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Specifikacije
Naročilo: Raziskave in razvoj semantičnega analizatorja
Vrsta naročila: Analize, raziskave in razvoj

Cilji

Namen naročila je pripraviti orodje, s katerim bomo lahko analizirali besedila (na primer zakonske dokumente), ugotavljali, kateri pojmi so ključni za razumevanje vsebine in kateri od teh manjkajo v nekem besednjaku. Hkrati pa lahko v množici obdelanih dokumentov lahko izberemo tiste, v katerih so uporabljeni pojmi izbranega nabora iz besednjaka. Pojmi v besednjaku lahko tako postanejo vezni člen med več dokumenti in tako lahko med slednjimi odkrivamo soodvisnosti. Tako lahko na primer poiščemo tiste zakonske dokumente, ki se sklicujejo na nek vir podatkov (register, evidenca, seznam).
Orodje naj bo odprtokodno in naj poleg funkcionalnosti opisanih v tem naročilu vključuje tudi standardne funkcije s področja analitike besedil, vizualizacije in strojnega učenja. Vhodni vir meta podatkov o pojmih naj bodo zapisi v okolju Protege desktop 5.2.0. (https://protege.stanford.edu/products.php). Vsa razvita koda naj bo prosto dostopna in dosegljiva na repozitoriju github. Orodje naj vključuje grafični programski vmesnik in možnost kombiniranja metod. Izvajalec naj omogoči instalacijo orodja in njegovo izvajanje na računalniški opremi Ministrstva za javno upravo. Naročniku naj bo omogočena neomejena uporaba razvite programske opreme po končanem naročilu.

Orodje ne bo obdelovalo osebnih podatkov niti ne bo obratovalo v kritičnem režimu. Temu primerno se prilagodi tudi izpolnjevanje zahtev dokumenta »Generične tehnološke zahteve« (GTZ). 

Obvezno je potrebno upoštevati poglavja:

GTZ-OKOJE-SPL-10,
GTZ-OKOJE-NEODV-10,

GTZ-STANDARDI-SPL-10,

GTZ-STANDARDI-DEV-10,

GTZ-ODJEMALCI-NEODV-10,

Poglavje 1.4 Dokument PZI v celoti,

GTZ-PROJEKT-METODOLOGIJA-10,

GTZ-PROJEKT-METODOLOGIJA-20,

GTZ-PROJEKT-SPREMEMBE-10,

GTZ-PROJEKT-SPREMEMBE-25,

GTZ-PROJEKT-SPREMEMBE-40,

GTZ-VARNOST-PRAKSE-10;
Dokument« Generične tehnološke zahteve« je dostopen na portalu https://nio.gov.si pod iskalnim nizom GTZ. In predstavlja sestavni del razpisne dokumentacije.
Podrobna specifikacija vsebine korakov analize, raziskav in razvoja

	Pozicija
	Naloga

	
	Raziskave in razvoj semantičnega analizatorja (RRSA)


	1
	Raziskava in priprava podatkov

	
	Raziskava različnih variant (od tega vsaj ena varianta izmed predlaganih petih virov, navedenih v teh specifikacijah) in izbira vhodnih podatkov z največjim učinkom (Slika 1)

	
	a. Prevzem in priprava podatkov iz centralnega besednjaka (orodje Protege) (branje iz besednjakov in drugih vrst dokumentov ter prenos podatkov v okolje Python ali R, priprava dokumentov v slikovni ali PDF obliki, ureditev poizvedovalnega sistema za dostop do posameznih pojmov in njihovih meta podatkov).

	
	b. Predprocesiranje tekstovnih podatkov in izluščenje izrazov, semantična analiza, generiranje delovnega slovarja izrazov in sopomenk, predstavitev pojmov s termini iz delovnega slovarja

	
	c. Branje in predobdelava ontologij, povezava terminološkega slovarja izrazov z ontologijo in standardi EU, vpenjanje izrazov v ontologijo, prepoznavanje ontoloških hierarhij ter analiziranje besedil s prepoznavanjem pojmov in njihovih meta podatkov

	
	d. Po končani raziskavi in pripravi podatkov, se izdela tako imenovani dokument PZI (Projekt za Izvedbo) po navodilih dokumenta GTZ. Dokument Generičnih Tehnoloških Zahtev je dostopen na portalu https://nio.gov.si pod iskalnim nizom GTZ.

Na vsebini dokumenta PZI se bosta izvajalec in naročnik uskladila glede tehnoloških in vsebinskih podrobnosti izvedbe naročila.

	2
	Vzpostavitev metodologije

	
	a. Oblikovanje metod dekompozicije prostih ali strukturiranih besedil v pojme in njihove meta podatke ter vzpostavitev relacij med njimi tako, da jih lahko primerjamo s tistimi, ki so že v besednjakih in jih po potrebi vanje vključimo.

b. Oblikovanje funkcij za izračun podobnosti dokumentov (predobdelava, izbor značilk za profiliranje pojmov, izbor mere podobnosti), 

c. Razvoj metode za vpenjanje pojmov v ločena omrežja, za namene pridobivanja kart – planarnih vizualizacij dokumentov in kart.

d. Razvoj metode za vpenjanje in sočasni prikaz pojmov in ključnih izrazov (npr. prilagoditev metode korespondenčne analize).

e.  Implementacija teh funkcij v obliki skript, upoštevanje ontologij

	
	f. Gradnja omrežij: razvoj metode za vpenjanje pojmov v ločena omrežja, za namene pridobivanja kart planarnih vizualizacij dokumentov in kart

	3
	Razvoj orodij

	
	Načrtovanje grafičnih uporabniških vmesnikov v sodelovanju z uporabniki (izris izgleda gradnikov v orodju Orange ali ekvivalentnem) in skladno s tem razvoj naslednjih grafičnih gradnikov:

a. tabelarični prikaz pojmov, filter (povezava z bazo, vključevanje novih pojmov, prikaz meta podatkov)

b. grafični izris dokumentov (podobno kot gradnik Image View v sistemu Orange ali ekvivalentnem, le da je prilagojen predogledu in izrisu tekstualnih ali grafičnih dokumentov)

c. mreža pojmov (optimizacija), interaktivna vizualizacija kart dokumentov oziroma semantičnih elementov,

d. korespondenčna analiza pojmov in izrazov, interaktivna vizualizacija, widget: skupna karta (omrežje) dokumentov in izrazov.

	
	i. Semantični analizator: implementacija metodologij za dekompozicije prostih ali strukturiranih besedil v pojme in njihove meta podatke ter vzpostavitev relacij med njimi v obliki orodja

ii. Izdelava testnih skript za programsko implementacijo metod in za grafične gradnike.

	
	iii. Združitev gradnikov v končno aplikacijo oziroma nadgradnjo obstoječega odprtokodnega sistema za podatkovno rudarjenje. 

iv. Ocena možnosti in morebitne prilagoditve za direktno (dvosmerno) uporabo orodja v okviru drugih sistemov (Protege, aplikacije za upravljanje šifrantov (Are3na), aplikacije za upravljanje API-jev in druge)

	
	v. Instalacija Priprava namestitvenega paketa za instalacijo na sistemih MS Windows, Linux in MacOS

	
	vi. Dokumentacija: Izdelava pisne dokumentacije s primeri uporabe, priprava video gradiv (vsaj tri izobraževalne videov, ki so namenjeni uvajanju uporabnikov in prikažejo vse funkcionalnosti, razvite v okviru projekta). Video gradiva naj bodo izdelana po vzorcu ali sorodni obliki http://youtube.com/orangedatamining

	4
	Prenos znanja

	
	i. Učna gradiva: skripta s primeri in video gradivo v dolžini najmanj pet minut

	
	ii. Delavnici: izvedba dveh delavnic na lokaciji naročnika (vsaka v trajanju 4 šolskih ur (šolska ure = 45 minut) za uvajanje v zgrajeno orodje 

	
	iii. Vodenje projekta 

	
	

	5
	Računalniške storitve v povezavi z nadgradnjami

	
	i. Pomoč pri uporabi izdelka na drugih/novih virih dokumentov za analizo

	
	ii. Prilagajanje izdelka spremembam pri že uporabljenih virih dokumentov za analizo

	
	iii. Dopolnitve, ki postanejo očitne šele ob produkcijski uporabi izdelkov in bistveno prispevajo k uporabnosti
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Slika 1:

Slika predstavlja izhodiščni koncept v katerem nastopajo potencialni viri dokumentov, koraki analize in končna destinacija ontologije in slovarjev.
Nekaj virov za semantično analizo
· Zakonodaja:
URL: http://www.pisrs.si/
Metapodatki predpisa:

Naslov,

Kratica,

Identifikatorji: EVA, EPA, SOP

Člen;

· Register zbirk osebnih podatkov IP-RS: https://www.ip-rs.si/varstvo-osebnih-podatkov/register-zbirk/.
· Obrazci – popis podatkov iz nabora obrazcev. Podatkovna struktura je opisana v Prilogi 1;
· Odprti podatki Slovenije OPSI: http://podatki.gov.si - OPSI, ki je vzpostavljen na podlagi EU Direktive o ponovni uporabi podatkov javnega sektorja in zakonodaje o dostopu do informacij javnega značaja (ZDIJZ). Predstavlja enotno nacionalno spletno točko za objavo odprtih podatkov za celotni javni sektor.
· Opisi podatkovnih storitev objavljen na spletni strani http://viri.mddsz.si . Stran je namenjena pregledu vseh virov, ki se uporabljajo pri odločanju o pravicah v informacijskem sistemu IS CSD (informacijski sistem centrov za socialno delo): 

· Odvisnosti pravic glede na posamezne vire 

· Stanje virov glede na trenutno fazo implementacije 

· Vso dokumentacijo v povezavi s posameznim virom, vključno z arhivom preteklih stanj. 
Uporabljene metodologije in potek izvedbe naročila:

Ne glede na to, da je predmetno naročilo opredeljeno s fiksno največjo pogodbeno vrednostjo in omejenim obdobjem trajanja pogodbe, bo izvajalec lahko uporabljal agilne metode dela. Enote morajo biti zaokrožene v tako imenovanih sprintih ali enotah drugih agilnih metodologij (SCRUM, KANBAN oziroma ekvivalentnih), na način, da se lahko izvede v pogodbi definirano delno plačilo posamezne enote (izveden primopredajni postopek, za korak ali enoto). 

Priloga 1: Podatkovna struktura vira OBRAZCI
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Priloga 2: Vzorec strukture meta podatkov iz ontologije v Protege okolju

Protege (urejevalnik ontologij in okvir za izdelavo inteligentnih sistemov) je namenjen podatkovnemu modeliranju  po standardih in sintaksi W3C spletnega semantičnega jezika rdf/owl. Standardni jezik OWL (ki temelji na standardnem jeziku RDF, ki deluje po sistemu trojic, subjekt; povedek; objekt) je namenjen strojni predstavitvi (in uporabi) širših in kompleksnih informacij (in ne le podatkov) glede področja, ki ga želimo opisati. V tej povezavi je treba omeniti še SPARQL, ki pa je poizvedovalni (query) jezik, s katerim iščemo bogatejše informacije na podlagi sklepanja in pravil, ki smo jih opisali z jezikom OWL v ontologiji. Bistvo zapisa na RDF temelječih formatih je v unikatnem zapisu (URI) vsakega elementa (v Protege entitete) in zapis v trojici subjekt-povedek-objekt, s čimer lahko opišemo tudi meta informacije (znanje), ki opisujejo določeno področje.

Protege uporabljamo, ker je brezplačna odprtokodna aplikacija in ima široko ter aktivno skupnost, ki zagotavlja stalen razvoj in pomoč. S Protege izdelujemo ontologije za različna področja javne uprave, s poudarkom na vsebini področij, ki jih pokrivajo temeljni registri javne uprave. Protege uporablja logiko modeliranja na podlagi standardnega jezika RDF/OWL, omogoča pa več formatov zapisa. Sami uporabljamo format RDF/TTL (rdf/turtle), ki je strnjen zapis RDF grafa (trojice) in omogoča enostavnejše ali bolj kompleksne RDF zapise. Turtle format je enostavno pretvoriti v OWL format. Glavni elementi modeliranja v Protege so entitete (Entities), ki so razdeljene v pojme oziroma koncepte (Class) in nadalje v dodatne lastnosti, ki jih lahko pripišemo vsem ostalim entitetam (Annotation properties), podatkovne in objektne lastnosti ter instance . Konceptom lahko določamo podatkovne lastnosti (Data properties), ki so lastne določenemu konceptu (in se tako ne povezujejo z drugimi pojmi) in gre za statične opise koncepta. Nadalje pa imamo še objektne lastnosti (Object properties), ki so pa namenjene opisovanju povezav med pojmi in s katerimi lahko opisujemo dinamične značilnosti določene skupine pojmov ali prepovedane značilnost pojmov itd. S prvimi štirimi elementi opisujemo abstraktni model področja, ki ga nato povežemo z realnim svetom prek instanc posameznih konceptov (Individuals). Instanca je torej konkretizacija koncepta, kot se pojavlja v realnosti. 

Z ontologijami kompleksno opišemo in povzamemo znanje (ne le meta-podatke) določenega področja, ki nas zanima. Tako ne gre le za opis pojmov, temveč tudi za semantične povezave med pojmi, kot so natančno ujemanje pojmov, ožje/širše ujemanje ali druge semantične povezave med pojmi, in druga pravila, s katerimi opišemo značilnosti pojmov in povezav med njimi. S temi bogatimi opisi pojmov (prek pravil in povezav) dejansko dobimo model določenega vsebinskega področja, ki ga lahko povežemo prek aplikacij z različnimi vsebinami, ki obravnavajo določeno področje, in tako s pravilno implementirano logiko avtomatsko pridobivamo, ugotavljamo in bolj napredno uporabljamo (avtomatsko klasificiramo in označujemo, razdelimo na dele in uporabimo po nameni ali funkciji informacije itd.) sorodne in povezane informacije.

Tukaj je izsek izpisa ontologije Poslovnega registra Slovenije (PRS) v formatuRDF/TTL (turtle format). Prva vrstica je URI zapis ontologije PRS, vsi ostali @prefix zapisi pa so uvožene druge ontologije, iz katerih lahko prevzemamo entitete, objektne in podatkovne lastnosti, s čimer se izognemu neustreznemu ponavljanju definiranja »že definiranega«. Sledi primer zapisa značilnosti ontologije kot celote, torej gre za splošne in meta podatke o ontologiji. Nadalje sledijo primeri zapisa po posameznih entitetah. Ta sledi logiki zapisa: URI za entiteto (z vodilnimi tremi #), abstraktni rdf trojiški zapisu entitete, torej subjekta entitete in njegove povezave z objektom entitete (določen subjekt; je tip; objektne lastnosti), čemur sledi vsebina oziroma konkretizacija abstraktnega zapisa z dodatnimi lastnostmi (definicije, dodatni opisi, prednostni izrazi itd.), predvsem pa s povezavo objektne lastnosti kot povezave med subjektom (določene vsebine; kar opisujemo; Domain) in objektom (določene vsebine; obseg/omejitev opisovanja; Range) ter določitvijo pravil, ki predstavljajo kompleksnejše znanje nekega področja.

@prefix : <http://onto.mju.gov.si/centralni-besednjak-prs#> .

@prefix cnb: <http://onto.mju.gov.si/centralni-besednjak-core#> .

@prefix crp: <http://onto.mju.gov.si/centralni-besednjak-crp#> .

@prefix owl: <http://www.w3.org/2002/07/owl#> .

@prefix pav: <http://purl.org/pav/2.3#> .

@prefix rdf: <http://www.w3.org/1999/02/22-rdf-syntax-ns#> .

@prefix rpe: <http://onto.mju.gov.si/centralni-besednjak-rpe#> .

@prefix xml: <http://www.w3.org/XML/1998/namespace> .

@prefix xsd: <http://www.w3.org/2001/XMLSchema#> .

@prefix adms: <http://purl.org/adms/status/> .

@prefix furs: <http://onto.gov.si/centralni-besednjak-furs#> .

@prefix locn: <http://www.w3.org/ns/locn#> .

@prefix prov: <http://www.w3.org/ns/prov#> .

@prefix rdfs: <http://www.w3.org/2000/01/rdf-schema#> .

@prefix skos: <http://www.w3.org/2004/02/skos/core#> .

@prefix vann: <http://purl.org/vocab/vann/> .

@prefix wacl: <http://www.w3.org/ns/auth/acl#> .

@prefix schema: <https://schema.org/> .

@prefix dcterms: <http://dublincore.org/2012/06/14/dcterms#> .

@prefix sifranti: <http://onto.mju.gov.si/centralni-besednjak-sifranti#> .

@base <http://onto.mju.gov.si/centralni-besednjak-prs> .

<http://onto.mju.gov.si/centralni-besednjak-prs> rdf:type owl:Ontology ;

                                                  owl:versionIRI <http://onto.mju.gov.si/centralni-besednjak-prs/1.0.0> ;

                                                  owl:imports <http://onto.mju.gov.si/centralni-besednjak-core/1.0.0> ,

                                                              <http://onto.gov.si/centralni-besednjak-furs/1.0.0> ,

                                                              <http://onto.mju.gov.si/centralni-besednjak-rpe/1.0.0> ;

                                                  vann:preferredNamespaceUri "http://onto.mju.gov.si/centralni-besednjak-prs"^^xsd:date ;

                                                  owl:versionInfo "1.0.0"^^xsd:string ;

                                                  rdfs:comment "Shema vsebuje organizacijo registra PRS in razširja shemo osnovnega centralnega besednjaka."^^xsd:string ;

                                                  dcterms:created "25.1.2018"^^xsd:date ;

                                                  dcterms:creator "Slavko Žitnik"^^xsd:string ,

                                                                  "Dejan Lavbič"^^xsd:string ;

                                                  cnb:status adms:UnderDevelopment ;

                                                  vann:preferredNamespacePrefix "prs"^^xsd:date ;

                                                  owl:backwardCompatibleWith "1.0.0"^^xsd:string .

#################################################################

#    Annotation properties

#################################################################

###  http://onto.mju.gov.si/centralni-besednjak-sifranti#imaPostnoStevilko

sifranti:imaPostnoStevilko rdf:type owl:AnnotationProperty .

###  http://onto.mju.gov.si/centralni-besednjak-sifranti#imaSifroDrzave

sifranti:imaSifroDrzave rdf:type owl:AnnotationProperty ;

                        cnb:interniNaziv "" ;

                        rdfs:comment """Šifra države.

Šifra države v kateri je odprt tuj račun."""@sl ;

                        rdfs:seeAlso "Šifra se izbere iz šifranta držav po ISO standardu 3166."@sl ;

                        rdfs:range sifranti:SifrantDrzavPoStandarduISO3166 .

###  http://onto.mju.gov.si/centralni-besednjak-sifranti#imaSifroNacinaZastopanja

sifranti:imaSifroNacinaZastopanja rdf:type owl:AnnotationProperty .

#################################################################

#    Object Properties

#################################################################

###  http://onto.mju.gov.si/centralni-besednjak-prs#imaDrugoDejavnost

:imaDrugoDejavnost rdf:type owl:ObjectProperty ;

                   rdfs:subPropertyOf owl:topObjectProperty ;

                   rdfs:domain :PRSEnota ;

                   rdfs:range :DrugaDejavnost ;

                   cnb:interniNaziv "SIFRA" ;

                   rdfs:comment "Druga dejavnost po SKD"@sl ;

                   rdfs:label """ima drugo dejavnost

"""@sl .

###  http://onto.mju.gov.si/centralni-besednjak-prs#imaGlavnoDejavnost

:imaGlavnoDejavnost rdf:type owl:ObjectProperty ;

Vodenje skupnosti uporabnikov

Odprtokodno rešitev želimo ponuditi v uporabo široki javnosti zainteresiranih uporabnikov – skupnost uporabnikov. Komunikacija s skupnostjo naj poteka preko spletne strani, ki naj med drugim omogoča:

· Izmenjavo mnenj in izkušenj med uporabniki 

· Promocijo izvedenih primerov uporabe

· Vprašanja o uporabi 

· Pomoč in nasveti pri uporabi

· Zbiranje predlogov za dopolnitve in izboljšave rešitve
Izvajalec mora za obdobje, kot ga bo ponudil v svoji ponudbi, zagotavljati osebo, ki bo redaktor in skrbnik spletne strani, in bo  prispevke uporabnikov tedensko pregledoval in pripravljal odgovore (sam ali s pomočjo razvijalcev ali naprednih uporabnikov).
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