Tehnične specifikacije


TEHNIČNE SPECIFIKACIJE


JAVNEGA NAROČILA ZA FIZIČNO IN TEHNIČNO VAROVANJE DIREKCIJE REPUBLIKE SLOVENIJE ZA VODE NA LOKACIJI Hajdrihova 28c, 1000 Ljubljana

1. SPLOŠNE ZAHTEVE

1.1. Tehnično varovanje premoženja se bo izvajalo s sistemom za javljanje vloma in s sistemi za odkrivanje in javljanje požara, in sicer tako da bo centrala vlomnega in požarnega varovanja vezana na v postopku javnega naročila izbrano varnostno službo, ki bo  v primeru alarma intervenirala v upravnem centru. 

Izbrana varnostna služba je dolžna pred pričetkom izvajanja varovanja premoženja pridobiti potrebne podatke o kontaktnih osebah pri uporabniku, za katerega bo sklenjena pogodba, in izdelati načrt varovanja v obliki pisnega dogovora z uporabnikom, v katerem so opredeljene:
· osebe, ki se na strani uporabnika obvestijo v primeru alarma;
· najpoznejši čas vklopa in najzgodnejši čas izklopa sistemov za odkrivanje vloma;
· način obveščanja varnostne službe v primeru vstopa v prostore med najpoznejšim časom vklopa in najzgodnejšim časom izklopa;
· vročiti šifro za vklop in izklop sistema za odkrivanje in javljanje vloma osebam, ki jih bo določil uporabnik prostorov;
· seznam zaposlenih na strani uporabnika, ki lahko ob sobotah, nedeljah, praznikih in ponoči vstopajo v upravni center brez predhodne najave varnostni službi.

2. TERMINSKI PLAN

Varovanje se bo  izvajalo od 23. 2. 2018 od 6.00 ure do 23. 2. 2020 do 6.00 ure.

3. SPECIFIKACIJE

3.1.  Fizično varovanje obsega naslednje storitve

· 12 urno varnostno – recepcijsko službo od ponedeljka do petka od 6.00 ure do 18. ure na lokaciji Hajdrihova 28c, Ljubljana;
· sprejemanje telefonov (centrala) pri naročniku ter usmerjanje telefonskih klicev k zaposlenim pri naročniku;
· odklepanje/zaklepanje vhodov in izhodov;
· skrb za ustrezno vstopanje, evidentiranje v dogovorjenem obsegu, spremljanje in usmerjanje zaposlenih ter obiskovalcev;
· izvajanje nadzora na vhodu/izhodu na varovano območje z namenom zavarovanja ljudi in premoženja;
· ustrezno ukrepanje v skladu s pravili stroke v primeru vseh izrednih dogodkov, kot sta na primer kaznivo dejanje ali požar;
· nadzorovanje delovanja sistemov tehničnega varovanja in takojšnje javljanje vsake napake ali okvare;
· vodenje ostalih predpisanih ali z naročnikom dogovorjenih evidenc (na primer evidenco rezervnih ključev, odgovornih oseb za nujne primere);
· usmerjanje vozil na parkirnem prostoru;
· vsak dan od ponedeljka do petka med 17.30 in 18.00 uro kontrolni obhod varovanega objekta z namenom zavarovanja ljudi in premoženja, pri čemer obsega obhod kontrolo objekta z njegovo okolico, ugotavljanje stanja, ustrezno ukrepanje ter obveščanje naročnika o morebitnih nepravilnostih in pomanjkljivostih ter zaklepanje glavnih vhodov v objekt;
· opravljanje vseh drugih nalog, ki bodo dogovorjene z naročnikom.

3.3. Tehnično varovanje obsega naslednje storitve:

· enkraten priklop vgrajenega sistema tehničnega varovanja na varnostno – nadzorni center, ki je vključen v mesečno ceno varovanja;
· prenos požarnega in vlomnega signala (alarma) v varnostno nadzorni center ter intervencijo v času, ko se ne izvaja fizično varovanje;
· stalno pripravljenost operaterja v varnostno nadzornem centru na sprejem alarmnega signala in organiziranje posredovanja;
· ustrezno posredovanje interventa na objektu v primeru sprožitve alarma v roku največ 15 minut; v ceno so vključene tudi intervencije, ki nastanejo zaradi napake oziroma nenamerne sprožitve;
· fizično varovanje z obhodi v primeru izpada prenosa alarma brez finančnega nadomestila;
· obveščanje naročnika o ugotovljenih nepravilnostih na napravah;
· po potrebi dodelitev kod za vklop/izklop alarmnega sistema za zaposlene pri uporabniku;
· [bookmark: _GoBack]po zaključku pogodbenega razmerja posredovanje naročniku master kodo -e alarmnega sistema.

V primeru potreb naročnika po dodatnem fizičnem varovanju v recepciji se navedene storitve zaračunajo glede na porabljeno število ur.

Odprava napak v delovanju alarmnega sistema kot posledica okvare se zaračuna glede na potrebno število servisnih ur za odpravo napake.
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