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Hibridni diskovni podsistem za SURS


	Tehnične zahteve:

	1
	Delovanje v načinu »no single point of failure« (ventilatorji, napajalniki, krmilniki, zrcaljen predpomnilnik) 

	2
	Omogoča RAID z dvojno pariteto

	3
	Delovanje v načinu active/active z dvema krmilnikoma 

	4
	Na vsakem krmilniku vsaj 2 FC MMF 16 Gb/s  priklopa 

	5
	Najmanj 256 GB predpomnilnika na sistem in najmanj 2 TB neto SSD diskov ali Flash kartic za namen pospeševanja SAS kapacitet na način samodejnega ali virtualnega tieringa (Flash oz. SSD cache). 

	6
	Diskovne kapacitete v konfiguraciji, ki zagotavlja:
· vsaj 50 TB neto kapacitete (brez mehanizmov deduplikacije in kompresije) na enakih diskih NL/MDL SAS 7.2K, pri čemer kapaciteta posameznega diska ne sme presegati 4 TB
· vsaj 15 TB neto kapacitete (brez mehanizmov deduplikacije in kompresije) na enakih SSD diskovnih modulih, pri čemer kapaciteta posameznega diska ne sme presegati 960 GB
· zaščita pred odpovedjo diskov mora biti izvedena na način, da je zagotovljeno delovanje in dostop do podatkov  ob hkratni odpovedi katerihkoli dveh diskov

	7
	Možnost kasnejše nadgradnje sistema na skupno najmanj 400 diskov SFF/LFF.

	8
	Vključene funkcionalnosti/možnosti in  licence za:
· razširitev volumnov med delovanjem sistema
· dodajanja diskov med delovanjem sistema
· kreiranje novih LUN na obstoječi RAID grupi med delovanjem sistema
· thin provisioning
· kompresija podatkov vsaj na SSD diskih
· omogoča online migracijo LUN-ov med RAID grupami
· šifriranje posameznih LUN particij ali celotnega sistema
· kreiranje slik posameznih LUN-ov (snapshot) – najmanj 250 na LUN
· kreiranje klona posameznih LUN-ov (clone)

	9
	Diskovno polje mora omogočati integracijo z okoljem VMware (upravljanje sistema preko okolja VMware vSphere vCenter 5.5). Licenca za integracijo z VMWare mora biti sestavni del dobave.

	10
	Podpora in gonilniki za vzpostavitev “multipath” in “failover” funkcionalnosti za operacijske sisteme Windows Server 2012 R2 in Vmware vSphere HypervisorTM (ESXi).

	11
	Omogočeno asinhrono kopiranje na rezervno diskovno polje na nivoju ponujenih diskovnih sistemov (brez uporabe dodatnih strežniških zmogljivosti) z možnostjo kopiranje podatkov preko TCP/IP protokola preko vmesnika hitrosti vsaj 10 Gb/s ter možnostjo nastavitve replikacije na nivoju posameznega LUN-a

	12
	Možnost aplikacijsko konsistentnega izvajanja varnostnega kopiranja podatkov na nivoju posameznih LUN-ov za MS SQL, Oracle, VMware, Hyper-V, MS Exchange ter možnost hitre povrnitve (restore) cele LUN particije

	13
	· Priložena mora biti programska oprema za upravljanje, konfiguriranje in nadzor sistema, ki je lahko nameščena na samem sistemu ali pa omogoča namestitev v virtualno okolje naročnika
· Upravljanje sistema mora biti omogočeno preko web GUI in CLI vmesnikov
· Nadzor delovanja mora biti omogočeno preko web GUI in SNMP vmesnika
· Preko VMware vSphereWeb Client konzole mora biti omogočeno kreiranje, brisanje in  povečanje obstoječih LUN-ov
· Preko nadzornega sistema mora biti za celoten sistem in posebej za posamezne LUN-e razvidna prepustnost v IOPS, prepustnost v MB/s ter zakasnitve pri dostopu do podatkov
· Nadzorni sistem mora omogočati sporočanje težav oziroma napak v delovanju preko elektronske pošte skrbnikom
· Nadzorni sistem mora omogočati sporočanje težav oziroma napak v delovanju direktno proizvajalcu oziroma ponudniku (za zagotavljanje hitrejše preventivne in korektivne odprave napak)
· Nadzorni sistem mora omogočati vpogled v trenutno delovanje sistema, kot tudi vpogled v delovanje sistema za nazaj za vsaj 90 dni

	14
	Potrošni material (napajalni kabli, 5m FC kabli, vodila za vgradnjo v komunikacijsko omaro). Vsi napajalni priklopi morajo biti šuko



	Splošne in garancijske zahteve:

	1
	Dobava mora vključevati tudi ves potrebni potrošni material (npr. priključne kable, napajalne kable);

	2
	Dobava mora vključevati tudi vodila za vgradnjo v omare;

	3
	Vsa oprema iz specifikacij mora biti nova

	4
	Dobava vključuje pripravo z naročnikom usklajenega načrta namestitve in konfiguracije sistema ter integracije z obstoječim okoljem.
Dobava mora vključevati dobavo, vgradnjo in konfiguracijo ter zagon opreme iz specifikacij na lokaciji naročnika v skladu z načrtom izvedbe in testiranje delovanja.
Dobava mora zajemati namestitev in konfiguriranje orodij (programske opreme) za nadzor ponujene opreme .

	5
	Brezplačen dostop do baz znanja proizvajalca in spremljanje odprtih problemov preko spleta, brezplačen spletni dostop do popravkov in nadgradenj sistemske programske opreme (gonilniki, firmware) pri proizvajalcu opreme  

	6
	Dobava mora zajemati prenos upravljanja na najmanj dva (2) naročnikova sistemska/ nadzorne administratorja v trajanju najmanj  4 ure, za upravljanje in konfiguriranje ponujene opreme 

	7
	Dobavni rok je največ 30 dni od podpisa pogodbe za celotno količino opreme. Rok izvedbe: 45 dni: 
- podpis pogodbe + do 30 dni: se izvede dobava opreme, 
- dobava opreme + do 15 dni: se izvede vgradnja, konfiguriranje, zagon in prenos upravljanja

	8
	Garancijska doba je 6 let
brezplačne storitve nadgradnje sistemske programske opreme v času garancije opreme v primeru funkcionalnih težav ali v primeru odstopanj od  deklariranih lastnosti ponujene opreme, dostop do tehnične podpore (»TAC«) pri dobavitelju in/ali proizvajalcu;

	9
	Dobavitelj mora biti v času garancije naročniku na razpolago v času od 8:00 ure do 16:00 ure 5 dni/teden (ponedeljek – petek), v tem času nudi tudi pomoč pri reševanju tehničnih problemov v zvezi z nameščeno opremo
Odzivni čas od prijave napake je 4 ure ali manj od prijave napake, šteto v času, ko je dobavitelj na razpolago

	10
	Zamenjava z novo opremo je 10 dni ali manj od prijave napake, v kolikor se napaka ne odpravi v roku za odpravo ali se napaka odpravi v roku, vendar se je ponovila dvakrat ista napaka;

	11
	[bookmark: _GoBack]Doba zagotavljanja rezervnih delov je najmanj 6 let ;

	12
	Za ponujeno opremo velja rok za odpravo napake od prijave napake (popravilo oziroma nadomestna oprema):
za napako, ki pomeni prekinitev zmožnosti dela je naslednji delovni dan ali manj;
za napako, ki pomeni nebistveno zmanjšano funkcionalnost je 2 dva delovna dneva ali manj
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