


TEHNIČNE SPECIFIKACIJE

SKLOP 1

1.1. Red Hat Enterprise Linux Server 
Obstoječe licence so evidentirane pod uporabniškim imenom 10333413. 
Opis licenc: 4x Red Hat Enterprise Linux Server. 


1.2. Check Point 
Obstoječe licence so evidentirane pod uporabniškim imenom 005655431 Ministry of finance.

	PN
	Opis
	Količina

	CPSG-P205U-HA-F
	Secondary Check Point Security Gateway pre-defined system including container for 2 cores and 5 blades(FW, IA, VPN, ACCL and ADN)
	1

	CPSB-ACCL-HA
	Check Point Acceleration and Clustering blade for High Availability
	1

	CPSG-P205U-F
	Check Point Security Gateway pre-defined system including container for 2 cores and 5 blades(FW, IA, VPN ACCL and ADN)
	1

	CPSB-ACCL
	Check Point Acceleration and Clustering blade
	1

	CPSM-PU007-F
	Check Point Security Management container for Unlimited gateway and 7 blades (NPM, EPM, LOGS, MNTR, MPTL, UDIR and PRVS)
	1

	CPSM-P1002-EVS-F
	Check Point Security Management pre-defined system including container for 10 gateways and 2 blades (EVCR and RPRT)
	1

	CPSB-EVNT-C1000
	Check Point SmartEvent blade for Security Management C1000
	1

	CPSB-IPS-HA
	Secondary Check Point IPS Blade
	1

	CPSB-APCL-M-HA
	Aplication Control Blade blade for High Availability
	1

	CPSB-IPS
	Secondary Check Point IPS Blade
	1

	CPSB-APCL-M
	Aplication Control Blade blade
	1



Ministrstvo za javno upravo dovoljuje, da se obstoječe licence nadgradijo. Za nadgradnjo morajo biti zajete vse funkcionalnosti, ki jih sistem omogoča. 

[bookmark: _GoBack]Predlog menjave licenc (izbrani izvajalec mora potrditi, da nove licence zajemajo funkcionalnosti obstoječih). Izbrani izvajalec mora zagotoviti:
· Storitev implementacije zamenjave stare licenčne sheme z novo v HA načinu
· Zamenjavo obstoječega upravljavskega sistema z novo licenčno shemo
· Instalacija produkta SmartEvent in Reporter na novem upravljavskem sistemu
· Obnovitev in dopolnitev tehnične dokumentacije

Predlagano novo stanje: vključevati mora vzdrževanje za dve (2) leti

	PN
	Opis
	Količina

	CPSG-2C-NGTP
	Security Gateway software for 2 cores with Next Generation Threat Prevention (NGTP) Package Including IPS, APCL, URLF, AV, AB blades (Produkt)
	1

	CPSG-2C-NGTP-HA
	Security Gateway software for 2 cores with Next Generation Threat Prevention (NGTP) Package Including IPS, APCL, URLF, AV, AB blades – HA (Produkt)
	1

	CPSM-NGSM5
	Next Generation Security Management Software for 5 gateways (SmartEvent & Compliance) (Produkt)
	1

	CPSB-EVS-5
	SmartEvent and SmartReporter blade for 5 gateways (Smart-1 & open server)
	1

	CPSB-NGTP-S
	Next Generation Threat Prevention Package subscription for small-size (IPS, Application Control, URL Filtering, Anti-Virus, Anti-Bot, Anti-Spam and Email Security blades)
	1

	CPSB-NGTP-S-HA
	Next Generation Threat Prevention Package subscription for small-size -HA (IPS, Application Control, URL Filtering, Anti-Virus, Anti-Bot, Anti-Spam and Email Security blades)
	1





SKLOP 2

2.1. Symantec Enterprise Vault 
Obstoječe licence so evidentirane pod uporabniškim imenom Ministrstvo za finance Republike Slovenije 57562592.

	Zap. Št.
	Opis 
	Serijska številka 

	1
	SYMC ENTERPRISE VAULT STORAGE MANAGEMENT FOR MICROSOFT EXCHANGE 11.0 WIN PER USER STD LIC GOV BAND S x 1000users 
	I08UWZF0-ZZZGS 

	2
	SYMC ENTERPRISE VAULT MICROSOFT SHAREPOINT PORTAL SERVER ARCHIVING 10.0 WIN PER USER INITIAL BASIC EXPRESS BAND S 
	6N0JWZZ0-BR1GS 

	3
	SYMC ENTERPRISE VAULT ARCHIVING 11.0 WIN 1 TB STD LIC GOV BAND S x 3TB 
	Y6J5WZF0-ZZZGS 




Vzdrževanje opreme 

V okviru vzdrževanja opreme izvajalec zagotavlja naslednje storitve: 
· telefonsko pomoč pri reševanju problemov pri delovanju in instalacijah programske opreme 
· sprotno dobavo in namestitev izboljšav, novih verzij in potrebnih popravkov programske kode za programsko opremo ter dokumentacijo v okviru distribucij proizvajalca. 

Nivo vzdrževanja: 
· naročnina na nove verzije in popravke pri proizvajalcu. V primeru nepravilnega delovanja programske opreme bo izvajalec nudil naročniku vso možno tehnično pomoč, obvestil proizvajalca programske opreme o napaki in takoj, ko mu bo proizvajalec dobavil popravljeno verzijo programske opreme, le-to dal na razpolago naročniku. 

Opis vzdrževanja: 
· telefonska pomoč v celoti, 
· diagnosticiranje vzrokov nedelovanja sistemov (Trubleshooting), 
· odpravljanje napak po telefonu, na daljavo ali na lokaciji naročnika (intervencijske storitve) v roku 1 (en) delovni dan od prijave okvare, ki je možna 5 (pet) dni v tednu v času od 8:00 – 16:30, odzivni čas do 4 ure od prijave napake, 
· dodelitev osebnega skrbnika, 
· vodenje eskalacij pri proizvajalcih, 
· redni četrtletni preventivni pregled opreme, 
· svetovanje pri izvedbi performančnih izboljšav sistema, če se potreba ugotovi med četrtletnimi pregledi, ki jih periodično izvaja izvajalec in za vsak pregled pripravi poročilo, 
· izvajanje nadgradenj programske opreme, 
· nameščanje popravkov programske opreme, 
· izdelava performančnih analiz sistemov, 
· izvajanje optimizacij sistemov, 
· testiranje novih funkcionalnosti. 
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