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dogovorita in skleneta naslednjo

POGODBO ŠT. xxxx


I.  Podlaga in predmet pogodbe

1. člen

Pogodbeni stranki ugotavljata:
-  da je naročnik izvedel postopek oddaje javnega naročila male vrednosti za Vzdrževanje Portala NIO, z oznako NMVNIO-3-8/2015, objavljenega na portalu javnih naročil dne  …     pod št. objave JN/   …  ,
- naročilo iz prve alineje tega člena se izvaja na podlagi odločbe št. OP RČV/5/1/003-0-MJU o dodelitvi sredstev za operacijo ''interoperabilnost in e-izmenjava podatkov« z dne 1.8.2008 s spremembami
-  da je bil izvajalec izbran kot najugodnejši ponudnik predmetnega javnega naročila na podlagi odločitve o oddaji naročil št.      , z dne      .


2. člen

Predmet pogodbe je vzdrževanje Portala NIO v okviru operacije »Interoperabilnost in e-izmenjava podatkov«.

Izvajalec bo v okviru vzdrževanja izvajal: 
1. osnovno vzdrževanje
2. podporo naročniku
3. nadgradnje in spremembe informacijskega sistema
Predmet pogodbe je podrobneje specificiran v tehničnih specifikacijah (priloga št. 1) in izvajalčevem predračunu (priloga št. 2), ki sta prilogi tega pogodbe in njen sestavni del ter se izvaja na način, kot je določen v teh prilogah in tej pogodbi.

II.  Način izvajanja storitev
3. člen

Storitve iz 1. točke 2. člena se obračunavajo po cenah iz izvajalčevega predračuna in sicer kot osnovno vzdrževanje za 8 ur mesečno. 
Storitve iz 2. točke 2. člena se izvajajo izključno na podlagi predhodnega pisnega naročila in se obračunavajo po cenah iz izvajalčevega predračuna in sicer za predvideno količino 280 ur.Če izvajalec izvede storitve iz te točke brez naročila naročnika, nosi stroške izvedbe sam.
Storitve iz 3. točke 2. člena se izvajajo izključno na podlagi predhodnega pisnega naročila in se obračunavajo po cenah iz izvajalčevega predračuna za predvideno količino 1300 ur. Če izvajalec izvede storitve iz te točke brez naročila naročnika, nosi stroške izvedbe sam.
Skupaj porabljeni čas za storitve iz 2. ni 3. točke 2. člena je vsota porabe časa iz pisnih poročil o opravljenem delu, pri tem se upošteva preračunano v čl-dneve po načelu 8 čl-ur je 1 čl-dan, 60 čl-minut je 1 čl-ura. Obračunska enota je 15 čl-minut, obračuna se vsakih začetih 15 minut.


III.  Cena in plačilni pogoji

4. člen

V pogodbeni vrednosti so zajete storitve osnovnega vzdrževanja v predvideni skupni okvirni vrednosti ______ EUR brez DDV, 22% DDV pri tem znaša ______ EUR, storitve podpore naročniku v predvideni skupni okvirni vrednosti ______ EUR brez DDV, 22% DDV pri tem znaša ______ EUR in storitve nadgradenj in sprememb informacijskega sistema v predvideni skupni okvirni vrednosti ______ EUR brez DDV, 22% DDV pri tem znaša ______ EUR.Skupna okvirna pogodbena vrednost za vzdrževanje je ______ EUR brez DDV, 22% DDV znaša ______ EUR.  Cene z DDV so fiksne.
Predmetno naročilo v okviru operacije ''Interoperabilnost in e-izmenjava podatkov" delno financira Evropska unija in sicer iz Evropskega socialnega sklada. Izvaja se v okviru Operativnega programa razvoja človeških virov za obdobje 2007-2013, razvojne prioritete Institucionalna in administrativna usposobljenost, prednostne usmeritve Učinkovita in uspešna javna uprava.

Proračunska sredstva za financiranje so rezervirana na proračunskih postavkah
- PP 153407 – učinkovita in uspešna javna uprava – EU (85 %) – ______ EUR z DDV
- PP 153408 – učinkovita in uspešna javna uprava – slovenska udeležba (15 %) –  ______  EUR z DDV.

5. člen

[bookmark: _GoBack]Izvajalec naročniku izstavlja račune mesečno za storitve opravljene v preteklem mesecu. 
Podlaga za izstavitev računa je s strani naročnika in izvajalca podpisan prevzemni zapisnik in poročilo o opravljenem delu, ki sta prilogi računa.
Račun se mora sklicevati na številko te pogodbe. 
Izvajalec račun naročniku pošilja izključno v elektronski obliki (e-račun), skladno z veljavnim Zakonom o opravljanju plačilnih storitev za proračunske uporabnike.

6. člen

Rok plačila je najkasneje 30. dan od uradnega prejema pravilno izstavljenega računa.

Plačilni rok začne teči naslednji dan po prejemu listine, ki je podlaga za izplačilo. Če zadnji dan roka sovpada z dnem, ko je po zakonu dela prosti dan oziroma v plačilnem sistemu TARGET ni opredeljen kot plačilni dan, se za zadnji dan roka šteje naslednji delavnik oziroma naslednji plačilni dan v sistemu TARGET.

Naročnik bo pogodbene obveznosti poravnal na račun izvajalca št. ___________________, odprt pri _________________________, oziroma na račun podizvajalca.

Naročnik lahko zavrne račun iz naslednjih razlogov:
1. V kolikor račun v predpisani elektronski obliki ni bil poslan naročniku v pregled in ga naročnik ni potrdil;
1. Neujemanje računa v elektronski obliki, z vsebino izstavljenega računa;
1. Nepopolno poročilo o opravljeni podpori / vzdrževanju
1. Drugih utemeljenih razlogov.


7. člen

Izvajalec bo izvajal osnovno vzdrževanje iz 1. točke 2 člena te pogodbe Portala NIO tekom celega trajanja veljavnosti pogodbe, podporo naročniku iz 2. točke 2 člena te pogodbe ter nadgradnje in spremembe informacijskega sistema iz 3. točke 2 člena te pogodbe, v skladu z navodili naročnika, in sicer po izrecnem predhodnem pisnem naročilu naročnika, ki je lahko tudi elektronska pošta. 


8. člen

Izvajalec bo naročnika ob podpisu pogodbe pisno obvestil o naslovu, elektronskem naslovu in telefonski številki za sprejem zahtevkov. Izvajalec bo naročnika pisno obveščal o morebitnih spremembah naslova, elektronskega naslova in telefonske številke in sicer takoj po nastanku spremembe. V kolikor sprememba ni sporočena, se kot relevantni štejejo obstoječi podatki.


9. člen

Če izvajalec oceni, da je napaka takšna, da je ne bo mogoče odpraviti v dogovorjenem času v skladu s tehničnimi specifikacijami, to nemudoma (v vsakem primeru pa v času, ki je določen za odpravo napake) pisno sporoči naročniku z obrazložitvijo ter predlogom v kolikšnem času je napako možno odpraviti. Naročnik izvajalcu predlog pisno potrdi ali zavrne. Če naročnik predlog zavrne, mora navesti razlog zavrnitve.

Izvajalec se zavezuje, da bo v primeru ko gre za reševanje kritičnih problemov Portala NIO, kontinuirano reševal problem dokler poslovni proces ne bo normalno stekel.

10. člen

Prijava problema vsebuje naslednje podatke:
1. ime in priimek kontaktne osebe oz. prijavitelja,
1. datum in čas prijave,
1. kratek opis problema (razpoznavno ime problema),
1. resnost problema (kritičen: poslovni proces uporabnika je onemogočen; resen: poslovni proces uporabnika je močno oviran; manjši: zmanjšana produktivnost uporabnika
1. podroben opis problema (ali posnetek ekrana v elektronski obliki),

Kot eno (1) reševanje problema se po tej pogodbi smatra vsako posamezno vprašanje oz. problem, ki predstavlja funkcionalno zaključeno celoto.

Odzivni časi:

	Resnost problema
	Maksimalni
odzivni čas
	Čas za odpravo napake
	Primer

	Kritična
	4 ure
	8 ur
	Sistem ne deluje.

	Visoka
	8 ure
	16 ur
	Sistem deluje deloma, ogrožene so nekatere pomembne funkcionalnosti

	Pomembna
	16 ur
	32 ur
	Sistem deluje deloma, ogrožene so le nekatere manj bistvene funkcionalnosti




IV.  Druge obveznosti naročnika
11. člen

Za opravljanje storitev po tej pogodbi je naročnik dolžan:
1. zagotoviti primerne delovne in tehnične pogoje za delo izvajalca,
1. za izvajanje osnovnega vzdrževanja zagotoviti oddaljen dostop do vzdrževanega Portala NIO,
1. zagotoviti dostop do programske opreme, ki jo izvajalec potrebuje pri delu, v skladu z veljavno zakonodajo in internimi pravili varovanja in zaščite podatkov, dostopa do sistema in organa,
1. priskrbeti potrebne pravice za delo izvajalca na računalniškem sistemu, uporabniška imena in gesla,
1. na upravičeno zahtevo izvajalca omogočiti sodelovanje kontaktne osebe in drugega naročnikovega osebja,
1. na upravičeno zahtevo izvajalca v času posega v sistem zagotoviti prisotnost administratorja naročnikovega računalniškega sistema,
1. zagotoviti morebitna dovoljenja, če je potrebno, da ima izvajalec vpogled ali da mora uporabiti računalniško programsko ali strojno opremo tretje osebe, če si izvajalec ne more sam zagotoviti potrebnih dovoljenj ali če bi sam težje priskrbel potrebna dovoljenja kot pa naročnik storitve.

V.  Druge obveznosti izvajalca

12. člen

Za opravljanje storitev po tej pogodbi je izvajalec dolžan:
1. svoje pogodbene obveznosti opravljati strokovno, brezhibno in kvalitetno ter na najracionalnejši način v okviru naročnikovih specifikacij,
1. izvajati svoje pogodbene obveznosti v dogovorjenih rokih,
1. zagotavljati, da Portal NIO deluje v skladu specificiranimi zahtevami,
1. pri izvajanju pogodbenih obveznosti uporabljati napredne informacijske tehnologije in metode,
1. omogočati ustrezen nadzor naročniku, organu upravljanja, organu za potrjevanje, revizijskemu organu, revizijskemu organu ter drugim nadzornim organom,
1. upoštevati zahteve informiranja in obveščanja javnosti o strukturnih skladih skladno z 8. in 9. členom Uredbe 1828/2006/ES,
1. na varen in urejen način hranita vse dokumente in račune, ki se nanašajo na projekt in z njim povezano financiranje, vsaj do 31. 12. 2020; ta datum ne vpliva na morebitne daljše roke hrambe, predpisane z nacionalno zakonodajo.,
1. upoštevati zakonske in druge določbe o prepovedi dvojnega financiranja,
1. tudi po prenehanju veljavnosti pogodbe sodelovati z naročnikom v zvezi s predmetom te pogodbe,
1. upoštevati zakonske določbe in veljavna naročnikova pravila za varovanje in zaščito, katerimi se je dolžan seznaniti ob podpisu pogodbe,
1. naročniku na njegov poziv, v roku osmih dni od prejema poziva, posredovati podatke o svojih ustanoviteljih, družbenikih, vključno s tihimi družbeniki, komanditistih ali drugih lastnikih in podatke o lastniških deležih navedenih oseb, gospodarskih subjektih, za katere se glede na določbe zakona, ki ureja gospodarske družbe, šteje, da so z njim povezane družbe.


VI. Podizvajalci

(Opomba: Določbe, navedene v tem delu, bodo vključene v pogodbo le v primeru, če bo izvajalec nastopal skupaj s podizvajalci. V nasprotnem primeru se ta del vzorca pogodbe, ki se nanaša na izvajanje del s podizvajalci, črta).

xx. člen
Izvajalec bo pogodbene storitve izvajal s podizvajalci navedenimi v izpolnjenem obrazcu prijava, ki je priloga te pogodbe in njen sestavni del, v obsegu in načinu, ki je določen v tej prilogi.
xx. člen
Neposredna plačila podizvajalcem so obvezna. Izvajalec pooblašča naročnika, da na podlagi potrjenih računov neposredno plačuje podizvajalcem dela, ki jih bodo ti opravljali po tej pogodbi.

Če se med izvajanjem te pogodbe zamenja podizvajalec ali če izvajalec sklene za izvajanje predmeta te pogodbe pogodbo z novim podizvajalcem, mora izvajalec v petih dneh po nastanku take spremembe naročniku predložiti:

· podatek o tem kateri del izvedbe naročila bo novi podizvajalec izvedel,
· svojo izjavo, da je poravnal vse nesporne obveznosti prvotnemu podizvajalcu, če je bil le ta zamenjan,
· pooblastilo za plačilo opravljenih in prevzetih del neposredno novemu podizvajalcu in
· soglasje novega podizvajalca k neposrednemu plačilu.

xx. člen
izvajalec mora računu obvezno priložiti predhodno potrjene račune podizvajalca (-cev), ki so opravljali storitve po tej pogodbi. 

xx. člen
Izvajalec mora imeti, ob sklenitvi te pogodbe oziroma na dan začetka izvajanja te pogodbe in v času njenega izvajanja, sklenjene pogodbe s podizvajalci. V primeru morebitne zamenjave podizvajalcev mora izvajalecnaročnika o tem pisno obvestiti v petih (5) dneh po spremembi in mu predložiti sklenjene pogodbe z novimi podizvajalci.

xx. člen
V razmerju do naročnika izvajalec v celoti odgovarja za izvedbo storitev, ki so predmet te pogodbe. 

xx. člen
Če naročnik ugotovi, da dela izvaja podizvajalec, ki ga izvajalec ni navedel v svoji ponudbi oziroma ni dogovorjen s to pogodbo oziroma izvajalec ni prijavil podizvajalca na način določen v tem členu, ima pravico odstopiti od te pogodbe. Naročnik si pridružuje pravico, da lahko na kraju, kjer se dela izvajajo, kadarkoli preveri delavce kateregakoli od podizvajalcev, ki opravljajo dela. Vsi delavci so naročniku dolžni dati verodostojne podatke.


VII.  Pogodbena kazen
13. člen

V primeru zamude odzivnega časa na prijavo napake in rokov za odpravo napake oziroma s strani naročnika potrjenega daljšega roka za odpravo napake po izključni krivdi izvajalca, naročnik izvajalcu lahko za vsako zamujeno uro obračuna pogodbeno kazen v višini pol ure osnovnega vzdrževanja iz  te pogodbe. Pogodbena kazen ne more preseči 10% skupne okvirne pogodbene vrednosti.

V primeru zamude predhodno dogovorjenih rokov za podporo naročniku ter nadgradnje in spremembe informacijskega sistema po izključni krivdi izvajalca, naročnik izvajalcu lahko obračuna pogodbeno kazen za vsak zamujen dan v višini ene ure osnovnega vzdrževanja iz te pogodbe, vendar pogodbena kazen ne more preseči 10% skupne okvirne pogodbene vrednosti.

Pogodbeni stranki sta soglasni, da v primeru zamude izvajalca, ob sprejemu izpolnitve naročnik ni dolžan izvajalca posebej obvestiti o pridržanju pravice do obračuna pogodbene kazni, pač pa se pogodbena kazen obračuna v skladu z določili te pogodbe ob vsaki zamudi brez obvestila. 

Če izvajalec zamuja z izvajanjem pogodbenih storitev iz 2. člena toliko, da bi lahko naročniku nastala škoda ali da bi izvedba izgubila pomen, lahko naročnik nadomestno storitev naroči pri drugem izvajalcu na stroške zamudnika ter lahko zahteva povrnitev dejanske škode. 

Pogodbena kazen ali kritje za nadomestno storitev se obračuna pri naslednjih izplačilih izvajalcu oziroma, v kolikor navedeno ni mogoče, se iz tega naslova izstavi poseben račun, ki ga mora izvajalec plačati v roku osem dni od prejema.

Izvajalec ne odgovarja za pravočasno izvedbo predmetnih storitev, če naročnik ne izpolni vseh svojih obveznosti.


VIII.  Zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti

14. člen

Izvajalec mora ob podpisu pogodbe oziroma najkasneje v roku desetih delovnih dni od podpisa te pogodbe, Ministrstvu za javno upravo izročiti zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti v 
višini 3% od skupne pogodbene vrednosti z DDV, to je __________________ EUR. Veljavnost zavarovanja za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti mora veljati do konca veljavnosti pogodbenih obveznosti, to je do 30.11.2015
Če se bodo med trajanjem pogodbe spremenili roki za izvedbo posla, vrsta storitve, kvaliteta in količina, bo moral izbrani ponudnik temu ustrezno spremeniti tudi zavarovanje oziroma podaljšati njegovo veljavnost.
Naročnik bo unovčil zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti v primeru:
· če ponudnik ne bo izpolnil svojih pogodbenih obveznosti v skladu z določili pogodbe ali
· če ponudnik ne bo pravočasno izpolnil svojih pogodbenih obveznosti v skladu z določili pogodbe ali 
· če ponudnik ne bo pravilno izpolnil svojih pogodbenih obveznosti v skladu z določili pogodbe ali
· če bo ponudnik prenehal izpolnjevati svoje pogodbene obveznosti v skladu z določili pogodbe.
· če bo izvajalec prenehal izpolnjevati svoje pogodbene obveznosti v skladu z določili pogodbe.

Zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti mora izbrani ponudnik na zahtevan način predložiti naročniku za celotno obdobje. V slednjem primeru mora  izbrani ponudnik predložiti novo zavarovanje oziroma dodatek k že predloženemu finančnemu zavarovanju na zahtevan način najkasneje 10 dni pred potekom veljavnosti prejšnjega.

Če se bodo med trajanjem pogodbe spremenili roki za izvedbo posla, vrsta storitve, kvaliteta in količina, bo moral izbrani ponudnik temu ustrezno spremeniti tudi zavarovanje oziroma podaljšati njegovo veljavnost.

IX.   Avtorske pravice
15. člen

Če izvajalec v okviru izvajanja te pogodbe ustvari programsko ali drugo stvaritev, ki ima značaj avtorskega dela, avtor obdrži na njem moralne avtorske pravice, materialne avtorske pravice pa se s prevzemom programske ali druge stvaritve neizključno prenesejo na naročnika, prostorsko in časovno neomejeno in sicer pravica do reproduciranja sestavnih delov ali celote programske opreme ali druge stvaritve, pravica prevoda, prilagoditve, priredbe oziroma drugačne predelave ter reproduciranja teh predelav in pravica distribucije v katerikoli obliki ter pravica dajanja na voljo javnosti (objava izvorne kode) zgolj v obsegu omejenem na objavo na repozitoriju SVN (vsebina je dostopna pooblaščenim uporabnikom).
Specifikacije, standardi in drugi dokumenti (ki sodijo v skupino interoperabilnostnih izdelkov) in nastanejo pri izvajanju te pogodbe, lahko naročnik objavi na portalu Nacionalnega Interoperabilnostnega Okvirja (http://nio.gov.si – portalna vsebina je dostopna splošni javnosti).

X. Protikorupcijska klavzula
16. člen

V primeru, da se ugotovi, da je pri izvedbi javnega naročila, na podlagi katerega je podpisana ta pogodba ali pri izvajanju te pogodbe kdo v imenu ali na račun druge pogodbene stranke, predstavniku ali posredniku naročnika ali drugega organa ali organizacije iz javnega sektorja obljubil, ponudil ali dal kakšno nedovoljeno korist za pridobitev tega posla ali za sklenitev tega posla pod ugodnejšimi pogoji ali za opustitev dolžnega nadzora nad izvajanjem pogodbenih obveznosti ali za drugo ravnanje ali opustitev, s katerim je organu ali organizaciji iz javnega sektorja povzročena škoda ali je omogočena pridobitev nedovoljene koristi predstavniku organa, posredniku organa ali organizacije iz javnega sektorja, drugi pogodbeni stranki ali njenemu predstavniku, zastopniku, posredniku, je ta pogodba nična.

Naročnik bo v primeru ugotovitve o domnevnem obstoju dejanskega stanja iz prvega odstavka tega člena ali obvestila Komisije za preprečevanje korupcije ali drugih organov, glede njegovega domnevnega nastanka, pričel z ugotavljanjem pogojev ničnosti pogodbe iz prejšnjega odstavka tega člena oziroma z drugimi ukrepi v skladu s predpisi Republike Slovenije.


XI. Končne določbe
17. člen

Skrbnik pogodbe na strani naročnika je ……..........……………..,ki je dosegljiv na telefonski številki ...................... oz. po elektronski pošti ..................................................... .

Skrbnik pogodbe na strani izvajalca je ………….........………...,ki je dosegljiv na telefonski številki ...................... oz. po elektronski pošti ..................................................... .


18. člen

Pogodbeni stranki spore rešujeta sporazumno. V nasprotnem primeru spore rešuje stvarno pristojno sodišče v Ljubljani po slovenskem pravu. 

19. člen

Pogodba je sklenjena z dnem obojestranskega podpisa pogodbe velja do 30.11.2015 pod pogojem, da izvajalec naročniku izroči zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti iz 14. člena te pogodbe.

20. člen

Naročnik si pridržuje pravico do odpovedi pogodbe, v kolikor v sprejetem proračunu nima zagotovljenih zadostnih pravic porabe. Naročnik lahko odpove pogodbo z enomesečnim odpovednim rokom, ki začne teči od prejema pisnega obvestila, posredovanega s priporočeno pošto.





21. člen

Vse morebitne spore iz te pogodbe bosta pogodbeni stranki reševali sporazumno, sicer pa jih rešuje stvarno pristojno sodišče v Ljubljani.



22. člen

Pogodba se lahko spremeni ali dopolni s pisnim aneksom, ki ga sprejmeta in podpišeta obe pogodbeni stranki. Za spremembo skrbnikov pogodbe iz 12. člena te pogodbe zadošča pisno obvestilo ene pogodbene stranke drugi. Če katerakoli od pogodbenih določb je ali postane neveljavna, to ne vpliva na ostale pogodbene določbe. Neveljavna določba se nadomesti z veljavno, ki mora čimbolj ustrezati  namenu, ki ga je želela doseči neveljavna določba.


23. člen

Pogodba je sestavljena v 2(dveh) enakih izvodih od katerih prejme naročnik 1(en) izvod in izvajalec 1 (en) izvod.
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