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skleneta

POGODBO ŠT.
     

UVODNE DOLOČBE

1. člen 

Naročnik in izvajalec ugotavljata, da:

· je Ministrstvo za javno upravo, Tržaška cesta 21, 1000 Ljubljana (v nadaljevanju naročnik) v svojem imenu in za svoj račun izvedlo postopek oddaje javnega naročila katerega predmet je »Nadgradnja in vzdrževanje mobilne aplikacije #OstaniZdrav«;
· je predmetno naročilo izvedeno in oddano po postopku naročila male vrednosti z oznako NMVOZDRAV-7/2021, objavljeno na Portalu javnih naročil, pod št. objave      , z dne      ;
· da je bil izvajalec izbran kot najugodnejši ponudnik na podlagi odločitve o oddaji naročila št.       z dne      ;
· da je pri naročniku v uporabi aplikacija #OstaniZdrav, ki je prirejena in prevedena na podlagi nemške aplikacije Corona-Warn-App;
· se osebni podatki zaposlenih navedenih v tej pogodbi obdelujejo za potrebe izvajanja te pogodbe v skladu z 48. členom Zakona o delovnih razmerjih in členom b/1/6 Uredbe (EU) 2016/679 Evropskega parlamenta in sveta z dne 27. aprila 2016 o varstvu posameznikov pri obdelavi osebnih podatkov in o prostem pretoku takih podatkov ter o razveljavitvi Direktive 95/46/ES (v nadaljnjem besedilu: Splošna uredba o varstvu podatkov);
· ima naročnik v skladu s Splošno uredbo o varstvu podatkov vlogo upravljavca;
· ima izvajalec v skladu s Splošno uredbo o varstvu podatkov vlogo obdelovalca;
· ima ta pogodba naslednje priloge, ki so sestavni del določil te pogodbe, in sicer:
· Priloga A vsebuje podrobnosti o obdelavi osebnih podatkov, vključno z namenom in naravo obdelave, vrstami osebnih podatkov, kategorijami posameznikov, na katere se nanašajo osebni podatki, in trajanjem obdelave.
· Priloga B vsebuje seznam pod-obdelovalcev, ki opravljajo naloge v času podpisa pogodbe. 
· Priloga C vsebuje navodila upravljavca glede obdelave osebnih podatkov, minimalni nabor zahtev glede varnosti podatkov in opis poteka revizij nad delovanjem obdelovalca in pod-obdelovalcev.

PREDMET POGODBE

2. člen

Predmet pogodbe je nadgradnja in vzdrževanje mobilne aplikacije #OstaniZdrav s podporo za zaledni sistem, za obdobje 2 (dveh) let in zajema naslednje aktivnosti:
1. Osnovno vzdrževanje
2. Podpora uporabniku
3. Nadgradnje in prilagoditve
4. Aktivnosti na zalednem sistemu

Predmet pogodbe je podrobneje specificiran v Tehničnih specifikacijah (Priloga 1) in v Predračunu (Priloga 2), ki sta prilogi te pogodbe in njen sestavni del.

V okviru te pogodbe pogodbeni stranki tudi določita odnose z vidika varstva osebnih podatkov pri izvajanju pogodbe, in sicer v skladu s Splošno uredbo o varstvu podatkov, pri čemer je namen te pogodbe opredelitev obdelave osebnih podatkov s strani izvajalca, ki bo podatke obdeloval na podlagi pooblastila, ki mu ga s to pogodbo daje naročnik, in sicer izključno za namene izvajanja te pogodbe.

NAČIN IZVAJANJA POGODBENIH STORITEV

3. člen

Izvajalec s podpisom te pogodbe potrjuje, da je v celoti seznanjen z vsemi razpisnimi zahtevami oziroma dokumentacijo predmetnega naročila ter z obsegom in zahtevnostjo pogodbenih storitev ter da pozna vse spremljajoče rizike v zvezi z izvedbo del ter vse omejitve, ki iz tega izhajajo.

Izvajalec se obvezuje, da bo storitve po tej pogodbi izvajal v rokih in na način, kot je to določeno s to pogodbo in v prilogi št. 1.

4. člen

Pred začetkom izvajanja aktivnosti naročnik skliče pripravljalni sestanek, in sicer najpozneje prvi dan od nastopa veljavnosti pogodbe, na katerem se pogodbeni stranki dogovorita o načinu dela. 

Vse aktivnosti iz 1. - 4. točke prvega odstavka 2. člena te pogodbe se izvajajo ali po predhodnem pisnem naročilu naročniku, ki je lahko tudi elektronska pošta ali na predlog izvajalca in po pisni potrditvi naročnika. Če je potrebno, naročnik in izvajalec predhodno dogovorita vsebino, obseg in roke posamezne aktivnosti, naročnik pa končni dogovor potrdi s pisnim naročilom. Če izvajalec tako storitev izvede brez naročila ali brez potrditve naročila naročnika, nosi stroške izvedbe sam.

DRUGE OBVEZNOSTI POGODBENIH STRANK

5. člen

Izvajalec bo naročnika ob podpisu pogodbe pisno obvestil o naslovu, elektronskem naslovu, telefonski številki ter ostalih podatkih, ki bodo omogočali komunikacijo med pogodbenima strankama. Izvajalec bo naročnika pisno obveščal o morebitnih spremembah naslova, elektronskega naslova in telefonske številke, in sicer takoj po nastanku spremembe.

Izvajalec in naročnik se izrecno dogovorita, da se bodo pogodbene storitve izvajale tudi zunaj poslovnega časa naročnika.

6. člen

Izvajalec je po tej pogodbi dolžan:

· svoje pogodbene obveznosti izvajati pravilno, kvalitetno in strokovno ter na najracionalnejši način v okviru naročnikovih specifikacij in v skladu s to pogodbo,
· izvršiti pogodbene obveznosti gospodarno v korist naročnika,
· izvajati svoje pogodbene obveznosti v dogovorjenih rokih in na način, kot je to določeno s to pogodbo.
· pri izvajanju pogodbenih obveznosti uporabljati napredne informacijske tehnologije in metode,
· upoštevati zakonske določbe in veljavna naročnikova pravila za varovanje in zaščito, s katerimi se je dolžan seznaniti ob podpisu pogodbe,
· pogodbene obveznosti izvajati s strokovno usposobljenimi kadri,
· omogočati ustrezen nadzor naročniku,
· pisno opozoriti naročnika na težave v zvezi s predmetom naročila, ki lahko ogrozijo izvedbo pogodbenih obveznosti v pogodbenih rokih ali povzročijo kakršnokoli škodo naročniku,
· pravočasno opozoriti na morebitne ovire pri izvajanju pogodbenih obveznosti,
· ščititi interese naročnika,
· [bookmark: _Hlk516133485]zagotoviti, da kadri, ki izvajajo pogodbene storitve z naročnikom komunicirajo v slovenskem jeziku ter poznajo slovensko tehnično izrazoslovje, vezano na predmet te pogodbe. Če kadri ne govorijo slovenskega jezika in ne razumejo ter ne poznajo slovenskega tehničnega izrazoslovja, mora izvajalec na svoje stroške zagotoviti uradnega tolmača z znanjem slovenskega jezika in slovenskega tehničnega izrazoslovja,
· v primeru nastanka kakršnihkoli okoliščin, ki mu otežujejo ali onemogočajo ali bi mu lahko otežile ali onemogočile pravočasno in pravilno izvedbo posla, o tem obvestiti skrbnika pogodbe na strani naročnika.

7. člen

Naročnik ima pravico izvajati nadzor nad delom izvajalca po tej pogodbi.

Izvajalec mora naročniku na podlagi predhodne najave omogočiti izvajanje nadzorstvenega pregleda kadarkoli med rednim delovnim časom izvajalca.

Naročnik lahko izvede nadzorstveni pregled zaradi preverjanja katerekoli izvajalčeve obveznosti po tej
pogodbi, vključno s preverjanjem, ali izvajalec:

· opravlja storitve po tej pogodbi v skladu z zahtevami iz te pogodbe,
· izvaja oziroma upošteva tehnične in druge varnostne ukrepe glede varovanja zaupnih podatkov ali kakovosti izvedenih storitev, 
· spoštuje finančne predpise v pomenu revizijskega nadzora oziroma,
· upošteva predpise, ki se uporabljajo za storitve, ki so predmet te pogodbe.

Naročnik si pridržuje pravico, da od izvajalca kadarkoli zahteva izredno poročilo o opravljenih storitvah s specifikacijo in opisom opravljenih storitev.

8. člen

Izvajalec mora pogodbene storitve izvajati s kadri, ki izpolnjujejo vse zahtevane pogoje iz dokumentacije predmetnega naročila, na podlagi katere je bilo izvajalcu naročilo oddano in podpisana ta pogodba.

Izvajalec je dolžan naročnika vnaprej pisno obveščati o vsaki nameravani kadrovski spremembi pri izvajanju storitev tega naročila oziroma te pogodbe in naročniku predložiti dokumente, ki so zahtevani in štejejo za usposobljenost kadra.

Kot sprememba se štejejo morebitna zamenjava v prijavi prijavljenega kadra kot tudi morebitni dodatni kadri, ki bi opravljali predmetne storitve. Novi kadri morajo izpolnjevati enake pogoje, kot so bili zahtevani v razpisni dokumentaciji.

Naročnik po preveritvi izpolnjevanja iz zgornjega odstavka izvajalca obvesti o rezultatih preveritve v petih delovnih dneh po prejetem obvestilu o napovedani spremembi. Če po roku iz prejšnjega stavka izvajalca ne obvesti se šteje, da kader izpolnjuje usposobljenost.

Izvajalec mora zagotoviti, da kadri, ki izvajajo pogodbene storitve, z naročnikom komunicirajo v slovenskem jeziku ter poznajo slovensko tehnično izrazoslovje, vezano na predmet te pogodbe. Če kadri ne govorijo slovenskega jezika in ne razumejo ter ne poznajo slovenskega tehničnega izrazoslovja, mora izvajalec na svoje stroške zagotoviti uradnega tolmača z znanjem slovenskega jezika in slovenskega tehničnega izrazoslovja.


CENE IN PLAČILNI POGOJI

9. člen

Storitve po tej pogodbi se zaračunavajo po cenah na enoto iz Priloge 2.

Cene na enoto v EUR z DDV iz Priloge 2 so fiksne ves čas trajanja te pogodbe in vključujejo vse stroške za izvedbo predmeta pogodbe.

[bookmark: _Hlk25578665]Skupna predvidena pogodbena vrednost storitev po tej pogodbi znaša       EUR z DDV (z besedo       evrov      /00).

10. člen

Storitve za aktivnosti iz 1 -  4. točke prvega odstavka 2. člena te pogodbe se plačujejo mesečno za pretekli mesec, in sicer samo za dejansko opravljene storitve.

Porabljeni čas za aktivnosti iz 1. -  4. točke prvega odstavka 2. člena te pogodbe je vsota porabe časa iz pisnih poročil o opravljenem delu, preračunano v človek/dan po načelu 8 ur je 1 dan, 60 minut je 1 ura. Obračunska enota je 15 minut, obračuna se vsakih začetih 15 minut.


11. člen

Podlaga za izstavitev računa je obojestransko podpisan prevzemni zapisnik iz 14. člena te pogodbe. Kopija prevzemnega zapisnika, potrjenega s strani naročnika, je priloga računu.

Račun se mora sklicevati na številko pogodbe, na podlagi katere se izstavlja.

Izvajalec mora vse račune naročniku pošiljati izključno v elektronski obliki (e-račun), skladno z veljavnim Zakonom o opravljanju plačilnih storitev za proračunske uporabnike.

12. [bookmark: _Hlk4401916]člen

Rok plačila za storitve je 30. dan od uradnega prejema pravilno izstavljenega računa oziroma skladno z veljavnim zakonom, ki ureja izvrševanje proračunov Republike Slovenije.

Rok plačila začne teči naslednji dan po prejemu računa, ki je podlaga za izplačilo. Če zadnji dan roka sovpada z dnem, ko je po zakonu dela prost dan oziroma v plačilnem sistemu TARGET ni opredeljen kot plačilni dan, se za zadnji dan roka šteje naslednji delavnik oziroma naslednji plačilni dan v sistemu TARGET.

13. člen

Naročnik je izvajalcu zavezan za plačila do 31. 12. 2021, za nadaljnja plačila do izteka te pogodbe pa, ko bodo izpolnjeni formalni pogoji glede na veljavni Zakon o izvrševanju proračuna RS ter ostale predpise, ki omogočajo izvrševanje sprejetega Proračuna Republike Slovenije za posamezno leto oziroma sprejeti proračun za posamezno leto. Če pogoji za nadaljnja plačila ne bodo izpolnjeni, bo naročnik o tem takoj pisno obvestil izvajalca. Z dnem prejema obvestila se šteje pogodba za razvezano. Obveznosti in pravice, nastale do dne razveze pogodbe, sta naročnik in izvajalec dolžna medsebojno izpolniti in poravnati.


PREVZEM
14. člen

[bookmark: _Hlk28600195]Naročnik pogodbene storitve prevzame s podpisom prevzemnega zapisnika, ki ga podpišeta obe pogodbeni stranki.

V primeru morebitnih, ob zahtevi za prevzem ugotovljenih, pomanjkljivostih naročnik in izvajalec sestavita zapisnik o ugotovljenih pomanjkljivostih, v katerem navedeta ugotovljene pomanjkljivosti in določita dodatni rok za njihovo odpravo, ki ne more biti daljši od 5 dni. Ugotovljene pomanjkljivost je izvajalec dolžan odpraviti na lastne stroške. Po odpravi pomanjkljivosti se sestavi zapisnik o odpravljenih pomanjkljivostih, ki je sestavljen v okviru prevzemnega zapisnika ali pa je njegova priloga. Če izvajalec ne bi odpravil pomanjkljivosti v dogovorjenem dodatnem roku, lahko naročnik storitve, ki niso prevzete zaradi ugotovljenih pomanjkljivosti, naroči drugje na račun izvajalca.

Izvajalec mora naročniku pred podpisom prevzemnega zapisnika za storitve:

· iz 1. in 2. točke prvega odstavka 2. člena te pogodbe izročiti poročilo o opravljenem delu, iz katerega mora biti razviden skupen obseg opravljenega dela, specifikacija in opis opravljenih storitev;
· iz 3. in 4. točke prvega odstavka 2. člena te pogodbe izročiti končno različico izdelka. Izvorno kodo aplikacije za Android in iOS mora javno objaviti na GitHub računu Ministrstva za javno upravo, poleg tega jih mora objaviti v trgovinah App Store in Google Play. Izvesti mora potrebne modifikacije aplikacij, če bi te upravljavci trgovin App Store in Google Play zahtevali.

Vsa predana dokumentacija mora naročniku omogočati samostojno upravljanje s prevzetimi izdelki.

JAMČEVANJE
15. člen

Izvajalec jamči, da bodo predmetni sistem ter njegove nadgradnje in prilagoditve delovali v skladu s specificiranimi naročnikovimi zahtevami.

Za storitve iz 3. in 4. točke prvega odstavka 2. člena te pogodbe daje izvajalec 12 mesečno garancijo za brezhibno delovanje aplikacije. Izvajalec ne jamči za brezhibno delovanje nemške aplikacije. To pomeni, da izvajalec ni dolžan popravljati napak v nemški aplikaciji. 

Garancijski rok teče od dneva podpisa prevzemnega zapisnika iz 14. člena te pogodbe. V tem obdobju se izvajalec zavezuje brezplačno popraviti/odpraviti vse morebitne napake, ki izvirajo iz prilagoditve nemške aplikacije (ne pa nemške aplikacije same). Če pa popravke naročnik posebej naroči in plača, pa jih izvajalec lahko izvede pod pogojem, da izvajalec za vsak posamezen popravek presodi, da ga bo možno izvesti. Ne more pa naročnik v sklopu garancije brezplačno zahtevati dodatnih sprememb.

16. člen

Naročnik je dolžan vse napake, ki jih bo odkril sam ali za katere bo izvedel od končnih uporabnikov sistema, takoj javiti izvajalcu.

Napako je izvajalec dolžan odpraviti v roku 1 (enega) delovnega dne oz. po dogovoru z naročnikom.

17. člen

Če naročnik po namestitvi sistema in njegovih nadgradenj na produkcijsko okolje, kar pomeni po že opravljenem prevzemu, ugotovi bistvena odstopanja od specifikacije zahtev, mora izvajalec v roku 2 (dveh) delovnih dni od obvestila naročnika oz. po dogovoru z naročnikom odpraviti vsa neskladja.


PRESOJA KAKOVOSTI IN OBSEGA REALIZACIJE POGODBE

18. člen

V kolikor naročnik pisno (ali v obliki elektronskega dokumenta) ugotovi in obvesti izvajalca, da sta kvaliteta in obseg sporna, zadrži izplačilo zadnjega izdanega računa.

Preverjanje kvalitete in obsega realizacije predmeta izvaja naročnik, ki po potrebi, za posamezne naloge predmeta, lahko organizira komisijo za preverjanje kvalitete in obsega v sestavi: naročnik, izvajalec, druge odgovorne osebe pri naročniku in zunanji svetovalec, po potrebi, na način:

· primerjava z vsebino predmeta pogodbe,
· primerjava z dostavljenimi mesečnimi poročili,
· primerjava s tehničnimi specifikacijami,
· primerjava s standardi stroke in zahtevami naročnika.

Rezultati teh preverjanj morajo biti dokumentirani in so tudi pogoj za realizacijo ali zavrnitev plačil. Dokumentiranje je lahko v pisni ali elektronski obliki.


POGODBENA KAZEN

19. člen

V primeru zamude rokov izvedbe za aktivnosti iz 1. – 4. točke prvega odstavka 2. člena te pogodbe po izključni krivdi izvajalca, naročnik izvajalcu lahko zaračuna pogodbeno kazen v višini 1 % vrednosti zamujenega naročila z DDV za vsak zamujeni dan, vendar največ do vključno 50 % vrednosti naročila.

Če izvajalec zamuja z izvajanjem pogodbenih obveznosti toliko, da bi lahko naročniku nastala škoda ali da bi izvedba izgubila pomen, lahko naročnik nadomestne storitve naroči pri drugem izvajalcu na stroške zamudnika ter lahko zahteva povrnitev dejanske škode ali odstopi od pogodbe.

Izvajalec ne odgovarja za pravočasno izvedbo pogodbenih obveznosti, če naročnik ne izpolni svojih obveznosti, ki so predpogoj za izvajalčevo pravočasno izvedbo pogodbenih obveznosti.

Pogodbeni stranki sta soglasni, da v primeru zamude z izpolnitvijo, izvajalca ob sprejemu izpolnitve ni potrebno posebej obvestiti o pridržanju pravice do obračuna pogodbene kazni, pač pa se pogodbena kazen lahko obračuna v skladu z določili te pogodbe ob vsaki zamudi brez obvestila.

Pogodbena kazen ali kritje za nadomestno storitev se s soglasjem izvajalca obračuna pri naslednjih izplačilih izvajalcu oziroma če to ni mogoče, se iz tega naslova izstavi poseben račun, ki ga mora izvajalec plačati v roku osmih dni od prejema.


VARNOSTNE DOLOČBE

20. člen

Vse pogodbene obveznosti bo izvajalec izvajal v dogovorjenih časovnih okvirih in s soglasjem ter vednostjo naročnika. Nobena od aktivnosti, ki jih bo izvajal izvajalec, ne sme ogroziti delovanja informacijskih sistemov državnih organov. V primeru ogrožanja delovanja informacijskih sistemov ali na zahtevo naročnika mora izvajalec takoj prekiniti z aktivnostmi in po potrebi sodelovati pri vzpostavitvi prvotnega stanja.

Izvajalec se zavezuje, da bo vse (osebne, poslovne in zaupne) podatke, dejstva in listine naročnika in drugih državnih organov, s katerimi bo prišel v stik ob izvajanju te pogodbe, skrbno varoval in jih ne bo razkril tretji osebi tudi po opravljeni storitvi. Izvajalec se zavezuje, da rezultati dela ne bodo zapustili prostorov naročnika in ne bodo uporabljeni za druge namene.

Informacije v zvezi z komunikacijskim omrežjem in aplikacijami državnih organov, do katerih pride med svojim delom izvajalec, le-ta ne sme uporabljati za druge namene in izven obsega te pogodbe.

Za morebitne kršitve obveznosti, določene v prvem, drugem in tretjem odstavku tega člena, je izvajalec odškodninsko odgovoren.

Izvajalec naročniku omogoča izvajanje nadzora nad izvajanjem postopkov in ukrepov iz tega poglavja.


21. člen

Skladno z Zakonom o varstvu osebnih podatkov pogodbeni stranki soglašata, da morebitnih osebnih podatkov ne bosta uporabljali v nasprotju z določili tega zakona. Pogodbeni stranki bosta tudi zagotavljali pogoje in ukrepe za zagotovitev varstva osebnih podatkov in preprečevali morebitne zlorabe, v smislu določil navedenega zakona.

Izvajalec se je dolžan seznaniti in se ravnati po internih predpisih naročnika glede varovanja in zaščite podatkov. Naročnik je dolžan izvajalca obvestiti o spremembi, dopolnitvi oziroma razveljavitvi svojih internih predpisov glede varovanja in zaščite podatkov. Izvajalec je dolžan obvestiti svoje delavce, da lahko pri svojem delu pridejo v stik z zaupnimi podatki, pri delu z njimi pa morajo le-ti ravnati z največjo mero skrbnosti.

Vsi izvajalčevi kadri, ki bodo sodelovali pri izvajanju predmeta te pogodbe, morajo varovati vse (osebne, poslovne in zaupne) podatke naročnika in drugih državnih organov, s katerimi bodo prišli v stik pri izvajanju naročila. Podpisati morajo izjavo o varovanju podatkov. Izvajalec mora izjave vseh kadrov izročiti naročniku najkasneje v 8 (osmih) dneh po podpisu te pogodbe.


VARSTVO IN POGODBENA OBDELAVA OSEBNIH PODATKOV

22. člen

Namen obdelave je določitev pravic, obveznosti in pooblastil upravljavca in obdelovalca podatkov v zvezi s pogodbeno obdelavo osebnih podatkov, s katerimi se izvajalec lahko seznani le v primeru odpravljanja napak v tretjem nivoju podpore.

23. člen

Osebni podatki, ki se v povezavi z izvajanjem te pogodbe lahko obdelujejo, so: 
· ime in priimek, elektronski naslov in telefonska številka uporabnika, ki je javil napako. 

24. člen

Osebni podatki se bodo obdelovali v času trajanja te pogodbe.


25. člen

Obdelovalec se zavezuje, da:
· bo osebne podatke, do katerih ima dostop, obdeloval izključno za namen izvajanje te pogodbe in podatkov ne bo obdeloval ali drugače uporabljal za noben drug namen;
· osebnih podatkov ne bo dajal fizično katerim koli nepooblaščenim osebam, ali jih prenašal po telekomunikacijskih sredstvih in omrežjih katerikoli nepooblaščeni osebi;
· bo varoval prostore, v katerih se nahaja oprema, s katero se dostopa ali drugače obdeluje osebne podatke upravljavca z organizacijskimi, fizičnimi in tehničnimi ukrepi, ki onemogočajo nepooblaščenim osebam dostop do tovrstne opreme;
· bo zagotavljal možnost poznejšega ugotavljanja, kdaj so bili ti podatki posredovani drugim naslovnikom ali drugače obdelani;
· bo upravljavcu pomagal pri izpolnjevanju obveznosti iz členov 32 do 36 Splošne uredbe o varstvu podatkov ob upoštevanju narave obdelave in informacij, ki so dostopne obdelovalcu;
· bo upravljavcu dal na razpolago vse informacije, potrebne za dokazovanje izpolnjevanja obveznosti iz tega člena ter mu omogočil nadzor nad izvajanjem prejšnjih alinej;
· bo zagotovil, da so osebe, ki so pooblaščene za obdelavo osebnih podatkov, zavezane k zaupnosti z b) točko člena 28 Splošne uredbe o varstvu podatkov in v tem okviru zagotovil, da bodo vsi kadri, ki izvajajo naloge v povezavi s to pogodbo in bi imele za posledico obdelavo osebnih podatkov, podpisali izjave o varovanju osebnih podatkov ter jih na zahtevo ponudil upravljavcu na vpogled.
[bookmark: _Hlk533750737][bookmark: _Hlk533750710][bookmark: _Hlk34746443]
Obveznosti obdelovalca, za katere to izhaja iz njihovega smisla, se nanašajo tudi na čas po izvajanju te pogodbe.

26. člen

Obdelovalec bo obdeloval osebne podatke samo na podlagi dokumentiranih navodil upravljavca, razen če to od njega zahteva pravo Unije ali države članice, ki velja za obdelovalca.

Če obdelovalec meni, da navodila upravljavca kršijo Splošno uredbo o varstvu podatkov ali določbe prava Unije ali držav članic o varstvu osebnih podatkov, bo o tem obvestil upravljavca. 

Obdelovalec bo v skladu z določbo drugega odstavka člena 30 Splošne uredbe o varstvu podatkov vodil evidenco obdelave, ki jih izvajata v skladu s to pogodbo. 


27. člen

Obdelovalec bo dostop do osebnih podatkov, ki jih obdeluje v imenu in za račun upravljavca, omogočil samo tistim osebam pod nadzorom obdelovalca, ki so se zavezale zaupnosti ali so ustrezno statusno-pravno zavezane glede zaupnosti in samo glede na izkazano potrebo po dostopu do podatkov. Seznam oseb, katerim je omogočen dostop do osebnih podatkov, bo voden (evidenca zaposlenih, ki jo vodi obdelovalec). 


Na zahtevo upravljavca bo obdelovalec izkazal, da so zadevne osebe pod nadzorom obdelovalca zavezane k zgoraj navedenim zahtevam glede zaupnosti in imajo dostop do podatkov samo ob obstoju potrebe po dostopu do osebnih podatkov.


28. člen

Upravljavec in obdelovalec z izvajanjem ustreznih tehničnih in organizacijskih ukrepov zagotovita ustrezno raven varnosti glede na tveganje.

Obdelovalec bo v skladu s praksami, ki jih uveljavlja za ostalo enakovrstno obdelavo podatkov skrbel za izvajanje ukrepov za ublažitev tveganj za pravice in svoboščine posameznikov, ki izhajajo iz obdelave osebnih podatkov. 

Obdelovalec bo pomagal upravljavcu pri zagotavljanju skladnosti z dolžnostmi upravljavca po členu 32 Splošne uredbe o varstvu podatkov, med drugim z zagotavljanjem informacij, ki zadevajo tehnične in organizacijske ukrepe, ki jih že zagotavlja obdelovalec glede na določbe člena 32 Splošne uredbe o varstvu podatkov, skupaj z vsemi ostalimi informacijami, ki so potrebne, da lahko upravljavec zagotovi skladnost z določbami člena 32 Splošne uredbe o varstvu podatkov.

Kolikor bi se naknadno izkazalo, da bi ublažitev morebiti identificiranih tveganj zahtevala dodatne ukrepe, ki jih mora zagotoviti obdelovalec, glede na ukrepe, ki jih obdelovalec že zagotavlja skladno z zahtevami člena 32 Splošne uredbe o varstvu podatkov, bo upravljavec specificiral dodatne ukrepe, ki morajo biti zagotovljeni.


29. člen

Obdelovalec osebnih podatkov ima splošno dovoljenje upravljavca osebnih podatkov za uporabo storitev pod-obdelovalcev. Obdelovalec osebnih podatkov bo o nameravanih spremembah glede uporabe storitev dodatnih ali drugih pod-obdelovalcev upravljavcu osebnih podatkov omogočil seznanitev upravljavca osebnih podatkov z izbranimi pod-obdelovalci. 

Obdelovalec osebnih podatkov mora na zahtevo upravljavca osebnih podatkov izkazati, da je pod-obdelovalec zavezan k izpolnjevanju zahtev, ki veljajo za obdelovalca osebnih podatkov v tem dogovoru in Splošni uredbi o varstvu podatkov, pri čemer zadostuje kopija dogovora o pod-obdelavi in naknadne dopolnitve.

Obdelovalec osebnih podatkov je dolžan omogočiti, da pod-obdelovalec skrbnike dogovora in upravljavca osebnih podatkov nemudoma obvesti, če pride do kršitev varstva osebnih podatkov, kršitev varnosti informacijskega sistema ali do nastanka možnosti, da pride do teh kršitev.

Če pod-obdelovalec ne bo izpolnil svojih obveznosti glede varstva osebnih podatkov, mora obdelovalec osebnih podatkov na drug način zagotoviti izpolnjevanje obveznosti po tem dogovoru.

30. člen

Obdelovalec se zavezuje, da bo podatke obdeloval izključno na območju Republike Slovenije.

31. člen

Obdelovalec bo ob upoštevanju narave obdelave, pomagal upravljavcu z ustreznimi tehničnimi in organizacijskimi ukrepi, in kolikor je to mogoče, pri izpolnjevanju njegovih obveznosti, da odgovori na zahteve za uresničevanje pravic posameznika, na katerega se nanašajo osebni podatki, iz poglavja III Splošne uredbe o varstvu podatkov.

Navedeno pomeni, da bo obdelovalec, kolikor je to mogoče, pomagal upravljavcu pri izpolnjevanju obveznosti upravljavca, ki se nanašajo na:

a. pravico do informiranja o obdelavi osebnih podatkov, kadar se osebni podatki pridobijo od posameznika, na katerega se nanašajo osebni podatki;
b. pravico do informiranja o obdelavi osebnih podatkov, kadar osebni podatki niso bili pridobljeni od posameznika, na katerega se nanašajo osebni podatki;
c. pravico dostopa posameznika, na katerega se nanašajo osebni podatki;
d. pravico do popravka;
e. pravico do izbrisa (“pravico do pozabe”);
f. pravico do omejitve obdelave;
g. obveznost obveščanja v zvezi s popravkom ali izbrisom osebnih podatkov ali omejitvijo obdelave;
h. pravico do prenosljivosti podatkov;
i. pravico do ugovora;
j. pravico, da za posameznika, na katerega se nanašajo osebni podatki, ne velja odločitev, ki temelji zgolj na avtomatizirani obdelavi, vključno z oblikovanjem profilov.

Obdelovalec bo, upoštevaje naravo obdelave podatkov in informacije, ki so na voljo obdelovalcu, upravljavcu pomagal pri izpolnjevanju obveznosti glede:

a. obveznosti upravljavca, da brez nepotrebnega odlašanja in, kolikor je to mogoče, najpozneje v 72 urah po seznanitvi s kršitvijo varnosti podatkov, o kršitvi varnosti podatkov seznani Informacijskega pooblaščenca, razen če ni verjetno, da bi kršitev varstva osebnih podatkov povzročila tveganje za pravice in svoboščine posameznikov;
b. obveznosti upravljavca, da brez nepotrebnega odlašanja sporoči posamezniku, na katerega se nanašajo osebni podatki, da je prišlo do kršitve varstva osebnih podatkov, kadar je verjetno, da bi kršitev varstva osebnih podatkov povzročila veliko tveganje za pravice in svoboščine posameznikov;
c. obveznosti upravljavca, da upravljavec pred obdelavo opravi oceno učinka predvidenih dejanj obdelave na varstvo osebnih podatkov (oceno učinka v zvezi z varstvom podatkov) oziroma pripravi ustrezno dopolnitev ali spremembo že izdelane ocene učinkov, kadar bi vrsta obdelave verjetno povzročila veliko tveganje za pravice in svoboščine posameznikov;
d. obveznosti upravljavca, da se pred obdelavo posvetuje z Informacijskim pooblaščencem, kadar je iz ocene učinka v zvezi z varstvom podatkov razvidno, da bi obdelava povzročila veliko tveganje, če upravljavec ne bi sprejel ukrepov za ublažitev tveganja.

Stranki v prilogi C določita ustrezne tehnične in organizacijske ukrepe, s katerimi mora obdelovalec pomagati upravljavcu, vključno s predmetom in obsegom potrebne pomoči. 

32. člen

V primeru kršitve varnosti osebnih podatkov bo obdelovalec brez nepotrebnega odlašanja potem, ko se je seznanil s kršitvijo varnosti, uradno obvestil upravljavca o kršitvi varnosti osebnih podatkov.

Kolikor je možno, bo obdelovalec o kršitvi varnosti upravljavca obvestil v takrat, ko se ugotovi kršitev ali najkasneje naslednji delovni dan, potem ko se je seznanil s kršitvijo varnosti, da bi tako omogočil upravljavcu, da izpolni obveznosti glede uradnega obvestila nadzornemu organu o kršitvi varstva osebnih podatkov skladno z določbami člena 33 Splošne uredbe o varstvu podatkov.

Obdelovalec bo pomagal upravljavcu pri obveščanju pristojnega nadzornega organa o kršitvi varnosti osebnih podatkov, kar pomeni, da je obdelovalec zavezan pridobiti spodaj naštete informacije, ki morajo biti skladno z določbami člena 33 Splošne uredbe o varstvu podatkov navedene v obvestilu upravljavca pristojnemu nadzornemu organu:  

a. naravo kršitve varnosti osebnih podatkov, po možnosti tudi kategorije in približno število zadevnih posameznikov, na katere se nanašajo osebni podatki, ter vrste in približno število zadevnih evidenc osebnih podatkov; 
b. verjetne posledice kršitve varnosti osebnih podatkov; 
c. ukrepe, ki naj jih upravljavec sprejme ali katerih sprejetje predlaga upravljavcu za obravnavanje kršitve varnosti osebnih podatkov, pa tudi, kjer ustrezno, ukrepe za ublažitev morebitnih škodljivih učinkov kršitve.

Stranki v Prilogi C.3 določita vse elemente, ki jih mora zagotoviti obdelovalec pri zagotavljanju pomoči upravljavcu pri obveščanju pristojnega nadzornega organa o kršitvi varnosti osebnih podatkov.

33. člen

Obdelovalec se zavezuje, da bo po prekinitvi zagotavljanja storitve obdelave osebnih podatkov izbrisal vse osebne podatke, ki jih obdeluje skladno s to pogodbo ter izbrisal vse osebne podatke, če bi jih slučajno nevede imel, ki jih obdeluje v imenu in za račun upravljavca in zagotovil upravljavcu, da je to tudi storil. 


34. člen

Obdelovalec bo dal upravljavcu na voljo vse informacije, potrebne za dokazovanje izpolnjevanja obveznosti iz člena 28 Splošne uredbe o varstvu podatkov in določil te pogodbe, ter upravljavcu ali drugemu revizorju, ki ga pooblasti upravljavec, omogočil izvajanje revizij, vključno s pregledi, in pri njih sodeloval.

Postopke, ki se nanašajo na izvajanje revizij, vključno s pregledi obdelovalca in pod-obdelovalcev s strani upravljavca, podrobneje določata prilogi C.7 in C.8.

Obdelovalec se zavezuje, da bo nadzornim organom, ki imajo skladno z relevantno zakonodajo dostop do prostorov upravljavca in obdelovalca in sredstev obdelave, ali predstavnikom, ki delujejo na podlagi pooblastila takšnega nadzornega organa, na podlagi ustrezne identifikacije omogočil dostop do prostorov in sredstev obdelave pri obdelovalcu.

35. člen

Stranki te pogodbe se obvezujeta, da se bosta medsebojno redno in pravočasno obveščali o vseh okoliščinah, ki bi lahko vplivale na izvajanje pogodbe in se vzdržali vsakršnih dejanj, ki nasprotujejo dobrim poslovnim običajem, ter da bosta morebitna nesoglasja reševali sporazumno z medsebojnim dogovarjanjem.


PODIZVAJALCI 
(Opomba: Določbe navedene v tem delu bodo vključene v pogodbo le v primeru, če bo izvajalec nastopal skupaj s podizvajalci. V nasprotnem primeru se ta del osnutka pogodbe črta).

     . člen

Izvajalec bo storitve po tej pogodbi izvajal s podizvajalci, navedenimi v izpolnjenem obrazcu »Prijava«, ki je priloga te pogodbe in njen sestavni del, v obsegu in načinu, kot je določeno v tej prilogi.

     . člen

[bookmark: _Hlk68783972]Izvajalec mora med izvajanjem te pogodbe naročnika obvestiti o spremembah informacij iz drugega odstavka 94. člena Zakona o javnem naročanju (Uradni list RS, št. 91/15 in 14/18; v nadaljevanju ZJN-3) in jim poslati informacije o novih podizvajalcih najkasneje v 5 (petih) dneh po spremembi. V primeru vključitve novih podizvajalcev mora izvajalec v skladu s tretjim odstavkom 94. člena ZJN-3 skupaj z obvestilom naročniku med drugim predložiti podatke in dokumente:
· kontaktne podatke in zakonite zastopnike novih podizvajalcev;
· izpolnjen obrazec Prijava v delu glede novih podizvajalcev v skladu z 79. členom ZJN-3 in ostala zahtevana dokazila za podizvajalce, v skladu z razpisno dokumentacijo, na podlagi katere je bilo naročilo oddano dobavitelju;
· pisno zahtevo novega podizvajalca za neposredno plačilo, če novi podizvajalec to zahteva.

Če gre za zamenjavo podizvajalca, s katerim je izvajalec izpolnjeval pogoje z uporabo njegovih zmogljivosti, mora nov podizvajalec izpolnjevati navedene pogoje in predložiti dokazilo v skladu z dokumentacijo naročila.

     . člen

V razmerju do naročnika izvajalec v celoti odgovarja za izvedbo storitev, ki so predmet te pogodbe.

     . člen

Če naročnik ugotovi, da storitve izvaja podizvajalec, ki ga izvajalec ni navedel v svoji ponudbi oziroma ni dogovorjen s to pogodbo oziroma izvajalec ni prijavil podizvajalca na način določen v tem členu, ima pravico odstopiti od te pogodbe. Naročnik si pridržuje pravico, da lahko na kraju, kjer se storitve izvajajo, kadarkoli preveri delavce kateregakoli od podizvajalcev, ki opravljajo dela. Vsi delavci so naročniku dolžni dati verodostojne podatke.

     . člen

/če bo podizvajalec zahteval neposredna plačila/: Neposredna plačila podizvajalcem po tej pogodbi so obvezna. Izvajalec pooblašča naročnika, da na podlagi potrjenih računov neposredno plačuje podizvajalcem dela, ki jih bodo ti opravljali po tej pogodbi. Izvajalec mora računu obvezno priložiti predhodno potrjene račune podizvajalca (-cev), ki so opravljali storitve po pogodbi.

/če podizvajalec ne bo zahteval neposrednega plačila/: Izvajalec mora naročniku najpozneje v 60 (šestdesetih) dneh od plačila končnega računa poslati svojo pisno izjavo in pisno izjavo podizvajalca, da je podizvajalec prejel plačilo za izvedene storitve, neposredno povezano s predmetom javnega naročila.


PROTIKORUPCIJSKA KLAVZULA

36. člen

V primeru, da se ugotovi, da je pri izvedbi javnega naročila, na podlagi katerega je podpisana ta pogodba, ali pri izvajanju te pogodbe kdo v imenu ali na račun druge stranke, predstavniku ali posredniku naročnika ali drugega organa ali organizacije iz javnega sektorja obljubil, ponudil ali dal kakšno nedovoljeno korist za pridobitev tega posla ali za sklenitev tega posla pod ugodnejšimi pogoji ali za opustitev dolžnega nadzora nad izvajanjem pogodbenih obveznosti ali za drugo ravnanje ali opustitev, s katerim je organu ali organizaciji iz javnega sektorja povzročena škoda ali je omogočena pridobitev nedovoljene koristi predstavniku organa, posredniku organa ali organizacije iz javnega sektorja, drugi stranki sporazuma ali njenemu predstavniku, zastopniku, posredniku, je ta pogodba nična.

Naročnik bo v primeru ugotovitve o domnevnem obstoju dejanskega stanja iz prvega odstavka tega člena ali obvestila Komisije za preprečevanje korupcije ali drugih organov glede njegovega domnevnega nastanka pričel z ugotavljanjem pogojev ničnosti pogodbe iz prejšnjega odstavka tega člena oziroma z drugimi ukrepi v skladu s predpisi Republike Slovenije.


AVTORSKE PRAVICE
37. člen
Če izvajalec v okviru izvajanja te pogodbe ustvari programsko ali drugo stvaritev, ki ima značaj avtorskega dela, avtor obdrži na njem moralne avtorske pravice, materialne avtorske pravice pa se s prevzemom programske ali druge stvaritve neizključno prenesejo na naročnika, prostorsko in časovno neomejeno, in sicer pravica do reproduciranja sestavnih delov ali celote programske opreme ali druge stvaritve, pravica prevoda, prilagoditve, priredbe oziroma drugačne predelave ter reproduciranja teh predelav in pravica distribucije v katerikoli obliki ter pravica dajanja na voljo javnosti (objava izvorne kode) zgolj v obsegu, omejenem na objavo na repozitoriju SVN (vsebina je dostopna pooblaščenim uporabnikom).

Naročnik lahko avtorska dela, ki so predmet te pogodbe, uporablja brez omejitev, ves čas trajanja avtorske pravice in za vse primere. Naročnik ima pravico, da pravice, ki jih je pridobil na podlagi te pogodbe, prenaša na tretje osebe, ne da bi za to potreboval soglasje avtorja in ne da bi za tak prenos avtorskih pravic moral avtorju izplačevati kakršnokoli dodatno plačilo.

Če izvajalec v okviru izvajanja te pogodbe ponudi informacijsko rešitev ali uporabi komponento, ki je že izdelana izven te pogodbe, ali njen del, se šteje, da so ti izdelki nastali v okviru izvajanja te pogodbe, razen kolikor so izdelani z odprtokodnimi licencami in naročnik pri njihovi uporabi ni vezan na posameznega ponudnika.

Avtor jamči, da ni tretje fizične ali pravne osebe, ki bi si lastile kakršnokoli moralno ali materialno avtorsko pravico na avtorskih delih, ki so predmet te pogodbe, ter da lahko zakonito razpolaga z avtorskimi pravicami, ki se prenašajo s to pogodbo.


SKRBNIKI POGODBE

38. člen

Skrbnik te pogodbe je na strani naročnika       in na strani izvajalca      .


PRENOS POGODBE

39. člen

Izvajalec se strinja in vnaprej podaja privolitev za primer morebitnega prenosa te pogodbe oziroma soglaša s spremembo naročnika po tej pogodbi, po katerem namesto Ministrstva za javno upravo v obstoječe pogodbeno razmerje vstopi Nacionalni inštitut za javno zdravje, Trubarjeva 21, Ljubljana ali Ministrstvo za zdravje, Štefanova 5, Ljubljana (prevzemnik).   

Ne glede na določbo prvega odstavka 46. člena te pogodbe, prevzemnik postane imenik vseh pravic in obveznosti po tej pogodbi, ko je izvajalec obveščen o prenosu pogodbe, ter glede na stanje, kakršno je v trenutku prenosa. O prenosu pogodbe in o samem prevzemniku bo izvajalec obveščen s pisnim obvestilom. 

Izvajalec se strinja in soglaša tudi zgolj z morebitnim delnim prenosom pogodbe, v kolikor prevzemnik v celoti ne vstopi v obstoječe pogodbeno razmerje namesto Ministrstva za javno upravo. V tem primeru se med Ministrstvom za javno upravo in prevzemnikom ter izvajalcem sklene aneks k tej pogodbi, s katerim se uredijo medsebojne pravic in obveznosti, ki so vsebina te pogodbe. 


POSEBNE IN KONČNE DOLOČBE

40. člen

Pogodbeni stranki sta sporazumni, da začne pogodba veljati s 1.7.2021 /če bo pogodba podpisana po navedenem datumu, bo ta začela veljati z dnem obojestranskega podpisa pogodbe/ in velja do 30. 6. 2023.

41. člen

Ta pogodba je sklenjena pod razveznim pogojem, ki se uresniči v primeru izpolnitve ene od naslednjih okoliščin:

· če bo naročnik seznanjen, da je sodišče s pravnomočno odločitvijo ugotovilo kršitev obveznosti delovne, okoljske ali socialne zakonodaje s strani izvajalca ali podizvajalca ali 
· če bo naročnik seznanjen, da je pristojni državni organ pri izvajalcu ali podizvajalcu v času izvajanja pogodbe ugotovil najmanj dve kršitvi v zvezi s:
· plačilom za delo,
· delovnim časom,
· počitki,
· opravljanjem dela na podlagi pogodb civilnega prava kljub obstoju elementov delovnega razmerja ali v zvezi z zaposlovanjem na črno 
in za kateri mu je bila s pravnomočno odločitvijo ali več pravnomočnimi odločitvami izrečena globa za prekršek,
in pod pogojem, da je od seznanitve s kršitvijo in do izteka veljavnosti pogodbe še najmanj šest mesecev oziroma če izvajalec nastopa s podizvajalcem pa tudi, če zaradi ugotovljene kršitve pri podizvajalcu izvajalec ne nadomesti ali zamenja tega podizvajalca, na način določen v skladu s 94. členom ZJN-3 in določili te pogodbe v roku 30 dni od seznanitve s kršitvijo.

V primeru izpolnitve okoliščine in pogojev iz prejšnjega odstavka se šteje, da je pogodba razvezana z dnem sklenitve nove pogodbe o izvedbi javnega naročila za predmetno naročilo. O datumu sklenitve nove pogodbe bo naročnik obvestil izvajalca.

Če naročnik v roku 30 dni od seznanitve s kršitvijo ne začne novega postopka javnega naročila, se šteje, da je pogodba razvezana trideseti dan od seznanitve s kršitvijo.

42. člen

Naročnik lahko odstopi od pogodbe. Odstopni rok je 90 dni in začne teči naslednji dan po prejemu odstopa. Odstop mora biti pisen.

Ker je mobilna aplikacija #OstaniZdrav skladno z Zakonom o začasnih ukrepih za omilitev in odpravo posledic COVID-19 (Uradni list RS, št. 152/20 in 175/20) ukrep začasne narave, je ne glede na predhodni odstavek, v primeru njene ukinitve oziroma prenehanja uporabe, odpovedni rok 30 dni. 

V primeru bistvenih ali ponavljajočih se kršitev določil pogodbe lahko odstopi od pogodbe katerakoli od pogodbenih strank. Odstopni rok je v tem primeru 30 dni. Rok začne teči naslednji dan po prejemu pisnega odstopa druge pogodbene stranke. V primeru uveljavljanja skrajšanega odpovednega roka morata stranki predhodno pisno opozoriti na bistvene ali ponavljajoče se kršitve s 30 dnevnim rokom za odpravo pomanjkljivosti.

43. člen

Med veljavnostjo te pogodbe lahko naročnik ne glede na določbe zakona, ki ureja obligacijska razmerja, odstopi od pogodbe v naslednjih okoliščinah:

· javno naročilo je bilo bistveno spremenjeno, kar terja nov postopek javnega naročanja,
· v času oddaje javnega naročila je bil izvajalec v enem od položajev, zaradi katerega bi ga naročnik moral izključiti iz postopka javnega naročanja, pa s tem dejstvom naročnik ni bil seznanjen v postopku javnega naročanja,
· zaradi hudih kršitev obveznosti iz Pogodbe o Evropski uniji, Pogodbe o delovanju Evropske unije (v nadaljevanju: PDEU) in ZJN-3, ki jih je po postopku v skladu z 258. členom PDEU ugotovilo Sodišče Evropske unije, javno naročilo ne bi smelo biti oddano izvajalcu.

Odstop učinkuje z dnem, ko izvajalec prejme pisno izjavo naročnika o odstopu.

Izvajalec ima v primerih iz prvega odstavka tega člena pravico do plačila za dotlej kvalitetno opravljena dela po tej pogodbi, naročniku pa je dolžan povrniti vso škodo, ki jo je zaradi tega utrpel, tudi razliko do morebitne višje cene, ki jo bo za predmetne storitve za preostanek pogodbenega obdobja določil nov izvajalec.

Naročnik ne odgovarja za škodo, ki je ali bi iz gornjih razlogov utegnila nastati izvajalcu.

44. člen

Izvajalec je dolžan na poziv naročnika pri izvajanju predmetnega javnega naročila oziroma te pogodbe, v roku 8 (osmih) dni od prejema poziva, naročniku posredovati podatke o:

· svojih ustanoviteljih, družbenikih, delničarjih, komanditistih ali drugih lastnikih in podatke o lastniških deležih navedenih oseb;
· gospodarskih subjektih, za katere se po pravilih zakona, ki ureja gospodarske družbe, šteje, da so z njim povezane družbe.

45. člen

Pogodbeni stranki bosta pri tolmačenju posameznih določb pogodbe ter za ostala razmerja in vprašanja, ki niso urejana med strankama po tej pogodbi, uporabljali ZJN-3, v delu, ki ga ta zakon ne ureja pa se dogovorita, da bosta uporabljali Obligacijski zakonik (Uradni list RS, št. 97/07 – uradno prečiščeno besedilo, 64/16 – odl. US in 20/18 – OROZ631).

46. člen

Ta pogodba se lahko spremeni ali dopolni s pisnim aneksom, ki ga sporazumno sprejmeta in podpišeta obe pogodbeni stranki. Za spremembo kontaktnih podatkov in spremembo skrbnikov pogodbe te pogodbe je dovolj pisno obvestilo ene stranke drugi stranki.

Če katerokoli od pogodbenih določil je ali postane neveljavno, to ne vpliva na ostala pogodbena določila. Neveljavno določilo se nadomesti z veljavnim, ki mora čim bolj ustrezati namenu, ki ga je želelo doseči neveljavno.

47. člen

Pogodbeni stranki se zavezujeta, da bosta morebitne spore reševali sporazumno. Če to ne bo mogoče, spore rešuje stvarno pristojno sodišče v Ljubljani.

48. [bookmark: _Hlk33443611]člen

Pogodba se podpiše elektronsko. /V primeru, da bo pogodba podpisana v fizični obliki, se besedilo spremeni tega člena spremeni: Ta pogodba je sestavljena v dveh (2) enakih izvodih, od katerih prejme naročnik en (1) in izvajalec en (1) izvod./


Priloga 1: Tehnične specifikacije 
Priloga 2: Predračun
Priloga A: informacije o obdelavi
Priloga B: Pod-obdelovalci
Priloga C: Navodilo glede uporabe osebnih podatkov
[bookmark: _Toc42250997][bookmark: _Toc42250685][bookmark: _Toc34396568][bookmark: _Toc42250996][bookmark: _Toc42250684][bookmark: _Toc34396567][bookmark: _Toc14271924][bookmark: _Toc14271720][bookmark: _Toc14271923][bookmark: _Toc14271719][bookmark: _Toc14271922][bookmark: _Toc14271718][bookmark: _Toc14271921][bookmark: _Toc14271717][bookmark: _Toc14271920][bookmark: _Toc14271716][bookmark: _Toc14271919][bookmark: _Toc14271715][bookmark: _Toc14271918][bookmark: _Toc14271714][bookmark: _Toc14271917][bookmark: _Toc14271713][bookmark: _Toc14271916][bookmark: _Toc14271712][bookmark: _Toc34396371][bookmark: _Toc29372662][bookmark: _Toc14435433][bookmark: _Toc14391843][bookmark: _Toc14391607][bookmark: _Toc14391524][bookmark: _Toc14271915][bookmark: _Toc14271711][bookmark: _Toc42251001][bookmark: _Toc42250689][bookmark: _Toc34396572][bookmark: _Toc34396375][bookmark: _Toc29372666][bookmark: _Toc14435437][bookmark: _Toc14391847][bookmark: _Toc14391611][bookmark: _Toc14391529][bookmark: _Toc14271929][bookmark: _Toc14271725]
[bookmark: _Toc42250994]Priloga A – Informacije o obdelavi  
Namen obdelave osebnih podatkov s strani obdelovalca v imenu in za račun upravljavca je opredeljen v 2. členu v zvezi z 22. členom pogodbe.
Obdelava osebnih podatkov s strani obdelovalca v imenu in za račun upravljavca se nanaša na podatke, ki so opredeljene v 23. členu pogodbe.
Obdelava osebnih podatkov vključuje naslednje osebne podatke, ki so opredeljeno v 23. členu pogodbe.
Obdelava se nanaša na naslednje kategorije posameznikov: uporabnikov aplikacije. 
Čas obdelave je opredeljen v 24. členu pogodbe.


[bookmark: _Toc42250995]Priloga B – Odobreni pod-obdelovalci 
[bookmark: _Toc511035885][bookmark: _Toc506305865][bookmark: _Toc505780021][bookmark: _Toc505602988][bookmark: _Toc501369809]
[bookmark: _Toc42250998]B.1 Odobreni pod-obdelovalci
1.
Naziv: 
Matična številka: 
Davčna številka: 
Opis obdelav s strani pod-obdelovalca:


[bookmark: _Toc42251000][bookmark: _Ref501111183]Priloga C – Navodilo glede uporabe osebnih podatkov 
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[bookmark: _Toc42251002]C.1 Predmet navodila glede obdelave osebnih podatkov
Obdelava osebnih podatkov s strani obdelovalca v imenu in za račun upravljavca vključuje zagotovitev namena pogodbe iz 2. člena v zvezi s 22. členom te pogodbe.
Aplikacija #OstaniZdrav je s ciljem preprečevanja širjenja COVID-19 informacijska rešitev namenjena beleženju stikov med osebami, ki imajo nameščeno aplikacije ter obveščanje uporabnikov mobilne aplikacije, ali so bilo v stiku z drugim uporabnikom ene izmed aplikacij Evropske unije, ki je bil pozitiven na virus COVID-19. 
C.2 Varnost obdelave
Obdelovalec je upravičen in zavezan za sprejemanje odločitev o tehničnih in organizacijskih ukrepih za varnost podatkov, ki se izvajajo za zagotovitev potrebne (in dogovorjene) ravni varnosti podatkov. 
Obdelovalec bo v vsakem primeru zagotovil najmanj naslednje ukrepe, ki so dogovorjeni z upravljavcem:
UKREPI ZA PSEVDONIMIZACIJO IN ŠIFRIRANJE OSEBNIH PODATKOV:
/
UKREPI ZA ZAGOTAVLJANJE STALNE ZAUPNOSTI, CELOVITOSTI RAZPOLOŽLJIVOSTI IN ODPORNOSTI SISTEMOV IN STORITEV ZA OBDELAVO:
/
UKREPI ZA ZAGOTAVLJANJE ZMOŽNOSTI ZA PRAVOČASNO POVRNITEV RAZPOLOŽLJIVOSTI IN DOSTOP DO OSEBNIH PODATKOV V PRIMERU FIZIČNEGA ALI TEHNIČNEGA INCIDENTA:
/
UKREPI ZA POSTOPKE REDNEGA TESTIRANJA, OCENJEVANJA IN VREDNOTENJA UČINKOVITOSTI TEHNIČNIH IN ORGANIZACIJSKIH UKREPOV ZA ZAGOTAVLJANJE VARNOSTI OBDELAVE:
 /
UKREPI ZA PREPREČEVANJE NEPOOBLAŠČENEGA DOSTOPA DO OSEBNIH PODATKOV:
Dostop do podatkov imajo samo pooblaščene osebe s strani obdelovalca. Dostop do podatkov v elektronski obliki je zaščiten z geslom na ravni operacijskega sistema.
UKREPI ZA VARNOST PODATKOV MED PRENOSOM:
/
UKREPI ZA VARNOST PROGRAMSKE OPREME, KI SE UPORABLJA ZA OBDELAVO OSEBNIH PODATKOV:
/
UKREPI ZA VARNOST PODATKOV V ČASU HRAMBE:
/
UKREPI ZA VARNOST PROSTOROV, OPREME IN SISITEMSKE PROGRAMSKE OPREME ZA OBDELAVO OSEBNIH PODATKOV:
/
UKREPI ZA UPORABO ODDALJENEGA DOSTOPA/DELA OD DOMA:,
Za oddaljen dostop se uporablja službena oprema ter varna VPN komunikacijska povezava.  

UKREPI ZA SLEDLJIVOST OBDELAVE:
Notranja sledljivost obdelovanja osebnih podatkov, ki omogoča poznejše ugotavljanje, kdaj so bili posamezni osebni podatki obdelani in kdo je to storil.
C.3 Pomoč upravljavcu
Obdelovalec bo v obsegu pomoči, kot je opredeljena spodaj, kolikor je mogoče pomagal upravljavcu skladno z določbami te pogodbe z uveljavitvijo naslednjih tehničnih in organizacijskih ukrepov:
SPECIFIČNI TEHNIČNI IN ORGANIZACIJSKI UKREPI, KI JIH BO IZVAJAL OBDELOVALEC ZA ZAGOTAVLJANJE POMOČI UPRAVLJAVCU:
/
VSEBINA OBVESTILA O KRŠITVI VARNOSTI OSEBNIH PODATKOV, KI GA BO ZAGOTOVIL OBDELOVALEC:
· opis vrste kršitve varstva osebnih podatkov, po možnosti tudi kategorije in približno število zadevnih posameznikov, na katere se nanašajo osebni podatki, ter vrste in približno število zadevnih evidenc osebnih podatkov;
· sporočilo o imenu in kontaktnih podatkih pooblaščene osebe za varstvo podatkov ali druge kontaktne točke, pri kateri je mogoče pridobiti več informacij;
· opis verjetnih posledic kršitve varstva osebnih podatkov;
· opis ukrepov, ki jih obdelovalec sprejme ali katerih sprejetje predlaga za obravnavanje kršitve varstva osebnih podatkov, pa tudi ukrepov za ublažitev morebitnih škodljivih učinkov kršitve, če je to ustrezno.

POSTOPEK, KI GA MORA UPOŠTEVATI OBDELOVALEC PRI NUDENJU POMOČI UPRAVLJAVCU PRI IZPOLNJEVANJU OBVEZNOSTI UPRAVLJAVCA GLEDE OBVEŠČANJA POSAMEZNIKOV O KRŠITVAH VARNOSTI OSEBNIH PODATKOV:
Obdelovalec lahko izdela seznam posameznikov in njihovih naslovov, na katere se nanaša morebitna kršitev ter ga posredovati upravljavcu. 
POSTOPEK, KI GA MORA UPOŠTEVATI OBDELOVALEC PRI NUDENJU POMOČI PRI IZPOLNJEVANJU OBVEZNOSTI UPRAVLJAVCA GLEDE IZVAJANJA OCEN UČINKOV V ZVEZI Z VARSTVOM PODATKOV IN MOREBITNEGA PREDHODNEGA POSVETOVANJA Z NADZORNIM ORGANOM:
Obdelovalec bo, upoštevaje naravo obdelave podatkov in informacije, ki so na voljo obdelovalcu, upravljavcu pomagal pri izpolnjevanju obveznosti glede obveznosti upravljavca, da pred obdelavo opravi oceno učinka predvidenih dejanj obdelave na varstvo osebnih podatkov (oceno učinka v zvezi z varstvom podatkov) oziroma pripravi ustrezno dopolnitev ali spremembo že izdelane ocene učinkov, kadar bi vrsta obdelave verjetno povzročila veliko tveganje za pravice in svoboščine posameznikov.
C.4 Roki hrambe podatkov/postopki izbrisa podatkov 
V poštev pride rok hrambe glede na trajanje pogodbe, kot izhaja iz 24. člena te pogodbe v zvezi s 33. členom. 
C.5 Lokacija obdelave podatkov
Obdelava osebnih podatkov skladno z dogovorom/s pogodbo ne sme potekati na drugih lokacijah, razen naslednjih brez predhodne pisne odobritve upravljavca:
· ………………………………………………..
· ………………………………………………..

C.6 Navodilo glede prenosa osebnih podatkov v tretje države 
V konkretnem primeru se podatki ne prenašajo v tretje države v smislu obdelave osebnih podatkov.. 
C.7 Postopki izvajanja pregledov s stani upravljavca, vključno z izvajanjem pregledov, nad obdelavami osebnih podatkov pri obdelovalcu
Upravljavec lahko kadarkoli izvede pregled pri obdelovalcu, kadar ocenjuje, da je to potrebno. Pregled se napove 14 dni prej. Stroške upravljavca, če je ustrezno, ki se nanašajo na fizični pregled obdelovalca, nosi upravljavec. Obdelovalec je ne glede na navedeno zavezan zagotoviti ustrezne resurse (predvsem časovne), ki so potrebni za izvedbo pregleda s strani upravljavca.
C.8 Če je ustrezno: Postopki izvajanja revizij s stani upravljavca, vključno z izvajanjem pregledov, nad obdelavami osebnih podatkov pri pod-obdelovalcu
Naloge nadzora pod-obdelovalca zagotavlja obdelovalec na svoje stroške.
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