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Nalozba v vaso prihodnost
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TEHNIČNE SPECIFIKACIJE

za naročilo strojne opreme DRO               

	Oznaka
	Opis
	Količina
	Lokacija

	DRO-N3-S10-ETH
	Stikalo Ethernet omrežja
	4 *
	PDC,NIC **


* Dve stikali bosta vgrajeni na lokaciji PDC,  dve stikali na lokaciji NIC.
** Lokacija „PDC‟ se nahaja na Langusovi ulici 4, Ljubljana; lokacija „NIC‟ se nahaja v Mariboru.
	Tehnične zahteve:

	1
	Najmanj 48  zunanjih priključkov

	2
	Najmanj 36  zunanjih priključkov mora biti opremljenih s SFP+ moduli in licencami za potrebe priklopov MMF Eth priključkov zmogljivosti 10 Gb/s

	3
	Stikalo mora omogočati funkcionalnosti L2 in L3

	4
	Stikalo mora biti združljivo s stikalom CISCO Nexus serijo 5000 in CISCO ACI

	5
	Vgrajen nadzorni sistem, za konfiguriranje in nadzor Ethernet omrežja


	Splošne in garancijske zahteve:

	1
	Dobava mora vključevati tudi ves potrebni potrošni material (npr. priključne kable, napajalne kable);

	2
	Pri komponentah, ki ne bodo dobavljene skupaj s strežniško omaro, mora dobava vključevati tudi vodila za vgradnjo v 19̎̎ omare globine 85 - 100 cm;

	3
	Dobava mora vključevati dobavo, vgradnjo, konfiguriranje in zagon opreme iz specifikacij na lokaciji naročnika (PDC Ljubljana, NIC Maribor);

	4
	Dobava mora zajemati namestitev in konfiguriranje orodij (programske opreme) za nadzor ponujene opreme;

	5
	Vsa oprema iz specifikacij mora biti nova;

	6
	Brezplačen dostop do baz znanja proizvajalca in spremljanje odprtih problemov preko spleta, brezplačen spletni dostop do popravkov in nadgradenj sistemske programske opreme (gonilniki, firmware) pri proizvajalcu opreme in brezplačne storitve nadgradnje sistemske programske opreme v času garancije opreme v primeru funkcionalnih težav ali v primeru odstopanj od  deklariranih lastnosti ponujene opreme, dostop do tehnične podpore (»TAC«) pri dobavitelju in/ali proizvajalcu;

	7
	Pomoč pri reševanju tehničnih problemov v zvezi z nameščeno opremo v rednem delovnem času (v obdobju garancije);

	8
	Dobavni rok je največ 25 dni od podpisa pogodbe za celotno količino opreme. Rok izvedbe: 28 dni: 

- podpis pogodbe + do 10 dni: se izvede pred-namestitveni sestanek,

- podpis pogodbe + do 25 dni: se izvede dobava opreme, 

- dobava opreme + do 3 dni: se izvede vgradnja, konfiguriranje in zagon.

	9
	Garancijska doba je 5 let;

	10
	Doba zagotavljanja rezervnih delov je najmanj 5 let;

	11
	Režim vzdrževanja v garancijskem obdobju – dežurna služba pri dobavitelju za čas trajanja pogodbe je:  od 800 ure do 1600 ure 5 dni/teden (ponedeljek – petek);

	12
	Odzivni čas od prijave napake je 4 ure ali manj, šteto v času, ko je dobavitelj na razpolago;

	13
	Za ponujeno opremo velja rok za odpravo napake od prijave napake (popravilo oziroma nadomestna oprema):

· za napako, ki pomeni prekinitev zmožnosti dela je naslednji delovni dan ali manj;

· za napako, ki pomeni nebistveno zmanjšano funkcionalnost je 2 dva delovna dneva ali manj;

	14
	Zamenjava z novo opremo je 10 dni ali manj od prijave napake, v kolikor se napaka ne odpravi v roku za odpravo ali dvakrat ista napaka;


2

