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skleneta

 KROVNI OKVIRNI SPORAZUM št. XXX
I UVODNE DOLOČBE IN UGOTOVITVE
1. člen

· Naročnik in kandidati uvodoma ugotavljajo, da:
· se krovni okvirni sporazum (v nadaljevanju sporazum) sklepa s kandidati, ki so bili izbrani ponudniki na podlagi izvedenega odprtega postopka oddaje skupnega javnega naročila z oznako ODBUK-11/2014 (Objava obvestila o naročilu na Portalu javnih naročil, št. Objave JN     /2014 dne      .2012 in v Dodatku k Uradnemu listu EU  z oznako      /S      -     , z dne      .2014), 

· se sporazum sklepa za obdobje štiriindvajsetih mesecev,
· sporazum sklepa Ministrstvo za finance (v nadaljevanju naročnik) v svojem imenu in za svoj račun in v imenu in za račun naročnikov navedenih v seznamu naročnikov (v nadaljevanju: posamezni naročniki), ki je sestavni del in priloga 1 tega sporazuma, 
· da bodo posamezni naročniki na podlagi tega sporazuma sami sklepali posamične okvirne sporazume in izvajali ponovno odpiranje konkurence oziroma posamezna naročila,
· da se ta sporazum uporablja za obdobje od 21. 1. 2015 do 21. 1. 2017. (v kolikor bo podpisan pred navedenim datumom, v nasprotnem se sklepa in uporablja od dne podpisa za obdobje dveh let).

II PREDMET SPORAZUMA
2. člen

Predmet sporazuma je sukcesivno naročanje letalskih kart za potrebe organov iz priloge 1 tega sporazuma, kot bo opredeljeno pri vsakem posameznem naročilu (v okviru določil tega sporazuma).
Predmet sporazuma je podrobneje specificiran v specifikacijah (v nadaljevanju priloga 2), ki so priloga tega sporazuma in njegov sestavni del ter se izvaja na način kot je določen v tem sporazumu in njegovih prilogah.

3. člen

Sporazum se sklepa za ocenjeno število letalskih kart, ki je navedeno v prilogi 2. 

Obseg nabav oziroma količine po tem sporazumu so okvirne za ves čas trajanja tega sporazuma in se v času izvajanja sporazuma lahko spremenijo. Posamezni naročniki bodo letalske karte naročali glede na dejanske potrebe. Okvirne količine so odvisne tudi od morebitnega rebalansa proračuna in drugih sprememb na katere posamezni naročnik nima vpliva.

III NAČIN NAROČANJA 
Ponovno odpiranje konkurence oziroma naročanje posameznega naročila 
4. člen

Vsako posamično naročilo s strani posamičnih naročnikov je ponovno odpiranje konkurence med kandidati. Naročanje letalskih kart v okviru tega sporazuma se izvaja sukcesivno, glede na potrebe posamičnih naročnikov.

Posamični naročniki oddajo posamezno naročilo ponudniku, ki predloži najugodnejšo ponudbo na podlagi merila za izbor.
Pri izvajanju posameznih naročil, kandidati medsebojno konkurirajo s ponudbenimi cenami za posamezne naročene letalske karte in cenami za njihovo posredovanje. Merilo za izbor za oddajo posameznega naročila je tako skupna ponudbena cena, ki je sestavljena iz seštevka cen naročenih letalskih kart, in cen za posredovanje le teh. V kolikor  dva ponudnika ponudita enako skupno ponudbeno ceno, je izbran tisti, ki je ponudil nižjo ceno za letalsko karto. V kolikor bosta ponudila tudi enako ceno za letalsko karto, bo naročnik izbral tistega ponudnika, ki je prej oddal ponudbo v ponovnem odpiranju konkurence.  

5. člen

Posamezna naročila sme naročati in prevzemati le pooblaščena oseba posamičnega naročnika ali skrbnik/ica posamičnega okvirnega sporazuma.

Posamični naročniki bodo posamezna naročila naročali v času od 8:00 do 16:00 ure (v nadaljevanju obratovalni čas), od ponedeljka do petka, izjemoma, v nujnih primerih pa tudi izven tega časa.
Kontaktna oseba kandidata, mora biti za posamične naročnike, na razpolago 24 ur dnevno, vse dni v tednu. V obratovalnem času je na razpolago na telefonski številki      , elektronskem naslovu     , telefaxu      izven obratovalnega časa pa za nujne primere na telefonski številki      in elektronskem naslovu     . 

Posamični naročnik pri oddaji povabila za naročilo dokazuje samo oddajo povabila in sicer da je elektronsko sporočilo zapustilo njegov informacijski sistem in ne odgovarja za to ali so kandidati dejansko prejeli povabilo. Morebitno spremembo elektronskega naslova kandidati pisno sporočijo vsem posamičnim naročnikom. Obvestilo mora obvezno vsebovati številko sporazuma. V kolikor posamični naročniki do novega posredovanega povabila ne prejmejo spremembe naslova, se kandidatom povabilo pošlje na do tedaj sporočeni naslov.

6. člen

Posamezna naročila se izvajajo na sledeč način:

· Na elektronske naslove kontaktnih oseb vseh kandidatov pooblaščena oseba posamičnega naročnika posreduje povabilo za posamezno naročilo, ki mora vsebovati vsaj predračun z  opredeljenimi zahtevami (destinacija, število potnikov, lokacija vzleta, pristanka, čas odhoda, prihoda, enotna/ločena karta, dodatna prtljaga, ipd..), morebitno zahtevo po koriščenju točk zvestobe, z navedbo letalske družbe pri kateri so zbrane, ter rok za prejem ponudb, ki ni krajši od 4 ur, v primeru nujne dobave pa ni krajši od ene ure, ter elektronski naslov na katerega kandidati oddajo ponudbe.

· Kandidati predložijo ponudbe v pisni obliki ¸na elektronski naslov, ki ga posamični naročnik navede v naročilu. Iz ponudb kandidatov morajo biti poleg cene za posredovanje posamične letalske karte in cene posamične letalske karte razvidni tudi vsi njeni stroški in pogoji uporabe karte oziroma omejitve nakupa te karte ter načrt poti.
· Po oddaji ponudb posamični naročnik na enak način kot je posredoval posamezno naročilo, obvesti kandidate, ki so oddali ponudbe za posamezno naročilo, o svoji odločitvi o oddaji posameznega naročila najugodnejšemu kandidatu, z navedbo ponudbenih cen kandidatov, ki so oddali ponudbe.

· Pošiljanje elektronskega obvestila o odločitvi o oddaji posameznega naročila šteje za oddajo posameznega naročila in potrditev rezervacije oziroma naročilnico na podlagi katere mora izbrani kandidat opraviti naročilo. 

· Izbrani kandidat mora posamičnemu naročniku zagotoviti izdajo letalske karte v roku šest (6) ur po potrditvi rezervacije.
· Izbrani kandidat mora posamičnim naročnikom karte po možnosti zagotavljati po elektronski pošti (e-ticketing), najkasneje tri (3) dni pred odhodom ali na njihovo željo omogočiti prevzem letalske karte osebno na letališču Jožeta Pučnika Ljubljana najmanj eno (1) uro pred odhodom. Uporaba elektronske karte mora biti prednostna pri vseh letalskih družbah, ki lahko izdajajo ta tip kart, tako da zmanjšajo stroške izdaje in dobave. 
7. člen

Pred vsakim posamičnim naročilom se posamični naročnik lahko pred izvedbo posamičnega naročila v pisni obliki, po elektronski pošti posvetuje z vsemi kandidati. Kandidati posamičnemu naročniku predlagajo rešitev, ki je najbolj skladna z njegovimi interesi (čas prihoda, odhoda, kraj prihoda/odhoda, prestopanja, čas potovanja, bližini letališča odhoda in prihoda določenemu kraju ipd.) zlasti s finančnega vidika, ob upoštevanju stroškov prevoza in števila oseb, ki potujejo do istega namembnega kraja ter kvalitete karte, ki jo ponuja (ločena ali enotna) ter morebitnega koriščenja točk zvestobe. Kandidati posamičnemu naročniku predstavijo različne možnosti ter jih seznanijo s pogoji oziroma omejitvami nakupa letalske karte po določeni ceni.

8. člen

V času trajanja sporazuma bo naročnik lahko vzpostavil nov informacijski sistem, namenjen naročanju. Ko bo informacijski sistem vzpostavljen se bodo posamezna naročila izvajala in oddajala v tem sistemu. V tem sistemu bo naročanje potekalo na smiselno enak način kot je opredeljeno v tem sporazumu za naročanje preko elektronske pošte. 
9. člen
V kolikor posamični naročnik z raziskavo tržišča ugotovi, da ponujene letalske karte niso najbolj ekonomične v trenutku oddaje ponudb, lahko posameznega naročila ne odda in si sam, pod enakimi zahtevami, priskrbi letalsko karto na trgu.
10. člen
Kandidati so dolžni aktivno sodelovati v postopku vsakokratnega naročanja. Aktivno sodelovanje pomeni, da se pozvani kandidati odzivajo s predložitvijo ponudbe za letalske karte po katerih se povprašuje v okviru posameznih naročil in oddano naročilo tudi izvedejo. V primeru, da se izvajalec ne odziva na povpraševanja (se zaporedoma vsaj petkrat ne javi na povpraševanja, na katera je bil vabljen), lahko naročnik zaračuna pogodbeno kazen.
IV CENE IN PLAČILNI POGOJI

11. člen

Naročnik bo ob oddaji posamičnega naročila plačal izbranemu kandidatu ceno za posredovanje letalske karte in ceno letalske karte.
Ob posamičnem naročilu kandidati ne smejo predložiti višjih cen za posredovanje kart od ponujenih cen za posredovanje letalskih kart v odprtem postopku izvedbe tega skupnega javnega naročila, razvidnih iz  ponudbenih predračunov kandidatov, ki so priloga in sestavni del tega sporazuma (Priloga 3).
Cena za posamezno letalsko karto vključuje ceno letalskega prevoza, vse letališke takse in pristojbine, stroške letalskega prevoznika (tudi servisne storitve hrane in dnevnega časopisja, razen v primeru, ko je navedena storitev pri letalskem prevozniku možna le z doplačilom na licu mesta – na samem letu) in je končna cena ter je skladno z drugim odstavkom 49. člena Zakona o davku na dodano vrednost (Uradni list RS, št 117/06 in 52/07) in 28. členom Pravilnika o izvajanju Zakona o davku na dodano vrednost (Uradni list RS 141/06, 52/07) oproščena obračuna davka na dodano vrednost in je enaka ceni, ki jo izvajalec plača letalskemu prevozniku. 

Predvidena skupna ocenjena vrednost letalskih kart za ocenjeno število letalskih kart znaša 5.685.590,00 EUR. 
Cene za posredovanje letalskih kart so fiksne in so opredeljene v obrazcu predračun, ki je priloga 3 tega sporazuma ter za vso predvideno količino znašajo skupaj:

· za kandidata ______________(naziv kandidata)  ________________ EUR z DDV za ocenjeno število kart;
· za kandidata ______________(naziv kandidata)  ________________ EUR z DDV za ocenjeno število kart;
· za kandidata ______________(naziv kandidata)  ________________ EUR z DDV za ocenjeno število kart;
· za kandidata ______________(naziv kandidata)  ________________ EUR z DDV za ocenjeno število kart;
· za kandidata ______________(naziv kandidata)  ________________ EUR z DDV za ocenjeno število kart. 

12. člen
V primeru, da pride do delne spremembe (imena in priimka potnika) in termina leta izdane letalske karte, stroški, ki jih ima s tem letalski prevoznik, bremenijo posamičnega naročnika. Kandidat mora dokazila o nastalih stroških predložiti ob izstavitvi računa.

Posamični naročnik lahko v celoti stornira karto, v tem primeru pa je izbrani kandidat upravičen do plačila cene za posredovanje letalske karte. Stroški stornacije, ki so nastali pri letalski družbi bremenijo posamičnega naročnika. Kandidat mora dokazila o nastalih stroških predložiti ob izstavitvi računa.
13. člen
Izbrani kandidat  bo račune izstavljal po opravljeni storitvi. Storitev šteje za opravljeno, ko je letalska karta izdana in dostavljena posamičnemu naročniku. Iz računa morata biti razvidna odhodni in namembni kraj in oseba, za katero je bila opravljena storitev. Račune za posamična naročila bodo posamični naročniki plačevali 30. dan oziroma v 30 dneh (odvisno od vrste naročnika v skladu z Zakonom o izvrševanju proračunov RS. Navedeno določijo posamični uporabniki v posamičnih sporazumih.) od dneva uradnega prejema pravilno izstavljenega računa, ki je podlaga za izplačilo. Če plačilo zapade na dela prost dan, bo izvedba plačila prvi naslednji dan, ki sledi roku zapadlosti.
Račun se mora sklicevati na številko posamičnega sporazuma na podlagi katerega se izstavlja.

14. člen

Posamezni naročnik je izvajalcu zavezan za plačila do datuma, navedenega v posameznem sporazumu, za nadaljnja plačila do izteka te krovnega sporazuma oziroma posameznega sporazuma pa, ko bodo izpolnjeni formalni pogoji glede na veljavni Zakon o izvrševanju proračuna RS ter ostale predpise, ki omogočajo izvrševanje sprejetega Proračuna Republike Slovenije za posamezno leto oziroma sprejeti proračun za posamezno leto. V kolikor pogoji za nadaljnja plačila ne bodo izpolnjeni, bo posamezni naročnik o tem takoj pisno obvestil kandidata. Z dnem prejema obvestila se šteje posamezni sporazum za razvezan. Obveznosti in pravice nastale do dne razveze posameznega sporazuma sta posamezni naročnik in kandidat dolžna medsebojno izpolniti in poravnati.

V DRUGE OBVEZNOSTI KANDIDATOV

15. člen
Kandidati morajo zagotoviti kontaktni naslov, ki je na razpolago 24 (štiriindvajset) ur dnevno, vse dni v letu, na katerem bodo potniki v primeru izrednih dogodkov, pritožb in reklamacij (nepredvidene prestavitve termina sestanka, izrednih vremenskih razmerah in podobno) takoj uredili vse potrebno za spremembo karte oziroma bo potniku ponujena storitev kot npr. nov termin odhoda ali alternativno varianto prevoza. 

Na navedenem kontaktnem naslovu mora izbrani kandidat med izvedbo posameznega naročila zagotavljati posamičnim naročnikom in uporabnikom sistem podpore. Ta podpora pokriva pripravo nakupa letalske karte z organizacijskega (načrtovanje, nepredvideni dogodki, spremembe v programu,...) ali varnostno-tehničnega vidika (spremljanje potovanj oseb na službeni poti, neposreden prenos varnostno-tehničnih informacij osebam na službeni poti in posamičnemu naročniku).

Podpora upošteva obstoječo komplementarnost na področju zavarovanja potovanj, in vključuje vse aktualne informacije, ki bi lahko vplivale na organizacijo potovanja, tudi med njegovim potekom. 
Kandidati se morajo v primerih navedenih v tem členu hitro odzivati. Odzivni čas v tem primeru je v rednem delovnem času eno (1) uro, drugače pa v najkrajšem možnem času. 

V obratovalnem času je kandidat v navedenih primerih na razpolago na telefonski številki      , elektronskem naslovu      , telefaxu      , izven obratovalnega časa pa za nujne primere na telefonski številki       in elektronskem naslovu       

16. člen

Kandidati so dolžni storitve izvajati v skladu s strokovno prakso, pravilno in kvalitetno, v skladu z vso pozitivno pravno zakonodajo, veljavno v Evropski uniji in so edini odgovorni za upoštevanje vseh zakonskih obveznosti, ki veljajo za njih, zlasti tistih, ki izhajajo iz delovnega, davčnega in socialnega prava. 

Kandidati jamčijo, da so vsi podatki in dokumenti iz ponudbe ter priloženi dokumenti in podatki v času izvajanja sporazuma resnični in da fotokopije priloženih listin ustrezajo izvirniku. V nasprotnem primeru kandidat naročniku oziroma vsem posameznim naročnikom, odgovarja za vso škodo, ki mu/jim je nastala.

Kandidati morajo imeti sklenjeno zavarovanje za tveganje in škodo v zvezi z izvrševanjem tega naročila, kot zahteva veljavna zakonodaja, zlasti glede civilne odgovornosti. 

Kandidati morajo pri izvajanju storitev po sporazumu ravnati v skladu z zakoni, navodili in internimi predpisi naročnika in v skladu s temi predpisi voditi vso zahtevano dokumentacijo, ki se nanaša na število opravljenih prevozov in vodenja pridobljenih – točk po posamičnih naročnikih.

Dolžnost kandidata je, da opravi vse postopke za pridobitev vseh dovoljenj in odobritev, potrebnih za nakup letalskih kart, v smislu zakonov in uredb, ki veljajo na mestu, kjer se morajo izvajati naloge, ki so mu zaupane.

17. člen
Vsak kandidat mora ob koncu koledarske leta krovnemu naročniku posredovati poročilo o statističnih  podatkih, razen če se naročnik in kandidati zaradi objektivnih okoliščin ne dogovorita drugače. Na zahtevo krovnega naročnika morajo kandidati predmetne podatke posredovati tudi v vmesene obdobju v času izvajanja sporazuma.
Statistični podatki, ki jih je potrebno predložiti naročniku se razčlenijo glede na posamičnega naročnika in sicer kot je opredeljeno v obrazcu statistika (priloga 4).

Kandidati morajo ob koncu koledarske leta zagotavljati statistične podatke tudi posamičnim naročnikom in sicer na njihovo zahtevo ter na način, ki je določen v specifikacijah, ki so priloga in sestavni del sporazuma.

18. člen
Posamični naročniki kandidatom omogočijo dostop do spletnih portalov, kjer se vodijo točke zvestobe. Kandidati morajo pridobljene točke - skupno zbiranje točk voditi na ime državnega organa, to je na posamičnega naročnika in imajo nadzor nad njimi ter skrbijo za njihovo gospodarno porabo tako, da posamičnega naročnika sproti in pravočasno, takoj ko jih le ta zbere, opozorijo na njihovo porabo. 
Zbrane točke se porabijo za plačila proste vozovnice – voznine ali pa za premestitev v višji razred, v primeru zasedenosti ekonomskega razreda. Takse in pristojbine niso predmet plačila na osnovi zbranih točk, razen pri Air France, program BlueBiz. Točke se koristijo sproti, ko se le-te zberejo. Koriščenje milj/točk odobri prevoznik.
VI (PODIZVAJALCI /členi ostanejo v sporazumu v primeru, da kateri izmed kandidatov nastopal s podizvajalcem(-i)/
19. člen
Kandidat __________________pri izvajanju tega sporazuma sodeluje s podizvajalci, zapisanimi v izpolnjenem obrazcu »Prijava«, ki je priloga tega sporazuma in njegov sestavni del, v obsegu in na način, ki je določen v tej prilogi.
20. člen

Neposredna plačila podizvajalcem so obvezna. Kandidat pooblašča posameznega naročnika, da na podlagi potrjenih računov oziroma situacij neposredno plačuje podizvajalcem dela, ki jih bodo ti opravljali po tem okvirnem sporazumu. 

Podizvajalec mora naročniku posredovati kopijo pogodbe, ki jo je sklenil s kandidatom (svojim naročnikom), v petih dneh od sklenitve te pogodbe. 
21. člen
Če se med izvajanjem tega sporazuma zamenja podizvajalec ali če kandidat sklene za izvajanje predmeta tega sporazuma pogodbo z novim podizvajalcem, mora kandidat v petih dneh po nastanku take spremembe naročniku predložiti:

· svojo izjavo, da je poravnal vse nesporne obveznosti prvotnemu podizvajalcu, če je bil le ta zamenjan,
· pooblastilo za plačilo opravljenih in prevzetih del oziroma dobav neposredno novemu podizvajalcu
· soglasje novega podizvajalca za neposredna plačila.
Novi podizvajalec mora naročniku posredovati kopijo pogodbe, ki jo je sklenil s kandidatom (svojim naročnikom), v petih dneh od sklenitve te pogodbe.

22. člen
Kandidat mora računu obvezno priložiti predhodno potrjene račune podizvajalca(-cev), ki bo(-do) opravljali storitve po tej pogodbi).
VII FINANČNO ZAVAROVANJE ZA DOBRO IZVEDBO OBVEZNOSTI 
23. člen
Vsi kandidati s katerimi je sklenjen okvirni sporazum morajo hkrati z vsemi podpisanimi izvodi sporazuma, najkasneje pa v desetih delovnih dneh po podpisu, naročniku izročiti finančno zavarovanje za dobro izvedbo obveznosti po tem sporazumu v višini 20.000,00 EUR. Za primere, za katere je s tem sporazumom določena pogodbena kazen, se prvenstveno lahko obračuna pogodbena kazen in šele nato lahko unovči finančno zavarovanje iz tega člena. 
Veljavnost finančnega zavarovanja za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti mora biti še najmanj 14 (štirinajst) dni od prenehanja veljavnosti krovnega sporazuma. 
Če se bo med trajanjem izvedbe sporazuma spremenil rok trajanja sporazuma, vrsta blaga, storitve, kvaliteta in količina, bodo morali kandidati ustrezno temu spremeniti tudi zavarovanje oziroma podaljšati njeno veljavnost.
Finančno zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti, izročeno naročniku, velja za izpolnjevanje obveznosti za vse posamične naročnike po tem sporazumu.

Predloženo finančno zavarovanje iz tega člena sporazuma s strani posamičnega kandidata je pogoj za veljavnost sporazuma med naročnikom in tem kandidatom.
VIII POGODBENA KAZEN

24. člen

V primeru, da izvajalec ne priskrbi najbolj ekonomične rešitve v trenutku transakcije in če posamični naročnik to napako odkrije, bo izvajalec posamičnemu naročniku dolžan plačati znesek v dvojni višini razlike med najbolj ekonomično ceno, ki je bila na voljo v trenutku rezervacije in ceno rezervacije ali ceno izdane uporabljene letalske karte. Izvajalec lahko takšno letalsko karto ali rezervacijo stornira in priskrbi naročniku najbolj ekonomično rešitev, a če to povzroči stroške, ti stroški bremenijo ponudnika. 

Posamični naročniki si pridržujejo pravico, da si v navedenem primeru sami priskrbijo letalsko karto, kar pa ne odveže agencije od plačila dvojne višine razlike  med najbolj ekonomično ceno, ki je bila na voljo v trenutku rezervacije in ceno rezervacije ali ceno izdane uporabljene letalske karte.
Pogodbena kazen za nekvalitetno izvedbo storitve ali nepopolni obseg realizacije pogodbe se lahko obračuna v višini največ 30% (trideset) odstotkov od vrednosti posamičnega naročila v primeru, da izbrani kandidat, ko prejme obvestilo posamičnega naročnika o sporni kvaliteti storitve, ki je predmet te pogodbe, nemudoma ustrezno ne popravi oziroma dopolni storitev. 

V primeru, da ima posamični naročnik zaradi nekvalitetne izvedbe storitve ali nepopolnega obsega realizacije posameznega naročila stroške in škodo, ki presega pogodbeno kazen, je izbrani kandidat poleg pogodbene kazni dolžan plačati tudi vse nastale stroške in povrniti vso škodo nastalo iz tega naslova. V tem primeru lahko posamični naročnik tudi v celoti razdre sporazum.
V kolikor izvajalec zamuja z izvajanjem storitve toliko, da bi lahko posamičnemu naročniku nastala škoda ali bi izvedba izgubila pomen, lahko posamični naročnik nadomestno storitev naroči pri drugem izvajalcu na stroške zamudnika.
V primeru zamude roka ali neodziva kandidata pri posredovanja statističnih podatkov iz 17. člena, lahko krovni naročnik, posameznemu kandidatu zaračuna pogodbeno kazen v vrednosti 0,5% od skupne vrednosti za posredovanje letalskih kart iz obrazca predračun (priloga 3).
Posamični naročnik za obračun pogodbene kazni ali škode, ki presega pogodbeno kazen izstavi poseben račun, ki ga mora izbrani kandidat plačati v roku osem dni od prejema.
V primeru, da kandidat ne izpolnjuje določb aktivnega sodelovanja v postopku povpraševanja za oddajo posameznega naročila in sicer, da posameznemu naročniku petkrat zaporedoma ne odzove na povpraševanje, lahko posamezni naročnik kandidatu zaračuna kazen v višini 500,00 EUR. 

Za poplačilo nastalih stroškov in škode lahko naročnik unovči finančno zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti, v kolikor pa le-ta ne zadostuje, mora izbrani kandidat plačati razliko do polne višine nastalih stroškov in škode v 30. dneh od datuma prejema pisnega zahtevka posamičnega naročnika.
25. člen
Pogodbena kazen in poplačilo stroškov in škode, ki se ne poplačajo z unovčitvijo finančnega zavarovanja za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti, obračuna vsak posamični naročnik samostojno.

IX VARNOSTNE DOLOČBE 
26. člen
Skladno z Zakonom o varstvu osebnih podatkov stranke sporazuma soglašajo, da morebitnih osebnih podatkov ne bodo uporabljale v nasprotju z določili tega zakona. Stranke sporazuma bodo tudi zagotavljale pogoje in ukrepe za zagotovitev varstva osebnih podatkov in preprečevali morebitne zlorabe, v smislu določil navedenega zakona.

Kandidati so se  dolžni seznaniti in se ravnati po internih predpisih naročnika glede varovanja in zaščite podatkov. Naročnik je dolžan kandidate obvestiti o spremembi, dopolnitvi oziroma razveljavitvi svojih internih predpisov glede varovanja in zaščite podatkov.

X SKRBNIK SPORAZUMA

27. člen

Skrbnik sporazuma na strani naročnika je      , elektronski naslov      , na strani kandidatov pa:

     : elektronski naslov     tel. št.      ;

     :  elektronski naslov,       tel. št.      ..

Skrbnik skrbi za nadzor nad izvajanjem krovnega sporazuma ter mora biti dosegljiv in se odzivati v času delovnega časa naročnika ves čas trajanja tega sporazuma.
XI POSEBNE IN KONČNE DOLOČBE  
28. člen
Naročnik si pridržuje pravico vpogleda v izvirnik pogodbe o zaposlitvi posameznega kadra. Morebiti zamenjan kader mora izpolnjevati vse zahtevane kadrovske pogoje. Izbrani ponudnik je dolžan naročnika obveščati o vsaki kadrovski spremembi pri izvajanju storitev tega naročila (ob vsaki spremembi je potrebno predložiti dokumente, ki so zahtevani in štejejo za usposobljenost kadra). Kot sprememba se štejejo morebitni dodatni kadri, ki bi opravljali predmetne storitve, kot tudi morebitna zamenjava v ponudbi prijavljenega kadra.

Kandidati so odgovorni za menjave svojega osebja in se zavezujejo, da naročniki pri tem ne bodo utrpeli nikakršne posledične škode, neprijetnosti ali zmanjšanja kakovosti storitev. 
29. člen
Stranke tega sporazuma so sporazumne, da začne sporazum veljati z dnem, ko bo s kandidati obojestransko podpisan sporazum.
30. člen
Posamični naročnik bo pred podpisom posamičnega sporazuma preveril ali obstajajo razlogi iz 35. člena Zakona o integriteti in preprečevanju korupcije (Uradni list RS, št. 69/11-UPB2) o prepovedi poslovanja, zaradi katerih posamični naročnik pri kandidatu ne sme naročati blaga, ki je predmet tega sporazuma.
31. člen
Sporazum je sklenjen za obdobje 24 (štiriindvajset) mesecev od pričetka veljavnosti tega sporazuma, uporablja pa se za obdobje kot je opredeljeno v 5 alineji 1. člena tega sporazuma.
Naročnik lahko odpove sporazum. Odpoved mora biti pisna. Odpovedni rok je tri mesece in začne teči naslednji dan po prejemu odpovedi.
V primeru bistvenih ali ponavljajočih se kršitev določil sporazuma lahko odpove sporazum katerakoli od strank sporazuma. Odpovedni rok je v tem primeru en (1) mesec. V primeru uveljavljanja skrajšanega odpovednega roka morajo stranke predhodno pisno opozoriti na bistvene ali ponavljajoče se kršitve s 30 (trideset) dnevnim rokom za odpravo pomanjkljivosti.
Neposredni sporazum se prekine brez odpovednega roka če posamezni naročnik preneha obstajati.
32. člen

Kandidati so na poziv naročnika pri izvajanju predmetnega javnega naročila oziroma tega sporazuma, v roku osmih (8) dni od prejema poziva, dolžni naročniku posredovati podatke o:

· svojih ustanoviteljih, družbenikih, vključno s tihimi družbeniki, delničarjih, komanditistih ali drugih  lastnikih in podatke o lastniških deležih navedenih oseb,

· gospodarskih subjektih, za katere se glede na določbe zakona, ki ureja gospodarske družbe, šteje, da so z njim povezane družbe.

33. člen
V primeru, da se ugotovi, da je pri izvedbi javnega naročila, na podlagi katerega je podpisan ta sporazum, ali pri izvajanju tega sporazuma kdo v imenu ali na račun druge stranke, predstavniku ali posredniku naročnika ali drugega organa ali organizacije iz javnega sektorja obljubil, ponudil ali dal kakšno nedovoljeno korist za pridobitev tega posla ali za sklenitev tega posla pod ugodnejšimi pogoji ali za opustitev dolžnega nadzora nad izvajanjem pogodbenih obveznosti ali za drugo ravnanje ali opustitev, s katerim je organu ali organizaciji iz javnega sektorja povzročena škoda ali je omogočena pridobitev nedovoljene koristi predstavniku organa, posredniku organa ali organizacije iz javnega sektorja, drugi stranki sporazuma ali njenemu predstavniku, zastopniku, posredniku, je ta sporazum ničen.

Naročnik bo v primeru ugotovitve o domnevnem obstoju dejanskega stanja iz prvega odstavka tega člena ali obvestila Komisije za preprečevanje korupcije ali drugih organov, glede njegovega domnevnega nastanka, pričel z ugotavljanjem pogojev ničnosti sporazuma iz prejšnjega odstavka tega člena oziroma z drugimi ukrepi v skladu s predpisi Republike Slovenije.
34. člen

Kandidati naročniku odgovarjajo za vso škodo, ki bi mu nastala zaradi kršitve pravic tretjih oseb in drugo škodo, ki bi jo naročnik imel zaradi protipravnih ravnanj kandidatov.
35. člen

Sporazum se lahko spremeni ali dopolni s pisnim aneksom, ki ga sporazumno sprejmejo in podpišejo podpisniki sporazuma. Za spremembo kontaktnih podatkov in spremembo skrbnikov sporazuma, je dovolj pisno obvestilo ene stranke drugi stranki.

Če katerokoli od določil sporazuma je ali postane neveljavno, to ne vpliva na ostala določila sporazuma. Neveljavno določilo se nadomesti z veljavnim, ki mora čimbolj ustrezati namenu, ki ga je želelo doseči neveljavno.

36. člen

Podpisnice sporazuma se dogovorijo, da bodo pri tolmačenju posameznih določb sporazuma ter za ostala razmerja in vprašanja, ki niso urejena med strankama po tem sporazumu uporabljale Obligacijski zakonik (Uradni list RS, št. 97/07).
37. člen

Podpisnice sporazuma se zavezujejo, da bodo morebitne spore reševale sporazumno. V kolikor to ne bo mogoče, spore rešuje stvarno pristojno sodišče v Ljubljani. 
38. člen

Ta sporazum je sestavljen v      enakih izvodih, od katerih prejme naročnik dva in vsak kandidat en izvod.

Priloge sporazuma:

· seznam naročnikov (priloga 1)

· specifikacije (priloga 2)

· obrazec predračun (priloga 3)
· obrazec statistika (priloga 4)
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