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1 Splošno 

Predmet tega javnega naročila je naročnina za podporo/vzdrževanje ter naročnina za sprotne 
posodobitve seznamov (v nadaljnjem besedilu: naročnina) obstoječega sistema požarnih 
pregrad omrežja HKOM, ki temelji na namenski programski opremi proizvajalca Check Point 
Software Technologies, Ltd. (v nadaljnjem besedilu: Check Point). 
 
Naročnina mora veljati za obdobje 36-ih mesecev (z možnostjo predčasnega odstopa). 
 
Vsi podatki, objavljeni v pričujočem dokumentu, so občutljive narave (!) in jih 
mora ponudnik tako tudi obravnavati. Ponudnik pridobi podatke proti podpisu 
izjave. 
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2 Podrobnejši opis predmeta javnega naročila, pogoji in posebne 

zahteve  

Predmet tega javnega naročila je naročnina za podporo/vzdrževanje (tipa Collaborative 
Enterprise Support – Standard) in naročnina za sprotne posodobitve seznamov (za varnostne 
mehanizme Intrusion Prevention System - IPS, Application Control - APCL in Anti-Bot - 
ABOT), in sicer za nabor produktov proizvajalca Check Point (po seznamu spodaj), ki so (za 
potrebe omrežja HKOM) v lasti Republike Slovenije oziroma nje institucij. 
 
Naročnina se sklepa za obdobje 36-ih mesecev z možnostjo predčasnega odstopa od 
naročnine kakršnegakoli tipa za katerikoli produkt kadarkoli v obdobju, za katerega je 
sklenjena naročnina. 
 

Zap. 
št. 

Oznaka 
produkta Tip naročnine Število 

produktov Opomba 

1. Pozicija 1 Collaborative Enterprise Support – Standard 8 - 

2. Pozicija 2 Collaborative Enterprise Support – Standard 8 - 

3. Pozicija 3 Collaborative Enterprise Support – Standard 1 - 

4. Pozicija 4 Collaborative Enterprise Support – Standard 1 - 

5. Pozicija 5 Collaborative Enterprise Support – Standard 1 - 

6. Pozicija 6 naročnina za IPS 1 - 

7. Pozicija 7 Collaborative Enterprise Support – Standard 1 - 

8. Pozicija 8 Collaborative Enterprise Support – Standard 1 - 

9. Pozicija 9 naročnina za IPS 1 - 

10. Pozicija 10 Collaborative Enterprise Support – Standard 1 - 

11. Pozicija 11 naročnina za IPS 1 - 

12. Pozicija 12 naročnina za APCL 1 - 

13. Pozicija 13 naročnina za ABOT 1 - 

14. Pozicija 14 Collaborative Enterprise Support – Standard 1 - 

15. Pozicija 15 naročnina za IPS 1 - 

16. Pozicija 16 naročnina za APCL 1 - 

17. Pozicija 17 naročnina za ABOT 1 - 

18. Pozicija 18 Collaborative Enterprise Support – Standard 1 - 

19. Pozicija 19 Collaborative Enterprise Support – Standard 1 - 

 
Seznam: Nabor produktov proizvajalca Check Point, za katere želi naročnik skleniti naročnino 
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Pogoji za naročnino za podporo/vzdrževanje 
Naročnina za podporo oziroma vzdrževanje mora naročniku ves čas trajanja pogodbe 
zagotavljati: 

• vse dopolnitve (angl. Latest Hot Fixes, Bug Fixes) in popravke (angl. Service Packs), 
• vse funkcionalne nadgradnje (angl. Feature Upgrades, Major Upgrades & 

Enhancements) in vse nove izdaje/podizdaje (angl. Major and Minor Releases), 
• podporo s strani Check Point inženirjev 24 ur na dan vse dni v letu, posredno prek 

"Check Point Certified Support Provider"-ja, 
• 30-minutni zagotovljeni odzivni čas (angl. Committed Response Time) za zadeve 

najvišje stopnje (angl. Severity-1 issues), posredno prek "Check Point Certified 
Support Provider"-ja, 

• 4-urni zagotovljeni odzivni čas (angl. Committed Response Time) za zadeve nižjih 
stopenj (angl. Severity 2, 3 & 4 issues), posredno prek "Check Point Certified Support 
Provider"-ja, 

• neomejen dostop do forumov (Check Point Products Forums), 
• neomejen dostop do baze znanja "Support Knowledgebase" prek Interneta, 
• neomejen dostop do baze znanja "SecureKnowledge" prek Interneta, 
• dostop do informacij o vseh novostih neposredno (tudi) prek elektronske pošte. 

 
Pogoji za naročnino za sprotne posodobitve seznamov (za varnostne mehanizme IPS, APCL 
in ABOT) 
Naročnina za sprotne posodobitve seznamov mora naročniku ves čas trajanja pogodbe 
zagotavljati: 

• nasvete za konfiguriranje (angl. Configuration Advice) 
• vse posodobitve (angl. Defense Updates) proti informacijskim grožnjam/nevarnostim 

in napadom - vse dostopno v realnem času, 
• (za IPS) sprotno osveževanje seznama oziroma podatkovne baze ranljivosti sistemov 

(signature), 
• (za APCL) sprotno osveževanje seznama oziroma podatkovne baze znanih aplikacij, 
• (za ABOT) sprotno osveževanje seznama oziroma podatkovne baze zlonamerne 

programske opreme. 
 
Pogoj za ponudnika 
Ponudnik mora biti s strani proizvajalca Check Point pooblaščen za izvajanje podpore 
uporabnikom. Ponudnik mora biti "Check Point Certified Partner" s priznanim statusom 
"Check Point Certified Support Provider" (CCSP/CSP), na dan predložitve ponudbe 
objavljenim na spletnih straneh proizvajalca Check Point 
(http://partners.us.checkpoint.com/partnerlocator/). 
 
Dobavni rok 
Dobavni rok je 10 delovnih dni od podpisa pogodbe (dan obojestranskega podpisa pogodbe 
šteje kot nulti dan). 
Ključe za licenciranje (angl. Certificate Key), ki jih ponudnik morda potrebuje za izdelavo 
ponudbe, bo ponudnik (kot "Check Point Certified Partner") pridobil neposredno pri 
proizvajalcu; na osnovi s strani naročnika pridobljenih Check Point "računov". 
 
Plačilni pogoji 
Naročnik bo znesek poravnal ponudniku v mesečnih obrokih, in sicer za nazaj (npr. v mesecu 
aprilu 2017 za mesec marec 2017). 
 
 
 


