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	[bookmark: _GoBack]Republika Slovenija, Ministrstvo za finance
ki na podlagi 2. točke prvega odstavka 9. člena Pravilnika o podpisovanju listin v Ministrstvu za finance, št. 011-16/204/11 z dne 13. 1. 2014, in pooblastila, št. 020-22/2014/1 z dne 13. 1. 2014, zastopa Andrej Verhovnik Marovšek, generalni sekretar 
Župančičeva 3,
1000 Ljubljana

	     

	Podpisnik pogodbe: Andrej Verhovnik Marovšek, generalni sekretar
	Podpisnik pogodbe: 

	Identifikacijska št.: SI23348887
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	Transakcijski račun: SI 56 01100-6300109972, podračun EZR pri BS
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	Telefon: +386 01 369 57 94
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	Telefaks: +386 01 369 53 14
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POGODBO št. _____.

O RAZVOJU IN VZDRŽEVANJU INFORMACIJSKEGA SISTEMA MFERAC 
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1. člen
Pogodbeni stranki ugotavljata, da:
· je Ministrstvo za finance, Direktorat za javno naročanje, Župančičeva 3, 1000 Ljubljana, izvedlo postopek oddaje javnega naročila za razvoj in vzdrževanje informacijskega sistema MFERAC po odprtem postopku z oznako ODMF-10/2014, objavljenega na portalu javnih naročil dne       pod št. objave JN/     , in v Dodatku k Uradnemu listu EU z oznako      /S       z dne      ;
· je bil izvajalec na podlagi odločitve št.       z dne       izbran kot najugodnejši ponudnik javnega naročila za storitve razvoja in vzdrževanju informacijskega sistema MFERAC;
· je naročnik z namenom zagotovitve transparentnosti posla in preprečitve korupcijskih tveganj od izvajalca pridobil izjavo v skladu s šestim odstavkom 14. člena Zakona o integriteti in preprečevanju korupcije (Uradni list RS, št. 69/11 – uradno prečiščeno besedilo), ki je priloga k tej pogodbi.


2. člen

Sestavni deli pogodbe so naslednje priloge:

· ponudbeni predračun izvajalca, 
· Priloga P01: Definicije pojmov
· Priloga P02: Postopki in obrazci izvajanja pogodbe
· Priloga P03: Tabele in izjave
· Priloga P04: Specifikacija vsebine dobav
· Priloga P05: Načrt izvedbe storitev

V pogodbi in v prilogah te pogodbe se uporabljajo pojmi, katerih pomen je opisan v prilogi P01 Definicije pojmov.
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3. člen
Predmet te pogodbe je vzdrževanje in nadgradnja informacijskega sistema MFERAC ter podpora uporabnikom. 


Pogodbene storitve so natančneje specificirane v prilog P03  -Tabele in izjave, ter se izvajajo skladno s to prilogo in to pogodbo.


Pogodbena cena
4. člen
Skupaj predvidena pogodbena vrednost za celotno obdobje 24 mesecev znaša ________________ EUR z DDV (z besedo: _____________________________________________ in 00/100)

Pogodbena cena urne postavke iz predračuna št. ______________ z dne ____________, ki je sestavni del in priloga te pogodbe znaša  ____________ EUR z DDV.  

Cene z DDV so fiksne ves čas trajanja pogodbe in vključujejo davek na dodano vrednost ter vse stroške za izvedbo predmeta pogodbe.
[bookmark: _Toc137605042]
Zaračunavanje in plačilni pogoji
5. člen
Izvajalec vodi vso dokumentacijo tako, da je možno izvajati kontrolo obračuna storitev. Izvajalec mora vzpostaviti način obračunavanja aktivnosti, naveden v Tabeli načina obračuna iz priloge P03 Tabele in izjave te pogodbe.
 
Izvajalec in naročnik pred izstavitvijo računa opravita pregled opravljenih storitev in predanih izdelkov za obračunsko obdobje, kar je koledarski mesec. Izvajalec dostavi naročniku poročilo za obračunsko obdobje, ki vsebuje:
· dokument »Poročilo o delu izvajalca« (vzorec v prilogi P03) v pisni obliki, 
· obračunska dokumenta »Povzetek opravljenih aktivnosti” (pogodba) POV1-P in »Povzetek opravljenih aktivnosti (garancija)” POV1-G v pisni obliki (2 izvoda), podpisana s strani izvajalca,
· elektronski nosilec podatkov DVD v strukturi,  opisani v Prilogi 04, z vsemi vzdrževanimi izdelki in z dokumenti v elektronski obliki: Poročilo o delu izvajalca, obračunske dokumente POV1-P, POV1-G, POV12, POV13 in POV14 za vse vzdrževanje izdelke in opravljene storitve, datoteki MFERAC04_OBRACUN_llllmmdd.TXT in MFERAC04_STROSKI_llllmmdd.TXT, poročila o predaji izdelkov  in vsa dokazila opravljenih storitvah, in sicer:
· za zaključena naročila Povzetek zaključenih naročil (pogodba) POV1-N-P in Povzetek zaključenih naročil (garancija) POV1-N-G z dokazili o prevzemu naročil s strani naročnika (POR01)  in dokazili o izvedenih testiranjih (POR01A in POE01B z zapisniki),
· za opravljeno telefonsko pomoč obračun telefonske pomoči v obliki POV12 - Povzetek poročil o telefonski pomoči podpisa s strani vodij oz. strokovnih vodij.
· Za opravljeno pomoč na terenu obračun pomoči na terenu v obliki POV13 - Povzetek poročil o pomoči na terenu s priloženimi obrazci POR03 in DNE01 v skladu s Prilogo 02,
· Za opravljeno izobraževanje obračun storitve izvedenih izobraževanj v obliki POV14 - Povzetek poročil o izobraževanju s priloženimi POR04 obrazci v skladu s Prilogo 02 Postopki in obrazci izvajanja pogodbe.


Naročnik in izvajalec izvajata pregled in presojo pravilnosti obračuna v skladu z naslednjo tabelo:

	Ugotovitev kontrole
	Posledica v obračunu

	Aktivnost, za katero ni priloženih vseh listin v skladu z določili v Tabeli načina obračuna iz priloge P03 Tabele in izjave
	aktivnost se črta iz obračuna; izvajalec pripravi nov obračun

	Aktivnost, ki ni obračunana po algoritmu iz Tabele načina obračuna iz priloge P03 Tabele in izjave
	aktivnost se črta iz obračuna; izvajalec pripravi nov obračun

	Aktivnost iz naročila, če naročilo nima zaključenih vseh aktivnosti
	aktivnost se črta iz obračuna; izvajalec pripravi nov obračun

	Naročila, za katera je bilo izdano še ne zaključeno garancijsko naročilo.
	aktivnost se črta iz obračuna; izvajalec pripravi nov obračun



Nedokončane naročene storitve se ne plačajo, razen če je naročnik pisno preklical naročilo. V tem primeru naročnik poravna izvajalcu do preklica porabljene ure skladno s postopki priloge P02 Postopki in obrazci izvajanja pogodbe.

Če obračuni za posamezne vrste storitev in obračun za celoten obseg storitev ustrezajo predanim dokazilom o predaji izdelkov in izvedenih storitev, skrbnik pogodbe naročnika s podpisom na POV1-P in POV1-G potrdi pravilnost obračuna in dokončni prevzem vseh izdelkov in storitev za obračunsko obdobje. Če kateri od obračunskih dokumentov ni v skladu s prilogami, se obračun v celoti zavrne in izvajalec pripravi novega.

Vodja projekta ali koordinator projekta lahko odobrita podaljšanje ali skrajšanje posameznega obračunskega obdobja, ki se upošteva kot obdobje izvedbe storitve za izstavitev računa, ter spremembo časovnega načrta izvedbe storitev, vendar samo v okviru načrtovanih sredstev za določeno proračunsko leto. Odobritev mora biti izdana pred pripravo poročila in izstavitvijo računa in priložena k obračunski dokumentaciji.
6. člen
V skladu s prilogo P05 Načrt izvedbe storitev te pogodbe bo izvajalec do 15. v mesecu izstavil račun za prevzete izdelke in opravljene storitve v preteklem mesecu na podlagi podpisanega povzetek POV1-P in POV1-G, ki ju priloži k računu. 

Naročnik bo račune plačeval 30. dan od dneva uradnega prejema pravilno izstavljenega računa, ki je podlaga za izplačilo. Račun se mora sklicevati na številko pogodbe, na podlagi katere se izstavlja.

Rok plačila prične teči naslednji dan po prejemu pravilno izstavljenega računa.

Če zadnji dan roka sovpada z dnem, ko je po zakonu dela prost dan oziroma v plačilnem sistemu TARGET ni opredeljen kot plačilni dan, se za zadnji dan roka šteje naslednji delavnik oziroma naslednji plačilni dan v sistemu TARGET. 

Na podlagi tako izstavljenega računa bo naročnik plačal izvajalcu zahtevani znesek, od katerega bo odbil morebitne zneske v skladu s 19. členom te pogodbe, o čemer bo naročnik obvestil izvajalca najkasneje v roku 8 delovnih dni po prejemu računa.

Breme in stroške dokazovanja za pravilno opravljeno naročeno aktivnost in uporabnost rezultatov nosi izvajalec. Če izvajalec dokaže pravilno izvedeno aktivnost, prejme za to plačilo skladno s pogodbenimi določbami.

Izvajalec bo moral vse račune od 1. 1. 2015 dalje naročniku pošiljati izključno v elektronski obliki (e-račun), skladno z veljavnim Zakonom o opravljanju plačilnih storitev za proračunske uporabnike.

Neustrezen račun sme naročnik zavrniti delno ali v celoti najkasneje v roku 8 dni od prejema.

7. člen
Naročnik je izvajalcu zavezan za plačila do 31. 12. 2015, za nadaljnja plačila do izteka te pogodbe pa, ko bodo izpolnjeni formalni pogoji glede na veljavni Zakon o izvrševanju proračuna RS oziroma sprejeti proračun za naslednja leta. V kolikor pogoji za nadaljnja plačila ne bodo izpolnjeni, bo naročnik o tem in o datumu prenehanja pogodbe takoj obvestil izvajalca. Obveznosti in pravice, nastale do dne prenehanja pogodbe, sta naročnik in izvajalec dolžna medsebojno poravnati.

X.  Podizvajalci

(Opomba: Določbe navedene v tem delu bodo vključene v pogodbo le v primeru, če bo izvajalec nastopal skupaj s podizvajalci. V nasprotnem primeru se ta del vzorca pogodbe, ki se nanaša na izvajanje del z podizvajalci črta).

xx. člen
Izvajalec bo pogodbene storitve izvajal s podizvajalci navedenimi v izpolnjenem obrazcu prijava, ki je priloga te pogodbe in njen sestavni del, v obsegu in načinu, ki je določen v tej prilogi.

xx. člen
Neposredna plačila podizvajalcem so obvezna. Izvajalec pooblašča naročnika, da na podlagi potrjenih računov neposredno plačuje podizvajalcem dela, ki jih bodo ti opravljali po tej pogodbi. 

Če se med izvajanjem te pogodbe zamenja podizvajalec ali če izvajalec sklene za izvajanje predmeta te pogodbe pogodbo z novim podizvajalcem, mora izvajalec v petih dneh po nastanku take spremembe naročniku predložiti:

· podatek o tem kateri del izvedbe naročila bo novi podizvajalec izvedel,
· svojo izjavo, da je poravnal vse nesporne obveznosti prvotnemu podizvajalcu, če je bil le ta zamenjan,
· pooblastilo za plačilo opravljenih in prevzetih del neposredno novemu podizvajalcu in
· soglasje novega podizvajalca k neposrednemu plačilu.

xx. člen
Izvajalec mora računu obvezno priložiti predhodno potrjene račune podizvajalca (-cev), ki so opravljali storitve po tej pogodbi.

xx. člen
Izvajalec mora imeti, ob sklenitvi te pogodbe oziroma na dan začetka izvajanja te pogodbe in v času njenega izvajanja, sklenjene pogodbe s podizvajalci. V primeru morebitne zamenjave podizvajalcev mora izvajalec naročnika o tem pisno obvestiti v petih (5) dneh po spremembi in mu predložiti sklenjene pogodbe z novimi podizvajalci. 

xx. člen
V razmerju do naročnika izvajalec v celoti odgovarja za izvedbo storitev, ki so predmet te pogodbe. 

xx. člen
Če naročnik ugotovi, da dela izvaja podizvajalec, ki ga izvajalec ni navedel v svoji ponudbi oziroma ni dogovorjen s to pogodbo oziroma izvajalec ni prijavil podizvajalca na način določen v tem členu, ima pravico odpovedati to pogodbo. Naročnik si pridržuje pravico, da lahko na kraju, kjer se dela izvajajo, kadarkoli preveri delavce kateregakoli od podizvajalcev, ki opravljajo dela. Vsi delavci so naročniku dolžni dati verodostojne podatke. 


[bookmark: _Toc127945486]Obveznosti naročnika in izvajalca
8. člen
Pogodba se izvršuje v tesnem sodelovanju izvajalca in naročnika.

Za izvedbo predmeta pogodbe naročnik zagotavlja:
· odgovorne osebe iz Priloge 02 Postopki in obrazci izvajanja pogodbe,
· dokumentacijo, potrebno za izvedbo pogodbe,
· strojno opremo in sistemsko programsko opremo za testiranje aplikativne programske opreme pri naročniku,
· dostope in uporabo podatkovnih baz pod nadzorom strokovnih delavcev naročnika, kadar je to potrebno za izvajanje in testiranje pogodbenih del.

Naročnik je na pravočasno pisno upravičeno zahtevo dolžan izvajalcu zagotoviti vso potrebno dokumentacijo in zahtevane podatke za učinkovito in pravočasno dobavo izdelkov in izvedbo storitev. Če naročnik tega ne zagotovi v dogovorjenem roku, se rok za izdelavo in dobavo izdelkov ter storitev podaljša za čas naročnikove zamude.

Za izvedbo predmeta pogodbe izvajalec zagotavlja:
· odzivnost, skladno s prilogo P03 Tabele in izjave (Tabela rokov odziva),
· ustrezno organizacijo in kakovost dela,
· zadostno število strokovnih delavcev z zahtevanim ustreznim znanjem in izkušnjami, navedenimi v ponudbi izvajalca,
· strojno opremo z ustreznimi razvojnimi orodji, navedenimi v ponudbi izvajalca,
· ustrezen sistem za spremljanje in upravljanje zahtev naročnika in izvajanje naročil v skladu s 1. odstavkom 5. člena te pogodbe,
· ustrezen sistem za beleženje in obračun telefonske pomoči. 



[bookmark: _Toc127945488]Dokumentacija
9. člen
Vsaka opravljena naročena aktivnost mora vključevati vso ustrezno dokumentacijo v skladu s prilogo P04 Specifikacija vsebine dobav. Predaja dokumentacije je sestavni del pravočasne in pravilne izpolnitve pogodbe. Dokumentacija (vključno z izvorno kodo) mora biti predana v računalniški obliki, povzetki pa tudi v papirni obliki. Orodja, s katerimi je dokumentacija izdelana, so navedena v prilogi P04 Specifikacija vsebine dobav te pogodbe.

Izvorna koda mora biti tista različica razvoja, ki je prevzet s strani naročnika. Vsebovati mora vse tekstovne, slikovne in drugačne datoteke v formatu, kot ga potrebuje uporabljeni razvojni sistem, sistemske in aplikacijske knjižnice, datoteke z dodatnimi podatki, pomožne datoteke, forme in module, ki so potrebni, da lahko naročnik na podlagi dokumentacije sam pripravi izvajalsko kodo, ki bo identična izvajalski kodi, ki jo pripravi izvajalec.
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10. člen
Izvajalec bo v rednem delovnem času, in sicer vsak delovni dan od ponedeljka do petka od 8. do 16. ure sprejemal pisna naročila za delo. 

Vsa naročila, zahteve in odobritve v zvezi z izvajanjem predmeta pogodbe se bodo izvajala pisno (pošta, elektronska pošta, telefaks). Pogodbeni stranki bosta v kontekstu tega člana uporabljali naslednja naslova:

	Naslov pri naročniku:
	Naslov pri izvajalcu:

	Republika Slovenija
Ministrstvo za finance,
Služba za ITS
Cankarjeva 18
1502 Ljubljana

Tel.: +386 (1) 369-6100
Fax: +386 (1) 369-6219
e-naslov: Mf.erac@mf-rs.si
	




Izvajalec mora zagotoviti roke odziva, navedene v Tabeli rokov odziva iz priloge P03 Tabele in izjave te pogodbe. Roki odziva lahko odstopajo le, kadar mora izvajalec zaradi polne zasedenosti strokovnih delavcev z že prevzetimi zahtevami naročnika v okviru te pogodbe izvedbo novih zahtev prestaviti na kasnejši termin. Tako spremembo prioritet mora predhodno odobriti naročnik.

V kolikor sredstev na pogodbi ni več dovolj za plačilo izvedbe naročila, mora izvajalec zavrniti naročilo, s katerim bi se presegla pogodbena vrednost, in o tem obvestiti naročnika.

Izvajalec mora zagotoviti (tako v načrtu kot v izvedbi), da se aktivnosti, potrebne za izvedbo storitve, ne prekinjajo, ampak se izvajajo strnjeno od začetka do zaključka. Prekinitev je možna le na osnovi dokumentiranega dogovora z naročnikom o spremembi prioritet.

Naročnik določa prioritete izvajanja posameznih aktivnosti.
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11. člen
Izvajalec mora ves čas izvajanja pogodbenih storitev imeti na voljo zahtevano število kadrov, ki izpolnjujejo vse zahtevane pogoje naročila, na podlagi katerega je bilo izvajalcu naročilo oddano in podpisana ta pogodba.

Izvajalec je dolžan naročnika obveščati o vsaki kadrovski spremembi pri izvajanju storitev tega naročila oziroma te pogodbe. Izvajalec mora naročniku ob vsaki spremembi predložiti dokumente, ki so zahtevani in štejejo za usposobljenost kadra. Kot sprememba se štejejo morebitni dodatni kadri, ki bi opravljali predmetne storitve kot tudi morebitna zamenjava v ponudbi prijavljenega kadra. Naročnik ima kadarkoli pravico preveriti dejansko stanje. 

Izvajalec mora na naročnikovo pisno zahtevo v katero koli aktivnost vključiti strokovnega delavca naročnika.

Izvajalec mora imeti vzpostavljen sistem kakovosti, ki zagotavlja upoštevanje metodologij in standardov, ki jih določi naročnik.  

Če naročnik s svojimi metodami/standardi ne pokriva kakega področja, lahko izvajalec v dogovoru z naročnikom uporablja za tisto področje svoje metode in standarde. Izvajalec mora v tem primeru svoje metode/standarde vključiti med izdelke in jih kot take vzdrževati. V kolikor izvajalec uveljavlja za te metode/standarde avtorske pravice, morajo biti v pogodbi navedene po pravilih licenčne programske opreme. 
12. člen
Izvajalec mora voditi vso dokumentacijo tako, da je možno izvajati kontrolo kakovosti.

Naročnik ugotavlja in obračuna slabo kakovost izdelkov oziroma prekoračitev rokov izvedbe, za katere je odgovoren izvajalec, v skladu s spodnjo tabelo:

	Ugotovitev kontrole
	Odškodnina/pogodben kazni v primeru nekakovosti


	Aktivnost, pri kateri je prekoračen ali rok izvedbe ali rok odziva; število dni prekoračitve je vsota dni prekoračitve obeh rokov.
	(vrednost aktivnosti * 0,005) * število dni prekoračitve

	Aktivnost, ki jo je izvajal strokovni delavec, za katerega izvajalec pred začetkom dela ni dobil soglasja naročnika v skladu s to pogodbo oziroma ga ni umaknil v skladu z zahtevo naročnika.
	vrednost aktivnosti

	Aktivnost, pri kateri izvajalec ni upošteval zahteve naročnika/uporabnika glede začetka in roka izvedbe, a se pri kontroli kakovosti ugotovi, da bi z vključitvijo pogodbeno zagotovljenih strokovnih kadrov lahko upošteval naročnikovo zahtevo; število dni zamika je vsota dni zamika začetka izvedbe in dni prekoračitve roka izvedbe glede na naročnikovo zahtevo.
	(vrednost aktivnosti * 0,005) * število dni zamika

	Izvajalec ne vključi osebe naročnika ali izvajalec v primeru neizvedbe naloge ne omogoči dela nadomestnemu izvajalcu.
	Garancija(finančno zavarovanje

	Nujna razdelitev (distribucija) sprememb se je izvedla zaradi izrecne krivde izvajalca.
	strošek razdeljevanja


Pogodbeni stranki na lokaciji izvajalca preverita listine, ki so bile podlaga za obračun teh aktivnosti.
13. člen
Ob kakovostnem in količinskem prevzemu posameznih zaključenih aktivnosti bo izvajalec naročniku predal vse rezultate v skladu s prilogo P04 Specifikacija vsebine dobav in prilogo P02 Postopki in obrazci izvajanja pogodbe, ki sta del te pogodbe.

Prevzem izdelkov oziroma storitev bo naročnik izvedel, kot je predvideno v Tabeli načina obračuna v prilogi P03 Tabele in izjave, ki je del te pogodbe.

Če naročnik izdelke nujno potrebuje in če napake niso kritične, lahko odobri prevzem kljub vedenju o obstoju napak.  V takih primerih morajo biti napake vpisane v seznam napak v zapisniku testiranja pri naročniku POR01B - obrazec iz priloge P02 te pogodbe. Napake se odpravljajo v okviru jamčevanja izvajalca z garancijskim naročilom. 
14. člen
Naročnik si pridržuje pravico, da v času trajanja pogodbe največ dvakrat letno izvede presojo kakovosti izvajanja celotne pogodbe, da bi pregledal in ocenil izvajalčeve metode dela, njegove tehnike programiranja in testiranja ter njihovo uporabo pri delu.  Ravno tako bo preveril ali aktivnosti opravljajo delavci, ki jih je izvajalec navedel kot delavce na pogodbi za posamezne aktivnosti.  V kolikor naročnik oceni, da uporabljena metodologija, razvojna programska, strojna oprema  ali izvajalska zasedba niso v skladu s to pogodbo, določi rok za vzpostavitev stanja v skladu s pogodbo. 

Uporabljena metodologija, programska in strojna oprema morajo biti skladni s to pogodbo oziroma morajo biti taki, kot jih je naročnik zahteval in jih je izvajalec predložil v svoji ponudbi. Odstopanja so prepovedana, razen če gre za nove metode, ki omogočajo boljše izdelke, kar pa morata pogodbeni stranki ugotoviti vnaprej.

V primerih uveljavljanja pravice iz prvega odstavka tega člena mora naročnik najaviti izvajalcu presojo kakovosti celotne pogodbe 14 dni pred izvedbo.

Naročnik mora za vsako presojo kakovosti iz prvega odstavka tega člena imenovati posebno komisijo za presojo kakovosti, katere člani so lahko:
· predstavniki naročnika,
· predstavnik izvajalca in
· neodvisni zunanji svetovalci, ki jih skupno izbereta izvajalec in naročnik.

Člani komisije imajo pravico pregledovati dokumentacijo izvajalca, ki je povezana z izvajanjem te pogodbe in preverjati zasedenost kadrovskih kapacitet izvajalca.

Izvajalec bo imenovani komisiji za presojo kakovosti omogočil dostop do celotne projektne dokumentacije in kontrolo izvedbe vseh aktivnosti te pogodbe.

Komisija za presojo kakovosti opravlja preglede v sodelovanju z izvajalcem. Naročnik bo na lokaciji izvajalca izvajal svoje postopke največ tri delovne dni.

Če naročnik v presoji kakovosti izvajanja pogodbe ugotovi, da izvajanje ne ustreza dogovorjeni kakovosti in če izvajalec ne more ovreči ocen komisije, se taka nekakovost obračuna ali odpravi kot napaka z izdajo   garancijskega naročila.

[bookmark: _Toc514218595][bookmark: _Toc514819380][bookmark: _Toc514822632][bookmark: _Toc519651278][bookmark: _Toc520262887][bookmark: _Toc535393984][bookmark: _Toc90370685][bookmark: _Toc126460757][bookmark: _Toc127945492]Poročanje o izvedbi aktivnosti
15. [bookmark: _Toc514066632][bookmark: _Toc514218596][bookmark: _Toc514819381][bookmark: _Toc514822633][bookmark: _Toc519651279][bookmark: _Toc520262888][bookmark: _Toc535393985][bookmark: _Toc90370686][bookmark: _Toc126460758]člen
Izvajalec mora poročati o izvedbi aktivnosti na način, določen v prilogi P02 »Postopki in obrazci izvajanja pogodbe«, ki je del te pogodbe.

[bookmark: _Toc137605051]Jamčevanje za brezhibno delovanje
16. člen
Izvajalec jamči za brezhibno delovanje vseh prevzetih izdelkov.

Jamčevalni rok iz prejšnjega odstavka tega člena prične teči za vsak prevzeti izdelek z dnem prevzema in se izteče 12 mesecev po preteku pogodbe. Prevzem izdelkov je definiran v prilogi P02 »Postopki in obrazci izvajanja pogodbe« te pogodbe.

V jamčevalnem roku bo izvajalec brezplačno odpravil vse morebitne napake in nepravilnosti: 
· v delovanju sistema (na primer: napačno izračunana vsota),
· neskladja med izdelki, ki so istočasno prevzeti (na primer: neskladje med uporabniškimi navodili in delovanjem programa),
· neskladja med prevzetimi izdelki in pisnimi zahtevami iz obdobja nabave izdelkov (na primer: upoštevanje zakonodaje, odpravljanje varnostnih pomanjkljivosti pri delovanju programske opreme),

Jamčevanje pokriva ugotovitev vzroka za napako in odpravo napake. Če izvajalec in naročnik vzajemno ugotovita, da je nastala napaka zaradi ravnanja uporabnika, mora naročnik poravnati poleg potnih stroškov tudi stroške izvajanja aktivnosti pri ugotavljanju napake in morebitnem odpravljanju napake. 

Če izvajalec ne bo mogel odpraviti napake oziroma poiskati začasne druge rešitve, ki bo omogočila delovanje informacijskega sistema, si naročnik pridrži pravico, da sam priskrbi nadomestno rešitev in za plačilo bremeni izvajalca, vendar največ do višine pogodbene cene.

V primeru, da bi odpravljanje napake trajalo več kot 10 dni, se za celotni čas odpravljanja napake podaljša jamčevalni rok prevzetega izdelka.

Jamčevanje za brezhibno delovanje ne velja za tiste napake, ki bodo nastale kot posledica:
· napak v delovanju opreme, ki je ni dostavil izvajalec,
· uporabe opreme v nasprotju z uporabniškimi navodili,
· [bookmark: _Toc137605052]višje sile in drugih razlogov, na katere izvajalec nima vpliva, zanje ni vedel oziroma ne bi mogel vedeti.


Finančno zavarovanje
17. člen
Zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti mora izvajalec predložiti Ministrstvu za finance ob podpisu pogodbe oziroma najkasneje v roku 10 (deset) delovnih dni od obojestranskega podpisa pogodbe, v višini 3% (tri odstotke) od predvidene skupne pogodbene vrednosti z DDV iz 4. člena te pogodbe, ki ga bo naročnik unovčil v primeru:
· če ponudnik ne po pričel izvajati svojih pogodbenih obveznosti v skladu z določili pogodbe ali
· če ponudnik ne bo izpolnil svojih pogodbenih obveznosti v skladu z določili pogodbe ali
· če ponudnik ne bo pravočasno izpolnil svojih pogodbenih obveznosti v skladu z določili pogodbe ali
· če ponudnik ne bo pravilno izpolnil svojih pogodbenih obveznosti v skladu z določili pogodbe ali
· če bo ponudnik prenehal izpolnjevati svoje pogodbene obveznosti v skladu z določili pogodbe.
Veljavnost zavarovanja za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti mora biti še 20 dni po preteku roka za dokončno izvedbo posla. Dokončna izvedba posla pomeni datum veljavnosti sklenjene pogodbe.
Predložitev zavarovanja za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti je pogoj za veljavnost pogodbe.
Če se bodo med trajanjem pogodbe spremenili roki za izvedbo posla, vrsta blaga ali storitve, kvaliteta in količina, bo moral izbrani ponudnik temu ustrezno spremeniti tudi garancijo oziroma podaljšati njeno veljavnost.
Naročnik bo unovčil zavarovanje za dobro izvedbo posla, v primeru, da obveznosti po pogodbi ne bodo pravočasno ali pravilno izvajane oziroma jih bo izvajalec prenehal izvajati.
V primerih zamud ali kršitev, za katere je v tej pogodbi določena pogodbena kazen, se prvenstveno obračuna pogodbena kazen na način, določen v 20. členu te pogodbe, zavarovanje za dobro izvedbo posla pa se lahko unovči ob nadaljevanju zamude ali kršitve.
18. člen
Izvajalec se zavezuje izročiti naročniku v roku najpozneje 20 (dvajset) dni pred iztekom finančnega zavarovanja iz prejšnjega člena, brezpogojno finančno zavarovanje, plačljivo na prvi poziv, za odpravo napak v jamčevalnem obdobju po vzorcu iz razpisne dokumentacije, in sicer v višini 2 % (dveh odstotkov) od skupne predvidene pogodbene vrednosti krovne pogodbe z DDV (iz 4. člena te pogodbe). Veljavnost zavarovanja za odpravo napak v jamčevalni dobi mora biti še 30 dni po poteku jamčevalnega roka iz drugega odstavka 16. člena te pogodbe. Naročnik sme unovčiti navedeno garancijo v primeru, da izvajalec po preteku pogodbe ne odpravi ugotovljenih napak v roku, kot mu ga je določil naročnik.
Pogodbena kazen
19. člen
Naročnik lahko v primeru neupoštevanja in kršitev določb iz 11, 12. in 24. člena te pogodbe, na način kot je določen v teh členih, izvajalcu zaračuna pogodbeno kazen.

Skupna vrednost pogodbenih kazni ne sme presegati 10% celotne pogodbene vrednosti.

Pogodbene kazni se obračunajo z bremepisom in se poračunajo pri naslednjih plačilih oziroma v kolikor to ni mogoče, naročnik iz tega naslova izvajalcu izstavi poseben račun, ki ga je izvajalec dolžan plačati v osmih dneh od uradnega prejema
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20. člen
V primeru kakršnihkoli zahtevkov s strani tretje stranke, ki trdi, da so v okviru te pogodbe kršene njene pravice patentov, zaščitnih znakov, copyright, avtorskih pravic, poslovnih skrivnosti in uveljavljenih industrijskih standardov, bo izvajalec na lastne stroške branil in odškodoval naročnika pred vsemi upravičenimi ali neupravičenimi zahtevami. V kolikor bodo takšne terjatve naslovljene na naročnika, bo ta nemudoma obvestil izvajalca o nastali situaciji. V primeru sodnega spora, v katerem bo naročnik tožena stranka, se mu bo izvajalec pridružil kot stranski intervenient. Sodni stroški takega spora bremenijo izvajalca.

Izvajalec bo na lastne stroške brez odlašanja in v najkrajšem možnem času izvedel vse možne ukrepe za ukinitev zahtevkov iz prejšnjega odstavka. Če izvajalčevi ukrepi ne bodo uspešni ali če naročnik upravičeno pripozna zahtevke, ki se obravnavajo pod tem členom, bo naročnik v celoti bremenil izvajalca za vse zahtevke, vključujoč morebitne stroške za naročnikovo pravno obrambo proti zahtevkom, nastalim kot posledica uporabe izdelkov ali storitev, ki jih je izvajalec predal naročniku pod pogoji pogodbe.

V posebnih primerih, kjer izvajalec ne more preprečiti zahtevkov tretjih strank do naročnika in ne more na lastne stroške predložiti in dostaviti nadomestnih izdelkov ali storitev, so pa takšni izdelki oziroma storitve potrebni za izvajanje pogodbe, si naročnik pridržuje vse pravice do iskanja drugih rešitev in za plačilo, ne glede na pogodbeni znesek, bremeniti izvajalca. S tem pa obveznosti izvajalca do naročnika, podane v pogodbi, ne prenehajo.
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21. člen
Pod višjo silo se razumejo vsi nepredvideni in nepričakovani dogodki, ki nastopijo neodvisno od volje pogodbenih strank in ki jih pogodbeni stranki nista mogli predvideti oziroma zanje nista mogli vedeti ob sklepanju pogodbe ter kakorkoli vplivajo na izvedbo pogodbenih obveznosti.

Če se zaradi dogodka višje sile premaknejo izvajalcu roki, se temu ustrezno premaknejo tudi roki plačil, temu ustrezno pa se mora spremeniti tudi garancija za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti iz 17. člena te pogodbe oziroma se mora podaljšati njena veljavnost.

Dogodek višje sile se upošteva le, če je prizadeta pogodbena stranka o tem pisno obvestila drugo pogodbeno stranko, in to najkasneje v roku sedem dni po nastanku višje sile.
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22. člen
Naročnik je lastnik vseh izdelkov, nosilcev predmeta avtorskih pravic, programske dokumentacije in ostalih podobnih stvari, nastalih pri izvajanju te pogodbe, vključno z izvorno kodo, ki nadgrajuje obstoječo aplikacijo.

S to pogodbo prenaša izvajalec na naročnika vse materialne in druge avtorske pravice na avtorskih delih, ki bodo nastala z izvajanjem te pogodbe, zlasti pa na računalniških programih in na predelavah že obstoječih programov (v nadaljevanju: avtorsko delo). Te pravice so poleg izključne pravice uporabe:
· izključna pravica reproduciranja avtorskega dela, ne glede na to, ali je začasno ali trajno ter s katerim sredstvom in v kateri obliki. Če je za nalaganje, prikazovanje, izvajanje, prenašanje ali shranjevanje avtorskega dela potrebno njegovo reproduciranje, za ta ravnanja ni potrebna avtorjeva privolitev,
· izključna pravica prevoda, prilagoditve, priredbe ali kakšne drugačne predelave avtorskega dela ter reproduciranja rezultatov teh predelav,
· izključna pravica distribuiranja izvirnika avtorskega dela ali njegovih primerkov v katerikoli obliki, vključno z njegovim dajanjem v najem ter pravica dajanja na voljo javnosti (objava izvorne kode).

Naročnik s prevzemom licenčne programske opreme pridobi pravico uporabe izdelka v skladu z licenčnimi pogoji, ki so del dokumentacije izdelka.

V kolikor želi izvajalec prenesti materialne avtorske pravice na predmetni programski opremi na tretje osebe, mora predhodno pridobiti soglasje naročnika.
Izvajalec bo na lastne stroške poskrbel za ustrezno varnost in za stalen naročnikov dostop do celotnega razvojnega okolja in dokumentacije projekta, vključno z izdelki analize in oblikovanja sistema.


[bookmark: _Toc514066637][bookmark: _Toc514218601][bookmark: _Toc514819386][bookmark: _Toc514822638][bookmark: _Toc519651284][bookmark: _Toc520262893][bookmark: _Toc535393990][bookmark: _Toc90370691][bookmark: _Toc126460763][bookmark: _Toc137605056]Protikorupcijska klavzula
23. člen
Izvajalec zagotavlja, da ni in ne bo obljubil, ponudil ali dal nedovoljenega darila ali druge nedovoljene koristi v skladu z Zakonom o integriteti in preprečevanju korupcije, posredno ali neposredno po kateremkoli funkcionarju, uslužbencu ali drugemu zaposlenemu v vladi ali drugem državnem organu (službi, oddelku, agenciji) oziroma katerikoli politični stranki ali kandidatu politične stranke z namenom podkupovanja, da bi tako napeljeval takega funkcionarja, uslužbenca ali drugega zaposlenega, stranko ali kandidata k zlorabi svojega položaja ali k vplivanju na katerikoli zakon ali odločitev vlade ali drugega pristojnega organa tako, da bi s tem pridobil posel, obdržal posel, sklenil posel pod ugodnejšimi pogoji ali usmeril posle k izvajalcu ali kateremukoli hčerinskemu podjetju ali drugemu povezanemu podjetju.
Pogodba, pri kateri kdo v imenu ali na račun druge pogodbene stranke, predstavniku ali posredniku organa ali organizacije iz javnega sektorja obljubi, ponudi ali da kakšno nedovoljeno korist za: 
· pridobitev posla ali 
· za sklenitev posla pod ugodnejšimi pogoji ali 
· za opustitev dolžnega nadzora nad izvajanjem pogodbenih obveznosti ali 
· za drugo ravnanje ali opustitev, s katerim je organu ali organizaciji iz javnega sektorja povzročena škoda ali je omogočena pridobitev nedovoljene koristi predstavniku organa, posredniku organa ali organizacije iz javnega sektorja, drugi pogodbeni stranki ali njenemu predstavniku, zastopniku, posredniku; 
je nična, če pa pogodba še ni veljavna, se šteje, da pogodba ni bila sklenjena.
Pogodba je nična tudi v primeru, da je izvajalec naročniku dal neresnične podatke oziroma predložil lažno izjavo iz četrte alineje prvega odstavka 1. člena te pogodbe.


[bookmark: _Toc90370693][bookmark: _Toc126460765][bookmark: _Toc137605057]Varstvo podatkov
24. člen
Skladno z Zakonom o varstvu osebnih podatkov pogodbeni stranki soglašata, da morebitnih osebnih podatkov ne bosta uporabljali v nasprotju z določili tega zakona. Pogodbeni stranki bosta tudi zagotavljali pogoje in ukrepe za zagotovitev varstva osebnih podatkov in preprečevali morebitne zlorabe, v smislu določil navedenega zakona.

Pogodbeni stranki bosta vse medsebojne dogovore, podatke in dokumentacijo, ki je predmet te pogodbe, varovali v skladu z Zakonom o varstvu osebnih podatkov in jih ne bosta neupravičeno uporabljali v svojo korist oziroma komercialno izkoriščali ali posredovali tretjim osebam izven organizacij, ki niso vključene v izvajanje nalog predmeta pogodbe.

Vsi strokovni delavci izvajalca, ki bodo sodelovali pri izdelavi predmeta pogodbe, morajo podpisati izjavo, da so seznanjeni z dolžnostjo varovanja osebnih in zaupnih podatkov. Izjave s podpisi so sestavni del te pogodbe.

Za opravila, ki jih mora izvajalec opravljati na pravih podatkih, mora izvajalec voditi poseben dnevnik, kjer zapiše namen opravila, vrsto izvedene operacije, vrsto podatkov, ki jih je opravilo dosegalo, ter kdo, kdaj in kje je postopek izvajal. Oblika dnevnika je opisana v prilogi P02 »Postopki in obrazci izvajanja pogodbe« te pogodbe.

V primeru kršitve prvega odstavka tega člena bo izvajalec naročniku plačal pogodbeno kazen v višini dveh odstotkov pogodbene vrednosti. Povračilo škode bo naročnik uveljavljal po splošnih načelih odškodninske odgovornosti, neodvisno od uveljavitve pogodbene kazni.


[bookmark: _Toc90370694][bookmark: _Toc126460766][bookmark: _Toc137605058]Zlonamerni programi
25. člen
Izvajalec v izdelke po tej pogodbi ne sme vgraditi nobenega mehanizma, ki bi mu v informacijskem sistemu naročnika omogočal kakršenkoli iznos informacij, spreminjanje podatkov ali programske opreme, dostop do kateregakoli dela računalniškega sistema brez vednosti ali nadzora naročnika.
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26. člen
Vsaka pogodbena stranka ima pravico do predčasnega odstopa od pogodbe, če pride do bistvene kršitve pogodbe s strani nasprotne pogodbene stranke, o čemer mora le to pisno obvestiti v roku 15 dni od ugotovitve bistvene kršitve pogodbe.

Predčasni odstop od pogodbe nima nobenega vpliva na pravice pogodbenih strank, ki so nastale pred prejemom pisnega obvestila iz prejšnjega odstavka.

Bistvena kršitev pogodbe na strani izvajalca nastane zlasti, če:
· strokovni delavci izvajalca kršijo določila, 24. člena in 25. člena te pogodbe,
· izvajalec ne odpravi bistvenih napak pri delovanju izdelkov in opravljanju storitev v roku, dogovorjenem med pogodbenima strankama,
· izvajalec ponavljajoče ne izpolnjuje svojih obveznosti,
· izvajalec postane insolventen ali se proti njemu uvede stečajni postopek ali likvidacijski postopek in preneha z izvrševanjem pogodbenih del.

Bistvena kršitev pogodbe na strani naročnika nastane, če naročnik ne plača izvajalcu računov, ki so nesporni pod pogoji te pogodbe.

V primeru predčasnega odstopa od pogodbe se pogodbeni stranki zavežeta za:
· vzajemno predajo, prevzem in plačilo izdelkov ter storitev, ki so dani v prevzem pred datumom sporočila o razvezi pogodbe,
· vzajemno predajo, prevzem in plačilo izdelkov ter storitev, ki so načrtovani za prevzem ob naslednjem roku.
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27. člen
O spremembah in dopolnitvah, ki vplivajo na predmet pogodbe, vrednost pogodbe, trajanje pogodbe, podizvajalce in na vsebino dobav, se pogodbeni stranki dogovorita pisno v obliki aneksa k tej pogodbi.

Če v času veljavnosti pogodbe dogovorjena metodologija ali tehnologija zastari ali se pojavijo druge nepredvidene okoliščine se pogodbeni stranki lahko dogovorita o spremembi realizacije aktivnosti, metodologije, tehnologije in rokov.


Skrbnika pogodbe
28. člen

Skrbnik pogodbe na strani naročnika za to pogodbo je      , skrbnik pri izvajalcu pa      .
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29. člen
Izvajalec bo na poziv naročnika, v roku osmih dni od prejema poziva, posredoval podatke o:
· svojih ustanoviteljih, družbenikih, vključno s tihimi družbeniki, delničarji, komanditistih ali drugih lastnikih in podatke o lastniških deležih navedenih oseb;
· gospodarskih subjektih, za katere se glede na določbe zakona, ki ureja gospodarske družbe, šteje, da so z njim povezane družbe.

V primeru sodelovanja podizvajalcev, kjer je vrednost pogodbenih del, ki jih bo izvedel podizvajalec v tem naročilu višja od 10.000 EUR brez DDV, bo moral dobavitelj na poziv naročnika zgoraj navedene podatke v roku osmih dni od prejema poziva, posredovati tudi za podizvajalca.
30. člen
Podpisnici sporazuma se dogovorita, da bosta pri tolmačenju posameznih določb pogodbe ter za ostala razmerja in vprašanja, ki niso urejena med strankama po tej pogodbi uporabljala Obligacijski zakonik (Uradni list RS, št. 97/07).
31. člen
Vse morebitne spore, ki bi nastali v zvezi s to pogodbo, bosta pogodbeni stranki reševali sporazumno. Če se pogodbeni stranki ne moreta sporazumeti, bo spore reševalo pristojno sodišče v Ljubljani.
32. člen
Pogodba je sklenjena, ko jo podpišeta obe pogodbeni stranki in ko izvajalec naročniku predloži garancijo za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti iz 17. člena te pogodbe.

Ta pogodba se sklepa za obdobje 24 (štiriindvajset) mesecev od dneva podpisa te pogodbe, v kolikor bo pogodba podpisan pred dnem __. 11. 2014, pa se uporablja za obdobje od _. 11. 2014 do __. 11. 2016

33. člen
Ta pogodba je napisana v štirih enakih izvodih, od katerih prejme naročnik tri izvode in izvajalec en izvod.





	Naročnik:
	Izvajalec:

	Republika Slovenija
Ministrstvo za finance



Andrej Verhovnik Marovšek

generalni sekretar


Ljubljana, dne ........................

	
...............................................



...............................................

direktor


Ljubljana, dne ........................
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	Pojem 
	Opis pojma

	dan
	koledarski dan.

	datoteka
	zbirka podatkov na računalniškem mediju v predpisanem formatu, da jih je možno izmenjati in obdelati.

	delovni dan
	dnevi od ponedeljka do petka, razen praznikov.

	dokument
	enota informacije za človekovo uporabo, npr.: poročilo, specifikacija, priročnik, knjiga

	dokumentacija
	zbirka dokumentov, povezana z izdelkom, sistemom, 

	formalna dokumentacija
	zakoni, pravilniki, uredbe iz Uradnega lista RS, uradna tolmačenja zakonov, uradni dokumenti, pisne zahteve, za določen predmet, zadevo ali sistem predpisana dokumentacija

	informacijska celovitost
	sistem postopkov, navodil, IT standardov in definicij, ki zagotavljajo enotnost, celovitost, povezanost delov informacijskega sistema EZRLKV, njegovo dograjevanje in upravljanje.

	informacijski sistem
	zaokroženi del poslovnih funkcij, ki se izvajajo s pomočjo računalniških sistemov in ki uporabniku nudijo zahtevane informacije.

	izdelek
	materializiran rezultat aktivnosti (na primer: dokument, računalniški zapis, strojna ali programska oprema, ...), narejen v skladu s standardi, navodili  ali dobrimi praksami.

	izvorna koda (računalniška)
	zapis programa v jeziku izbranega računalniškega orodja, ki ga človek tekstovno ali grafično obdeluje in ki ga to orodje pretvori v izvršilno ali drugo vmesno kodo programa.

	izvršilna koda (računalniška)
	zapis programa v internem jeziku računalnika, ki v računalniku usmerja delovanje računalniške strojne in programske opreme. 

	kakovost
	celota značilnosti in lastnosti proizvoda ali storitve, ki ustreza izraženim ali naznačenim potrebam (uporabnika).

	kakovostni prevzem
	prevzem (delni ali končni), pri katerem se presoja kakovost prevzetega rezultata.

	količinski prevzem
	prevzem (delni ali končni), pri katere se preverja, ali je predana naročniku najmanj dogovorjena količina rezultata, oziroma ali dostavljeni izdelek omogoča vsaj dogovorjeno število uporab.

	končni prevzem
	prevzem rezultatov celotne pogodbe ali celotnega sistema.

	licenčni pogoj
	pogoj, pod katerim je možna uporaba licenčnega izdelka.

	licenčni izdelek
	izdelek, ki ni bil narejen po naročilu naročnika, je pa sestavni del rezultata pogodbe. Licenčni izdelek mora biti v pogodbi posebej naveden.

	metodologija (dela)
	dogovorjena in dokumentirana zbirka postopkov dela, ki zagotavljajo urejenost, racionalnost porabe vseh virov in ponovljivost postopkov.

	modul
	logično povezana skupina opredeljenih in dogovorjenih opravil izvajalca, ki jih naročnik prevzema s prevzemom rezultatov opravil. Nalogo je možno načrtovati na osnovi časovnega načrta opravil.

	obdelava (računalniška)
	logična povezava programov in procedur, ki avtomatizirajo poslovni proces (aplikacija) ali transformacijo podatkov.

	obračunsko obdobje
	obdobje, za katero se izda račun za predane izdelke in opravljene storitve.

	odzivni čas
	čas, v katerem izvajalec dostavi naročniku rešitev ali načrt rešitve določenega problema.

	opravilo
	takšen del naloge, ki ga lahko prevzemamo s prevzemom točno določenih rezultatov. Opravila so tudi predmet časovnega načrtovanja. Delitev naloge na opravila omogoča naročniku, da nadzira in usmerja izvedbo naloge.

	podatkovna baza
	urejena zbirka podatkov (na računalniškem mediju).

	podizvajalec
	pravna ali fizična oseba (ki ni v rednem delovnem razmerju z izvajalcem pogodbe), ki v okviru pogodbe izvede določene storitve izvajalca.

	predobremenitev
	rezervacija sredstev v proračunu za sklenjeno pogodbo ali letni načrt stroškov. Rezervacija se izvede z dokumentom FEP ali FOP.

	presoja kakovosti
	v pogodbi dogovorjen način ugotavljanja kakovosti rezultatov.

	procedura (računalniška)
	zaokrožena manjša skupina enostavnih računalniških ukazov (kontrolnega jezika operacijskega sistema), ki povezujejo avtomatizirane postopke.

	program (računalniški)
	zaokrožena obsežna skupina kompleksnih računalniških ukazov (programskega jezika), ki avtomatizirajo določen postopek.

	programska oprema
	element računalniškega sistema, na primer: sistemska oprema, programska orodja, obdelave...
je zbirka programov, procedur in običajno tudi povezane dokumentacije ter podatkov.

	orodje
(računalniško)
	vrsta programske opreme, ki je namenjena različnim uporabnikom za opravljanje podobnih opravil, na primer: urejevalnik besedil, preglednica, prevajalnik, orodje za načrtovanje, orodje za risanje diagramov, orodje za načrtovanje sistema, ...

	sistem (računalniški)
	logično povezana programska, strojna oprema in uporabniki

	sistemska oprema
	vrsta programske opreme, ki omogoča uporabo strojne opreme.

	test
	postopek, v katerem se za omejeno število testnih okoliščin preveri, ali lastnosti izdelkov, ki jih je dobavil izvajalec, ustrezajo zahtevam naročnika

	tretja stranka
	vsaka stranka, ki ni pogodbena stranka (v tem smislu se štejejo tudi vsi sedanji in potencialni podizvajalci).

	ustrezna varnost
	Varnost je ustrezna, če:
· izvajalec razpolaga z načinom shrambe in ga uporablja tako, da prepreči poškodbe shranjenega predmeta pred požarom, temperaturnimi spremembami, sevanji, naravnimi nesrečami (potresom, poplavo, ...), mehanskimi in elektromagnetnimi vplivi. Po možnosti je shramba fizično ločena od prostorov uporabe;
· izvajalec zagotovi, da bo v shrambi vedno najnovejša kopija izvorne kode in celotne dokumentacije dela, ki je v uporabi pri naročniku ali pri izvajalcu kot razvojna verzija dela;
· izvajalec zagotovi, da bo v shrambi deponirana kopija vedno dostopna na način, ki omogoča obdelavo, zato se po potrebi v shrambo vključijo orodja za takšno obdelavo;
· izvajalec zagotovi, da bo v njegovih prostorih in v shrambi vedno na razpolago evidenca verzij, ki so v uporabi in v shrambi.
· je fizični dostop do razvojnega okolja in dokumentacije omogočen le osebam navedenim v prilogi Organizacija dela;
· rezultati dela ne vsebujejo nobenih dodatnih prikritih funkcionalnosti, skritih dostopov, testnih načinov delovanja ali testnih izpisov in podobno.

	vitalna funkcija
	funkcija izdelka, ki jo naročnik kot tako definira

	Seznam aplikacij

	IS-PA
	Aplikacija za potrjevanje zahtevkov za povračila sredstev iz evropskih skladov.

	DZP
	Informacijski sistem Dolg, zadolževanje in poroštva, ki vsebuje aplikacije e-ZKL, e-Dolg in e-Dolg (občine)

	SULP
	Aplikacija Sistem Upravljanja likvidnosti proračuna.

	e-NAB
	Aplikacija e-Nabava

	e-ADMIN
	Aplikacija za upravljanje s pravicami uporabnikov

	APPrA
	Aplikacija za pripravo proračuna in analize, ki je namenjena Direktoratu za proračun na MF

	SAPPrA
	Spletna APPrA, ki je namenjena proračunskim uporabnikom

	UJPnet
	Spletna aplikacija Uprave RS za javna plačila za posredovanje plačilnih navodil, prevzemanje izpiska, sprejem in oddajanje e-računov.

	GC
	Aplikacija za upravljanje in hrambo dokumentarnega gradiva

	ISARR
	informacijski sistem organa upravljanja črpanja EU sredstev




Priloga 02: Postopki in obrazci izvajanja pogodbe

Organizacijska struktura za izvajanje pogodbe v okviru projekta (del, pomemben za izvajanje)



Vodja projekta

Koordinator projekta pri izvajalcu


Koordinator projekta pri naročniku


Strokovni vodja projekta


Uporabnik

Testna skupina
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Vodja projekta
· vodi projektno delovno skupino ter določa dinamiko dela,
· usmerja in usklajuje delo na projektu,
· sklicuje ter vodi sestanke delovne skupine ter na sestanke po potrebi povabi tudi strokovnjake izven projektne delovne skupine,
· usklajuje vsebinska vprašanja,
· odloča o oddaji naročila v delo,
· odloča o stroških, rokih in prevzemih ter določa prioriteto dela,
· prevzema soodgovornost in dokončno odloča o kakovosti rezultatov projekta,
· sporoča kritična in nujna naročila in sočasno sproža standardni postopek naročanja,
· odobri plačilo računov,
· naroča nujno pomoč pri izvajalcu in potrjuje poročilo o izvedeni pomoči na terenu, ki jo je sam naročil,
· odobri nujno namestitev izdelkov v produkcijsko okolje,
· predlaga spremembo organizacije projekta,
· predlaga zamenjavo nosilcev funkcij na strani naročnika ter
· predlaga kriterije oziroma merila za plačilo opravljenega dela za nosilce funkcij delovne skupine.

Koordinator projekta pri naročniku
· koordinira izvajanje pogodbe z vidika IT z izvajalcem v skladu s postopki in v skladu navodili vodje projekta,
· predlaga spremembe in dopolnitve postopkov izvrševanja pogodbe in IT standardov za zagotavljanje celovitosti informacijskega sistema MFERAC,
· predlaga dopolnitve IT standardov,
· potrjuje račune glede na usklajenost računov in prilog s pogodbo,
· potrjuje predloge strokovnih vodij za odpiranje področij za vsebinsko razvrstitev naročil, telefonske pomoči, pomoči na terenu in izobraževanja,
· v sodelovanju s strokovnimi vodji določa področja za vsebinsko razvrstitev naročil, pomoči, ostalih stroškov,
· sodeluje pri vzpostavitvi sistema spremljave dela nosilcev funkcij s strani naročnika na projektu,
· potrjuje vključitve novih strokovnih delavcev izvajalcev in po potrebi zahteva zamenjavo strokovnih delavcev izvajalcev in
· pripravlja poročila za vodjo projekta.
· po pregledu računa poskrbi za arhiviranje vseh prilog,
· preverja usklajenost poročil in izdelkov z IT standardi,
· preverja usklajenost naročil glede na celovitost informacijskega sistema MFERAC in spremlja usklajevanje predlogov sprememb zaradi zagotavljanje celovitosti,
· odobri namestitev izdelkov v produkcijsko okolje v primeru povezav med aplikacijami oziroma moduli,
· naroča nujno pomoč pri izvajalcu in potrjuje poročilo o izvedeni pomoči na terenu, ki jo je sam naročil,
· odobri nujno namestitev izdelkov v produkcijsko okolje.
· daje dopolnitve naročil v soglasju z vodjem in strokovnim vodjem in mnenje na izvajalčev predlog izvedbe, vse glede na IT standarde in celovitost informacijskega sistema,
· predlaga spremembe in dopolnitve glede na IT zahteve,
· potrjuje prevzem naročil,
sodeluje na testiranjih naročil, ki jih je sprožil SITS in za ta naročila pripravlja testne primere z definicijo vhodnih in izhodnih podatkov ter preverja rezultate testiranj,
· preverja izdelke na strežniku in dostavljene izdelke na elektronskem nosilcu ter na papirju; poročilo dostavlja izvajalcu in vodji delovne skupine,
· opravlja skrbništvo elektronskega naslova MF iz 10. člena pogodbe ter
· arhivira vzdrževane izdelke, kadar so dostavljeni na elektronskem nosilcu ali na papirju.

Strokovni vodja projekta
· zbira predloge za spremembe in dopolnitve aplikacije,
· odloča o vsebini sprememb in dopolnitev posamezne aplikacije,
· oblikuje podrobne cilje aplikacije,
· izdela naročilo za izvajalca,
· naroča nujno pomoč pri izvajalcu in potrjuje poročilo o izvedeni pomoči na terenu, ki jo je sam naročil ter
· sodeluje na testiranjih, pomaga vodji pripravljati testne primere z definicijo vhodnih in izhodnih podatkov ter preverja rezultate testiranj.
· predlaga dopolnitve poslovnih standardov,
· predlaga spremembe in dopolnitve sistema,
· potrjuje Povzetek poročil o telefonski pomoči, pomoči na terenu, izobraževanju ter ostalih stroških za določeno obdobje,
· obvešča uporabnike o spremembah,
· pripravlja navodila,
· izvaja pripravljene postopke ter
· predlaga razdeljevanje izdelkov v produkcijo.

Koordinator projekta pri izvajalcu
· koordinira delo skupin izvajalca,
· je soodgovoren za kakovost rezultatov,
· dostavlja predloge izvedbe naročil in ocene stroškov in časov,
· organizira izvedbo naročenih del in zagotovi testiranje izdelkov pri izvajalcu in po potrebi sodeluje pri testiranju pri naročniku,
· v dogovoru z naročnikom organizira nudenje telefonske pomoči,
· v dogovoru z naročnikom organizira dežurno pomoč in pomoč na terenu,
· predaja naročene izdelke v naročeni količini, v skladu s predmetom pogodbe in v skladu z načrtom dobav in predaja postavitve na elektronskem nosilcu koordinatorju,
· dostavlja račune in s prilogami zadnje stanje vseh vzdrževanih izdelkov v celoti na elektronskem nosilcu koordinatorju projekta.

Uporabnik
· s pomočjo računalniške aplikacije izvaja poslovne procese in ima za to potrebna pooblastila,
· testira izdelke naročila (aplikacija),
· se udeležuje potrebnega izobraževanja za uporabnike,
· po potrebi predlaga in koristi pomoč izvajalca,
· potrjuje poročilo o izvedeni pomoči, ki je bila zanj naročena,
· strokovnemu vodji projekta prijavlja napake, daje pripombe in predlaga dopolnitve obstoječih rešitev.

Testna skupina je ena ali več oseb naročnika uporabnika, ki jih strokovni vodja določi za izvedbo testiranja in izdelavo testne dokumentacije (zapisnik testiranja).
Vodjo projekta, strokovnega vodjo projekta in koordinatorja projekta pri naročniku se določi s sklepom predstojnika naročnika. 
Koordinatorja projekta pri izvajalcu določi izvajalec, potrdi pa naročnik.

Obrazci izvajanja pogodbe

Naročnik vodi evidenco naročil v aplikaciji Evidenca naročil izvajalcem, kjer hrani tudi dokumente in načrte. V postopkih izvajanja pogodbe uporabljamo naslednje standardne obrazce:
NAR01	Naročilo za delo izvajalca
POR01	Poročilo o izvedbi naročila
POR01A	Poročilo o testiranju pri izvajalcu
POR01B	Poročilo o testiranju pri naročniku
POR03	Poročilo o pomoči na terenu
POR04	Poročilo o izobraževanju
DNE01	Poročilo o opravljenem delu


Predlaganje naročila

Obrazec za predlaganje naročila ne obstaja. Kdorkoli lahko poda zahtevo ob upoštevanju sledečih pravil:
· Uporabniki lahko podajajo predloge strokovnemu vodji projekta.
· Vse predloge zbirajo strokovni vodje v okviru vsebinskega področja, ki ga pokrivajo.
· Če vsebina predloga ni jasna oziroma ni jasno opredeljeno vsebinsko področje, v okviru katerega naj bi se vsebina reševala, posreduje strokovni vodja predlog koordinatorju projekta pri naročniku, ki določi vsebinski okvir reševanja, v dogovoru s strokovnimi vodji. S tem je določen tudi strokovni vodja, ki je odgovoren za reševanje predloga.


Načrtovanje naročila

Potem, ko naročnik naroči delo izvajalca, mora izvajalec zagotoviti roke izvedbe, navedene v Tabeli rokov izvedbe iz Priloge P03: Tabele in izjave in roke odziva, navedene v Tabeli rokov odziva iz priloge Priloga P03: Tabele in izjave.
Naročnik mora zagotoviti prehode naročila med posameznimi fazami v največ petih delovnih dneh. Če je potrebno za pregled naročila več časa, mora o podaljšanju roka obvestiti izvajalca.

1. faza

Strokovni vodja pripravi naročilo, ga vnese v Evidenco naročil  izvajalcem in ga posreduje naprej.
Obvezno mora označiti:
· osnovo za plačilo (pogodba, garancija)
· vrsto stroška (nadgradnja, vzdrževanje, storitev)
· vrsto dela in (dobava izdelkov, izvajanje obdelav, drugo)
· prioriteto (kritično, nujno, pomembno, ko bo čas).

S kratkim opisom  opiše bistvo naročila, navede možne priloge in (lahko v prilogi k naročilu) podrobno definira zahteve.
Če je potrebno, navede kontaktno osebo, ki bo lahko izvajalcu dala dodatne informacije.
· Če naroča dobavo izdelkov, navede testno skupino. Za testiranje je zelo pomembno, da so v naročilu oziroma prilogi naročila jasno opredeljene zahteve. 
· Če naroča storitev za izvajanje obdelav in druge aktivnosti, navede skupino, ki bo nadzorovala izvedbo storitve. 

2. faza

Koordinator preveri naročilo s stališča IT. Po potrebi in v soglasju s strokovnim vodjem dopolni ali spremeni naročilo in ga v obliki obrazca NAR01 posreduje izvajalcu.

3. faza

Izvajalec preveri ali so zahteve naročila jasne in pripravi načrt izvedbe naročila. Na podlagi načrta dopolni obrazec NAR01 tako, da na obrazcu NAR01 označi, ali je v prilogi podrobnejši opis načrta rešitve, ter vpiše oceno stroškov z napovedjo datuma začetka in zaključka posamezne aktivnosti. Pri oceni stroškov vpiše predvideni obseg dejanskega dela (dejanska količina) in obseg dela za obračun (obračunska količina), ki ne sme presegati izračuna iz dejanske količine po algoritmu, navedenem v tabeli Tabela načina obračuna iz priloge Priloga 03: Tabele in izjave. Vpiše tudi izračunane zneske. Za izračunani skupni znesek naročila preveri, da skupni zneski vseh naročil – tako prevzetih v izvedbo kot načrtovanih pri izvajalcu – na koncu nobenega meseca (glede na roke, ki jih je izvajalec predvidel v naročilu) ne presegajo kumulativnega zneska pogodbe do tega meseca. Če bi izvajalec ugotovil preseganje kumulativnega zneska pogodbe, v naročilu izpolni oznako, da izvedba ni možna, in priloži (ali dopiše) utemeljitev. Na enak način izvajalec zavrne izvedbo – z oznako in utemeljitvijo -, kadar oceni, da naročila ne more izvršiti v okviru določil pogodbe; primer: zahteva naročnika ni dovolj definirana. Izvajalec načrtuje aktivnosti v skladu z metodologijo in navodili naročnika. Primer: če naročnik ali izvajalec vidita potrebo po ločenih fazah programiranja, se v načrtu evidentirajo kot ločene aktivnosti. V primeru kritičnega ali nujnega naročila mora izvajalec napovedati tudi uro dostave izdelkov. Če ugotovi, da izvedba ni možna, to označi na NAR01 in priloži utemeljitev in posreduje koordinatorju projekta pri naročniku.

Izvajalec dopolnjen obrazec NAR01 in načrt izvedbe naročila dostavi naročniku (koordinatorju in strokovnemu vodji). Poleg načrta rešitve mora izvajalec posredovati tudi ločeno datoteko z oceno stroškov z napovedjo datuma začetka in zaključka posamezne aktivnosti v formatu:
· Datoteka naj bo ANSI tab delimited brez header vrstice
· Vsak zapis je v novi vrsti (razmejen s CR/LF)
· Nizi (stringi) so brez narekovajev
· Numerična polja naj imajo decimalno vejico
· Datumi naj bodo v formatu yyyy.mm.dd
· Podatki morajo biti takšne dolžine oz. velikosti, da ne presegajo omejitev polj, ki so navedena spodaj


	Polje
	Tip
	Opis
	Možne vrednosti

	ZAP_ST_NAR
	[int] NOT NULL
	Zaporedna številka naročila
	Celo število (32-bitni integer)

	SEKV_ST_NACRTA
	[int] NOT NULL
	Sekv. števila zapisa načrta
	Zaporedno številčenje zapisov znotraj zaporedne številke naročila

	AKTIVNOST_ID
	[varchar] (5) COLLATE Slovenian_CS_AS NOT NULL
	Oznaka aktivnosti
	Aktivnosti, kakor so definirane v pogodbi, ki je osnova za naročilo

	EM
	[varchar] (5) COLLATE Slovenian_CS_AS NOT NULL
	Enota mere
	Enote mere, kakor so definirane v pogodbi, ki je osnova za naročilo

	DEJ_KOL_PO_PREDRAC
	[numeric](7, 2) NOT NULL
	Dejanska količina
	Število z do dvema decimalnima mestoma

	OBRAC_KOL_PO_PREDRAC
	[numeric](7, 2) NOT NULL
	Obračunska količina
	Število z do dvema decimalnima mestoma (obračunska količina se izračuna na osnovi faktorjev, ki so vezani na enoto mere in določeni v pogodbi

	CENA_PO_PREDRAC
	[numeric](18, 2) NOT NULL
	Cena za obračunsko enoto mere
	Število z do dvema decimalnima mestoma 

	DAT_ZACETKA_PO_TERM_NACRTU
	[varchar] (10) NOT NULL
	Ena od sedečih možnosti:
a) datum začetka
b) odmik v dnevih od začetnega datuma
	a) V primeru, če je vpisan datum mora biti vpisan v formatu yyyy.mm.dd 
b) V primeru če je odmik v dnevih, mora biti vpisano celo število. Odmik se izračuna od začetnega datuma, ki je datum ko vodja projekta potrdi in podpiše naročilo

	DAT_ZAKLJ_PO_TERM_NACRTU
	[varchar] (10) NOT NULL
	Ena od sedečih možnosti:
a) datum zaključka aktivnosti
b) trajanje aktivnosti v dnevih 
	a) V primeru, če je vpisan datum mora biti vpisan v formatu yyyy.mm.dd 
b) V primeru če je trajanje v dnevih, mora biti vpisano celo število. Če je začetek in konec v istem dnevu je trajanje 1 dan.

	DAT_PREJEMA_NACRTA
	[datetime] NOT NULL
	Datum pošiljanja načrta
	Datum mora biti vpisan v formatu yyyy.mm.dd

	IME_POSILJATELJA_NACRTA
	[varchar] (35) NOT NULL
	Ime in priimek pošiljatelja načrta
	Ime in priimek



Pri datumu začetka in zaključka je možna kombinacija, tako da je začetek vpisan z absolutnim datumom, trajanje pa kot odmik v dnevih.


4. faza

Koordinator uvozi podatke načrta in dokumente v Evidenco naročil izvajalcem in obvesti strokovnega vodjo o dospetju načrta. Strokovni vodja preveri izvajalčev predlog rešitve predvsem glede na vsebino in sporoči svoje mnenje koordinatorju. V primeru, da rešitev vpliva tudi na druge aplikacije oziroma module, strokovni vodja posreduje predlog rešitve strokovnemu vodji področja, navede kje predlagana rešitev vpliva na drugo aplikacijo in pridobiti soglasje tudi ostalih strokovnih vodij.

5. faza

Koordinator upošteva mnenje strokovnega vodje, preveri izvajalčev predlog rešitve  stališča IT, dopiše svoje mnenje, potrdi načrt s svoje strani in ga posreduje vodji projekta. V primeru, da rešitev vpliva tudi na druge aplikacije oziroma module, mora koordinator pridobiti soglasje tudi ostalih koordinatorjev projektov. 

6. faza

Vodja projekta lahko upošteva mnenje strokovnega vodje in koordinatorja pri odobritvi naročila. Odločitev posreduje izvajalcu.

Poprava načrta

Izvajalec mora opravljati aktivnosti, ki so skladne s pogodbo. Ne sme spreminjati odobrenega načrta (npr. z vključitvijo nenačrtovane aktivnosti ali s povečanjem obsega aktivnosti). To lahko stori le s postopkom poprave načrta. Izvajalec mora ponovno izvesti vse potrebne korake postopka načrtovanja naročila od vključno 3. faze naprej. Popravo načrta lahko zahtevajo:
· izvajalec,
· strokovni vodja,
· koordinator projekta in
· vodja projekta.
Vse zahteve za popravo načrta morajo biti evidentirane in shranjene.

[bookmark: _Toc514065992]Zavrnitev načrta

Načrt lahko zavrnejo:
· strokovni vodja projekta,
· koordinator projekta in
· vodja projekta.
Vse zavrnitve načrta morajo biti evidentirane in shranjene. Vsaki zavrnitvi mora obvezno slediti poprava načrta, v kateri izvajalec navede aktivnosti, ki so že bile opravljene. Izvesti mora vse potrebne korake postopka načrtovanja naročila od vključno 3. faze naprej, dokler ne doseže soglasja z naročnikom.

Izdelava izdelkov

Ko izvajalec prejme potrjen načrt rešitve, lahko prične z izvedbo naročila. 
Izvajalec na osnovi naročila in načrta izvedbe pripravi izdelke in načrt testiranja. Nato na osnovi načrta testiranja opravi test izdelkov pri sebi, pri čemer končnega testa ne sme izvajati programer, ki je izdelek programiral. Ugotovitve testa zabeleži na obrazcu POR01A. Izvajalec pripravi testno verzijo, izpolnjeno poročilo POR01A, POR01B (izpolnjen v prvem delu) s prilogami, med katerimi so načrt testiranja, rezultati testiranja (npr.: izpisi poročil, izpisi zaslonskih slik), dostavi na DVD ali naloži na portal ter obvesti koordinatorja, strokovnega vodjo in teh. službo naročnika. Koordinator mora o dospetju verzije obvestiti strokovnega vodjo projekta in se z njim dogovoriti za namestitev v testno okolje ali pa pisno z obrazložitvijo zavrniti dostavljene izdelke.

Strokovni vodja pregleda izdelke, poročilo POR01A in priloge ter oceni, ali so izdelki primerni za testiranje.

Koordinator na osnovi dogovora s strokovnim vodjem naroči testno postavitev ali pa pisno z obrazložitvijo zavrne izdelke.

Izvajalec mora po vsaki postavitvi sprememb na testni bazi preveriti, če je možno testirati spremembe. Šele ko izvajalec da koordinatorju pisno zagotovilo, da sistem po naloženih spremembah deluje in je možno izvesti testiranje sprememb, se testiranje pri naročniku lahko prične.

Koordinator v dogovoru s strokovnim vodjem in izvajalcem organizira izvedbo testiranja pri naročniku. Testiranje pri naročniku se izvede po načrtu izvajalca ali po načrtu, ki si ga pripravi testna skupina, ki je navedena v naročilu ali jo naknadno določi strokovni vodja. Testna skupina izpolni ostali del obrazca POR01B in ga s prilogami preda strokovnemu vodji, kopijo obrazca POR01B pa tudi vodji izvajalca. Če testna skupina ne sprejme izdelkov, izvajalec izvede ustrezne dodatne aktivnosti.

Prevzem izdelkov

Izvajalec po uspešnem testiranju naročila izpolni obrazec POR01. Označi priloge:
· Če je bilo zahtevano testiranje, priloži poročila o testiranju pri izvajalcu (POR01A) in pri naročniku (POR01B).
· Če je bila naročena storitev za izvajanje drugih obdelav oziroma drugih aktivnosti, mora biti iz prilog razvidna vsebina in obseg opravljenega dela, ki ne sme presegati obsega, predvidenega v načrtu. Oblika dokumenta ni predpisana. Če je izvajalec po naročilu naročnika popravljal podatke, mora priložiti izpolnjen obrazec DNE01.

Izvajalec obrazec POR01 in priloge posreduje koordinatorju.

Koordinator oceni ali izdelki in testi izvajalca ter naročnika potrjujejo, da izdelki ustrezajo vsebinskim zahtevam ter s podpisom na POR01 potrdi prevzem naročila.

Dostava in postavitev izdelkov za produkcijo


Koordinator in izvajalec se dogovorita za produkcijsko verzijo aplikacije v soglasju s strokovnim vodjem. Produkcijska verzija aplikacije se pripravi na podlagi uspešno zaključenega testiranja aplikacije in  vseh spremenjenih vzdrževanih izdelkov.

Koordinator naroči produkcijsko verzijo za produkcijsko postavitev na osnovi pisnega dogovora z izvajalcem o vsebini produkcijske verzije. V primeru, da gre za hkratno spremembo v več aplikacijah oziroma modulih, je potrebno pridobiti soglasje koordinatorjev projektov. Izvajalec najavi produkcijsko verzijo aplikacije v skladu z dogovorom, pripravi produkcijsko verzijo aplikacije z vsemi vzdrževanimi izdelki te aplikacije in jo naloži ali na portal  ali na DVD, ki ga posreduje koordinatorju. Koordinator v sodelovanju s strokovnim vodjem organizira obveščanje, postavitev na strežnik na MF in distribucijo. Če se dostava izvaja na DVD, izvajalec pripravi DVD tudi za MORSS, MNZ in SOVO, ter jih dostavi na MF, ki potem razdeli MORS, MNZ in SOVI..

Dostava produkcijske verzije se plača samo za dogovorjeno dostavo izdelkov. Ne plačuje se dostava, ki ni uporabna za produkcijo, npr.: dostava za testiranje in dostava, ki nadomešča predhodno nepravilno dostavo.

V primeru, da so odobrene naknadne dostave sprememb na bazi, ker iz različnih vzrokov niso mogle biti vključene v verzijo, se to ne šteje kot ločena dostava in je izvajalec ni upravičen zaračunati.

Dostava mora biti vedno tako oblikovana (v skladu z metodologijo informacijskega sistema MFERAC), da ustrezno vključuje tudi predhodne dostave, ki še niso bile vključene v produkcijo.


	




NAR01 - NAROČILO ZA DELO IZVAJALCA
	Številka naročila:
	     



1. Strokovni vodja naroča delo izvajalca:

	[bookmark: OLE_LINK7][bookmark: OLE_LINK8]Aplikacija oz. modul: 
	                    
	Vsebinska razvrstitev:  
	     

	

	Osnova:
	Vrsta stroška
	Vrsta dela
	Prioriteta:

	|_| garancija
|_| pogodba
	|_| nadgradnja
|_| vzdrževanje
|_| storitev
	|_| dobava izdelkov
|_| izvajanje obdelav
|_| druge aktivnosti
	|_| kritično
|_| nujno (ped redno dobavo)
|_| pomembno (ob prvi redni dobavi)
|_| ko bo čas

	Zahtevano je:    |_| poročilo o testu pri izvajalcu,   |_| poročilo o testu pri naročniku          Zadnji rok:      

	Opis naročila - specifikacija zahtev (seznam prilog):      


Kontaktna oseba, ki utemelji naročilo:       organizacija:       telefon:      
Seznam oseb, ki bodo testirale izdelke, nadzirale izvajanje obdelav in drugih aktivnosti:      

	
	Datum:
	
	Podpis:
	



2. Koordinator je preveril naročilo:

	
	Datum:
	
	Podpis:
	



3. Izvajalec je pripravil načrt izvršitve naročila:

	Storitev
	Predračun
	Terminski načrt

	Zap. št.
	Oznaka in vrsta aktivnosti
	Enota mere *
	Dejanska količina
	Enota mere
	Obračunska količina
	Cena
	Znesek
	Datum začetka
	Datum zaključka

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Skupaj
	
	
	
	
	



* Enota mere se nanaša na dejanske količine

	|_| načrt izvršitve je v prilogi

	|_| izvedba ni možna, utemeljitev je v prilogi

	
	Datum:
	
	Podpis:
	



4. Mnenje koordinatorja:
	|_| pozitivno

	|_| negativno

	
	Datum:
	
	Podpis:
	



5. Odločitev vodje projekta:
	|_| naročilo je odobreno

	|_| naročilo ni odobreno

	
	Datum:
	
	Podpis:
	






	POR01 - POROČILO O IZVEDBI NAROČILA
	Številka naročila:
	

	
	Številka dokumenta:
	

	Aplikacija oziroma   modul: 
	     
	
	

	Verzija aplikacije oz. modula:           
	     
	
	



	 

1. Izvajalec

|_|	poročilo o testu pri izvajalcu (POR01A)	št. dokumenta	_______

|_|	poročilo o testu pri naročniku (POR01B)	št. dokumenta	_______

|_|	_______________________________________	št. izvodov	_______

|_|	_______________________________________	št. izvodov	_______

|_|	_______________________________________	št. izvodov	_______

Obračun	
	Zap. št.
	Oznaka in vrsta aktivnosti
	Enota mere *
	Dejanska količina
	Enota mere
	Obračunska količina
	Cena
	Znesek

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	Skupaj
	
	
	
	
	
	



* Enota mere se nanaša na dejanske količine.


	
	Datum:
	
	Podpis:
	



2. Koordinator

|_| potrjuje, da je naročilo izvršeno
|_| potrjuje, da naročilo ni izvršeno
|_| odpoveduje naročilo z naslednjo utemeljitvijo: .....................................................................

|_| odobrava vrednost naročila po predračunu
|_| odobrava zmanjšano vrednost naročila v znesku: ...............................................................

|_| potrjuje, da so izdelki prevzeti
|_| potrjuje, da izdelki niso prevzeti z naslednjo utemeljitvijo: ...................................................


	
	Datum:
	
	Podpis:
	





	POR01A - POROČILO O TESTU PRI IZVAJALCU
	Številka naročila:
	



	   Aplikacija oziroma modul: 
	     
	Številka dokumenta:
	

	Verzija aplikacije oz. modula: 
	         
	Številka testa:
	


	

	Začetek testiranja:
	
	Konec testiranja:
	
	Dejanski čas testiranja:
	



Kratek opis testiranja:







[bookmark: ]Seznam izdelkov, ki se preverjajo (označi tu |_|, če se seznam nadaljuje v prilogi)
	Št.
	Ime objekta (modul, dokument, poročilo, zaslon, ...)
	Testiranje izvedljivo
	Ujemanje z zahtevami

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	4
	
	
	

	5
	
	
	




Ocena izdelkov
	SPREJETO (niso potrebni novi testi)
|_| tako, kot je
|_| z manjšimi popravki
	NI SPREJETO (potrebni so novi testi)
|_| potrebne večje spremembe
|_| potrebna ponovna izgradnja
|_| test ni zaključen (pojasni)


Priloge k poročilu			Opis - oznaka
|_| seznam spornih točk		____________________________________
|_| seznam povezanih problemov	____________________________________
|_| drugo				____________________________________


	Datum 
	
	Izdelal
	
	Podpis
	




	POR01B - POROČILO O TESTU PRI NAROČNIKU
	Številka naročila:
	



	Aplikacija oziroma modul: 
	     
	Številka dokumenta: 
	

	Verzija aplikacije oz. modula:          
	       
	Številka testa:
	



	 


1. Koordinator v sodelovanju z vodjem organizira testiranje na podlagi:
|_| prejetega poročila o uspešni testni postavitvi (NAR02),
|_| prejetega potrdila vodje izvajalca, da je opravil test delovanja po uspešni testni postavitvi,
|_| prejetega poročila o testu pri izvajalcu -POR01A  številka dokumenta _____________,
|_| prejetega načrta testiranja, številka dokumenta_____________,
|_| naslednjih vzorcev izdelkov (primeri poročil, zaslonov, navodil za uporabo),


	Datum:
	
	Podpis:
	
	



2. Izvedba testiranja
	Datum in čas začetka testiranja
	
	
	

	Datum in čas konca testiranja
	
	
	

	Dejanski čas testiranja
	
	
	

	Dejanski čas prisotnosti izvajalca
	
	
	



Kratek opis poteka testiranje:

Seznam izdelkov, ki se preverjajo (označi tu |_|, če se seznam nadaljuje v prilogi)
	Št.
	Ime objekta (modul, dokument, poročilo, zaslon, ...)
	Testiranje izvedljivo
	Ujemanje z zahtevami

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	



Ocena izdelkov:
	SPREJETO (niso potrebni novi testi)
|_| tako, kot je
|_| z manjšimi popravki
	NI SPREJETO (potrebni so novi testi)
|_| potrebne večje spremembe
|_| potrebna ponovna izgradnja
|_| test ni zaključen (pojasni)


[bookmark: ]
	Priloge k poročilu	
	Opis - oznaka

	|_| seznam spornih točk
	

	|_| seznam povezanih problemov
	

	|_| drugo
	





	Datum:
	
	Podpis koordinatorja :
	
	





	

POR03 - POROČILO O POMOČI NA TERENU
	Številka naročila:
	

	
	Številka dokumenta:
	



	Aplikacija oz.   modul: 
	     

	Vsebinska razvrstitev: 
	     



	Osnova:
	Vrsta stroška:

	|_| garancija  |_| pogodba
	|_| storitev



1. Uporabnik

Datum in ura sprejema zahteve....................................................

Ime in priimek ........................................................... Uporabniško ime ................

Organizacijska enota  ............................................................................................

2. Opis naročenega dela


3. Obračun opravljenega dela

	Obračun

	Zap.št.
	Opis
	Enota mere *
	Dejanska količina
	Cena
	Enota mere
	Obračunska količina
	Znesek
	Datum **
	Opomba ***

	 
	Štev.  DNE01 ****
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Pot ****
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	SKUPAJ
	 
	 
	 
	 


* 	Enota mere se nanaša na dejanske količine
**	Za pot se navede posamezni datum, ko je bila pot opravljena
*** 	V polju Opomba je potrebno navesti ime in priimek delavca izvajalca za vrstico Pot, ter obrazložitev v primeru obračuna več poti
****	Vrstic je lahko več na enem poročilu. Strošek poti se obračuna 

	4. Opis neopravljenega dela

Izvajalec:

Datum: ................................

Podpis: ...........................
	


Priloge:
|_| DNE01 – v elektronski obliki, kjer je potreben podpis delavca izvajalca oziroma uporabnika, pa tudi podpisani dokument



	POR04 - POROČILO O IZOBRAŽEVANJU
	Številka dokumenta:
	

	
	
	

	Aplikacija oziroma modul: 
	                    
	

	Vsebinska razvrstitev: 
	           
	



	Osnova: 
	Vrsta stroška: 

	|_| garancija    |_| pogodba
	|_| storitev



Datum pričetka...........................................

Številka ........... Oznaka .......... Naziv ..................................................

Lokacija ..................................................................................................

Število udeležencev ...........   Povprečno število prisotnih .................

Predavatelj ..................................       Asistent .....................................

	Obračun

	Zap.
št.
	Opis
	Enota mere *
	Dejanska količina
	Cena
	Enota mere
	Obračunska količina
	Znesek
	Datum **
	Opomba ***

	 
	Predavatelj ****
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Asistent ****
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Pot ****
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	SKUPAJ
	 
	 
	 
	 



* 	Enota mere se nanaša na dejanske količine
** 	V vrstici Predavatelj oziroma vrstici Asistent se navede datum izvedbe izobraževanja, za vrstice Pot se navede datum, ko je bila pot opravljena
*** 	V polju Opomba je potrebno navesti ime in priimek predavatelja oziroma asistenta za vrstice Predavatelj, Asistent in Pot
**** 	Vrstic je lahko več na enem poročilu. Pot se prikaže ločeno za predavatelja in ločeno za asistenta

	Predavatelj:

Datum: ................................

	Naročnik:

Datum: ................................


	Podpis: ................................
	
Podpis: ...........................................


[bookmark: Check48]Priloge:

|_| naročilo oziroma dogovor o izvedbi izobraževanja,
|_| anketa izvajalca,
[bookmark: Check49]|_| seznam prisotnih s podpisi prisotnih,
|_| ankete prisotnih,
|_| ............................................



	[bookmark: _Toc514066659]
DNE01 – POROČILO O OPRAVLJENEM DELU
	Številka dokumenta:
	




1. Številka dokumenta, na katerega se DNE01 nanaša (POR02oziroma POR03) ……

2. Opis opravljenega dela





	Obračun
	Izvedba

	 
	Enota mere *
	Dejanska količina
	Datum in ura od
	Datum in ura do

	Številka POR02
ali POR03 **
	 
	 
	 
	 



* 	Enota mere se nanaša na dejanske količine
** 	Razbijanje POR02 oziroma POR03 na več DNE01 je potrebno posebej preverjati, da ne bi prihajalo do nepravilnega razbijanja in izogibanja podpisovanja uporabnika

	
Delavec izvajalca:

Datum: ................................

Ime in priimek:.................................

	
Uporabnik:

Datum: ................................

Ime in priimek:.................................

	
(če je prišlo do spremembe v podatkih – update, insert, delete, job, procedura, …)

Podpis: ................................
	
(če je dejanska količina večja od 6)


Podpis: ...........................................




Vsebina računa


Na računu morajo biti vsi zahtevani podatki. Izvajalec lahko na dokument doda še kakšne druge podatke ali kolone, zamenja pozicijo posameznih polj, ki bi mu olajšali delo pri pripravi dokumenta ali nadaljnji obdelavi.

Dodatna pojasnila glede vsebine polj:

Glava dokumenta: ni predpisana, izvajalec lahko v tem delu doda svoje podatke oziroma svoj logotip
Vrsta dokumenta: račun, dobropis ali bremepis
Datum opravljanja storitve: zadnji dan obdobja obračuna storitev
Izvajalec: naziv in naslov izvajalca
Naslovnik: naziv in naslov naročnika
Obdobje: začetek in konec obdobja obračuna mora biti obvezno v istem koledarskem letu, načeloma naj bi se obračuni pripravljali v okviru meseca in oddajali do 10 v mesecu za pretekli mesec
Valuta: valuta v kateri je pripravljena obračunska dokumentacija (EUR)
Noga dokumenta: ni predpisana, izvajalec lahko v tem delu doda svoje podatke oziroma svoj logotip




	

Glava dokumenta izvajalca



	Vrsta dokumenta: __________
Številka dokumenta: ________
[bookmark: OLE_LINK1]Datum izdaje dokumenta: ___
Kraj izdaje dokumenta: _____
Datum opravljanja storitve: ___
	Izvajalec: ______________
Matična številka: _____
Davčna številka: _____
Transakcijski račun: _______ pri __
	Naslovnik: ____________
Davčna številka: __




Številka pogodbe: _____________________                                Oznaka aneksa: ______

Obračun za obdobje od _____________________ do ________________

Obračunska valuta: _______

Nadgradnja

	Oznaka aktivnosti
	Opis aktivnosti
	Enota mere
	Obračunska količina
	Cena
	Znesek

	a.
	vodenje
	
	
	
	

	b.
	analiza
	
	
	
	

	c.
	programiranje
	
	
	
	

	d.
	testiranje
	
	
	
	

	SKUPAJ
	



Vzdrževanje

	Oznaka aktivnosti
	Opis aktivnosti
	Enota mere
	Obračunska količina
	Cena
	Znesek

	a.
	vodenje
	
	
	
	

	b.
	analiza
	
	
	
	

	c.
	programiranje
	
	
	
	

	d.
	testiranje
	
	
	
	

	SKUPAJ
	



Storitev

	Oznaka aktivnosti
	Opis aktivnosti
	Enota mere
	Obračunska količina
	Cena
	Znesek

	e.
	izobraževanje
	
	
	
	

	f.
	pomoč uporabnikom
	
	
	
	

	g.
	ostali stroški
	
	
	
	

	SKUPAJ
	



Skupaj
	SKUPNA VREDNOST
	

	od tega neto:
	

	__ % DDV
	



Skladnost računa in prilog s pogodbo so pregledali in potrdili dne ________________________

Rok plačila je 30. dan po prejemu računa.
	
	Žig
	Podpis odgovorne osebe izdajatelja računa

	Priloge: POV1-P, POV1-G, POV1-N
	
	

	


Vsebina Poročila in povzetkov: POV1, POV1-N,POV12, POV13, POV14,POV21

Prva stran poročila:

Glava izvajalca

	Dokument
	Poročilo o delu izvajalca

	Naročnik
	Ministrstvo za finance Republike Slovenije 
Župančičeva ulica 3
1000 Ljubljana, Slovenija

	Projekt:
	_______________
	
	

	Številka dokumenta:
	
	Datum:
	dd.mm.llll

	Pripravil:
	Vodja projekta
	Pregledal
	Skrbnik pogodbe

	
	
	
	

	
	(podpis)
	
	(podpis)



v prilogi so poročila o zaključenih naročilih in opravljenih storitvah v mesecu mmmmmmm 201x, skupaj s prilogami po pogodbi št. 1611-14-3300xx. 
 V obračunu je zajeto:
· telefonska pomoč uporabnikom v obdobju od dd.mm.llll do dd.mm.llll,
· pomoč na terenu v obdobju od dd.mm.llll do dd.mm.llll,
· izvedba izobraževanj uporabnikov od dd.mm.llll do dd.mm.llll,
· izvedba naročil v obdobju od dd.mm.llll do dd.mm.llll.

Poročilo sestavljajo:

· POV1-P, POV1-G, POV1-N-P, POV1-N-G – Povzetki o opravljenih aktivnostih in zaključenih naročilih 
· POV12 - Povzetek poročil o telefonski pomoči
· POV13 - Povzetek poročil o pomoči na terenu
· POV14 - Povzetek poročil o izobraževanju
· DVD z izdelki, poročili in dokazili o opravljenih storitvah


								ime in priimek
								funkcija podpisnika
                                           


Povzetki

POV1       Povzetek opravljenih aktivnosti
POV1-N   Povzetek zaključenih naročil
POV12     Povzetek poročil o telefonski pomoči
POV13     Povzetek poročil o pomoči na terenu
POV14     Povzetek poročil o izobraževanju

        
Oznaka osnove: POGODBA ali GARANCIJA

Povzetki  morajo biti ločeni za tiste po pogodbi in tiste v garanciji

Številka dokumenta: Številki dokumenta v glavi posameznega povzetka se doda oznaka osnove in oznaka aplikacije oziroma modula za katerega se pripravljajo povzetki. Povzetki morajo biti ločeni po straneh tako, da bo lahko posamezni vodja podpisal samo tisto, za kar je pristojen v okviru sklepa o imenovanju.

                                                 
	Pogodba št.:xxxx
	Izvajalec: xxxxx
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	POV1 - Povzetek opravljenih aktivnosti 
	Oznaka osnove: 
	
	Številka dokumenta:
	
	



V seznam so vključene vse aktivnosti, ki so bile zaključene v obdobju od _____________________ do ________________

Nadgradnja
(urejeno po oznaki vrste aktivnosti, oznaka aplikacije oziroma modula, številki naročila)

	Zap.
št.
	Oznaka vrste aktivnosti
	Oznaka aplikacije oziroma modula
	Številka naročila
	Številka dokumenta (POR01)
	Skrajšan opis zadeve
	Enota mere*
	Dejanska količina
	Obračunska količina
	Cena 
	Znesek 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	a.
	
	
	
	skupaj - vodenje
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	b.
	
	
	
	skupaj - analiza
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	c.
	
	
	
	skupaj - programiranje
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	d.
	
	
	
	skupaj - testiranje
	
	
	
	
	

	Vse skupaj
	


*  Podatek enota mere se nanaša na dejansko količino.

Vzdrževanje
(urejeno po oznaki vrste aktivnosti, oznaka aplikacije oziroma modula, številki naročila)

	Zap.
št.
	Oznaka vrste aktivnosti
	Oznaka aplikacije oziroma modula
	Številka naročila
	Številka dokumenta (POR01)
	Skrajšan opis zadeve
	Enota mere*
	Dejanska količina
	Obračunska količina
	Cena 
	Znesek 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	a.
	
	
	
	skupaj - vodenje
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	b.
	
	
	
	skupaj - analiza
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	c.
	
	
	
	skupaj - programiranje
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	d.
	
	
	
	skupaj - testiranje
	
	
	
	
	

	Vse skupaj
	


*Podatek enota mere se nanaša na dejansko količino.

Storitev
(urejeno po oznaki vrste aktivnosti, oznaka aplikacije oziroma modula, vrsti dokumenta)

	Zap.
št.
	Oznaka vrste aktivnosti
	Oznaka aplikacije oziroma modula
	Vrsta dokumenta
POVZ12
POVZ13
POVZ14
POVZ21
	Številka dokumenta
	Skrajšan opis zadeve
	Enota mere*
	
	Obračunska količina
	Cena 
	Znesek 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	e.
	
	
	
	skupaj - izobraževanje
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	f.
	
	
	
	skupaj – pomoč uporabnikom
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	g.
	
	
	
	skupaj - ostali stroški
	
	
	
	
	

	
	
	Vse skupaj
	



Ministrstvo za finance 								izvajalec  d.o.o.

Datum:  ____________	Podpis: _________________			Datum: _________	Podpis: _____________________

Priloge:
POR01 ali drugi dokumenti (račun, kontrola, dostava)
POV12, POV13, POV14, POV21


	POV1-N - Povzetek zaključenih naročil
	Oznaka osnove: 
	
	Številka dokumenta:
	



V seznam so vključene vsa naročila, ki so bile zaključene v obdobju od _____________________ do ________________


 (urejeno po številki naročila, oznaka aplikacije oziroma modula, oznaki vrste aktivnosti, sešteto na nivoju naročila in vse skupaj)

	Številka naročila
	Oznaka aplikacije /modula
	Nadgradnja/vzdrževanje

	Skrajšan opis naročila
	Oznaka vrste aktivnosti
	Enota mere* 
	Cena
	Dejanska količina
	Obračunska količina
	Znesek

	
	
	
	
	a.
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	b.
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	c.
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	d.
	
	
	
	
	

	Skupaj za naročilo številka ----
	
	
	

	
	
	
	
	a.
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	b.
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	c.
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	d.
	
	
	
	
	

	Skupaj za naročilo številka ----
	
	
	

	Skupaj za vsa naročila
	
	
	


*Podatek enota mere se nanaša na dejansko količino.


Izvajalec d.o.o.

Datum: _________	Podpis: _____________________





Priloge: za vsako naročilo POR01,  POR01B in zapisnik testiranja, POE01A zapisnik testiranja


	POV12 - Povzetek poročil o telefonski pomoči
	Oznaka osnove:
	
	
	Številka dokumenta:
	


(urejeno po številki dokumenta POR02, DNE01)

V seznam so vključene vse aktivnosti, ki so bile zaključene v obdobju od _____________________ do ________________
Aplikacija oziroma modul:              


	Zap. Št.
	Številka dok. (POR02)
	Datum in ura sprejema zahteve
	Org.  enota uporabnika
	Ime in priimek uporabnika
	Opis naročenega dela (vprašanje, problem, zahteva)
	Skupaj obračunska količina
	Skupaj obračunska vrednost

	
	Številka dok. (DNE01)
	Datum dokumenta
	Opis opravljenega dela (DNE01)
	
	

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	 
	 
	 
	 
	

	Skupaj
	 
	




	Potrditev prevzema povzetka poročil o telefonski pomoči

	
	Pristojna  oseba naročnika
	

	 
	 Datum
	
	
	
	 

	
	
	Podpis



Priloge:
DNE01– v elektronski obliki


	POV13 - Povzetek poročil o pomoči na terenu
	Oznaka osnove: 
	
	
	Številka dokumenta:
	
	


(urejeno po številki dokumenta POR03, DNE01)

V seznam so vključene vse aktivnosti, ki so bile zaključene v obdobju od             ___________ do ________________

Aplikacija oziroma modul:              

	Zap. Št.
	Številka dok. (POR03)
	Datum in ura sprejema zahteve
	Org.  enota uporabnika
	Ime in priimek uporabnika
	Opis naročenega dela
	Skupaj obračunska količina
	Skupaj obračunska vrednost

	
	Številka dok. (DNE01)
	Datum dokumenta
	Opis opravljenega dela (DNE01)
	
	

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	 
	 
	 
	 
	

	Skupaj
	 
	



	Potrditev prevzema povzetka poročil o pomoči na terenu

	
	Pristojna oseba naročnika
	

	 
	 Datum
	
	
	
	 

	
	
	Podpis




Priloge:

POR03 
DNE01




	POV14 - Povzetek poročil o izobraževanju
	Oznaka osnove
	
	
	Številka dokumenta: 
	
	


(urejeno po številki dokumenta POR04)

V seznam so vključene vse aktivnosti, ki so bile zaključene v obdobju od _____________________ do ________________


	Zap. Št.
	Številka dok. (POR04)
	Aplikacija 
oz. modul
	Datum pričetka
	Številka
	Oznaka
	Naziv
	Skupaj obračunska količina
	Skupaj obračunska vrednost

	 1.
	 
	
	 
	 
	 
	 
	 
	

	 2.
	 
	
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Skupaj
	 
	



	Potrditev prevzema povzetka poročil o izobraževanju

	
	Odgovorna oseba naročnika
	

	 
	 Datum
	
	
	
	 

	
	
	Podpis



Priloge: POR04
	Pogodba: 1611-14-3300.. 
	
	Izvajalec: ...........................
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[bookmark: _Toc137605065]Priloga P03: Tabele in izjave

Tabela aktivnosti

	Oznaka
	Vrsta aktivnosti
	Opis aktivnosti

	a. 
	vodenje

	a.1 
	načrtovanje 
	· Načrtovanje izvedbe aktivnosti;
· dogovarjanje in usklajevanje aktivnosti z naročnikom,
· pregled nad zasedenostjo človeških virov glede na prejeta naročila;
· spodbujanje k organiziranemu in kakovostnemu izvajanju aktivnosti organizacije ter koordinacije dela.

	a.2 
	dostava izdelkov
	· Dostava izdelkov posameznih naročil za testiranje, dostava produkcijskih verzij, 
· obveščanje naročnika in izvajalcev postavitev ter 
· vodenje evidence dostav testnih in produkcijskih verzij ter popravkov.

	b. 
	analiza

	b.1 
	specificiranje
	Analizo problema, načrtovanje pristopa k rešitvi problema in oblikovanje rešitve  in priprava specifikacij za programiranje obsega (odvisno od naročila) za naslednje primere:
· odpravljanja napak v delovanju sistema,
· povečanje kakovosti izdelkov (učinkovitost, prijaznost, zanesljivost, optimalnost, pravilnost podatkov),
· dopolnitve na osnovi novih zahtev (na primer: spremembe v zakonodaji, nove potrebe uporabnikov), 
· vključevanje novih tehnologij, posodabljanje arhitekture sistema,
· navodila, priročniki, vgrajena pomoč, dokumentacija sistema, ...

	c. 
	programiranje

	c.1 
	programiranje
	· izdelava/poprava in dokumentiranje izvorne kode,
· izdelava izvršilne kode,
· izdelava/poprava in dokumentiranje baznih postopkov
· programersko testiranje

	d. 
	testiranje

	d.1 
	testiranje pri izvajalcu
	· priprava načrta testiranja,
· priprava testnih podatkov in testnega postopka,
· pomoč testni skupini pri izvedbi testa,
· preverjanje testnih rezultatov,

	d.2 
	testiranje pri naročniku
	· Priprava načrta testiranja pri naročniku,
· Vodenje postopka testiranja,
· Pomoč testni skupini,
· Evaluacija rezultatov s testno skupino.

	e. 
	izobraževanje

	e.1 
	Predavanje
	· izvajanje rednih tečaj 
· izvajanje dopolnilnih tečaj (predavanje, predstavitev novosti)

	e.2 
	izdelava učnih vsebin
	· priprava izobraževalnih vsebin,
· priprava gradiv in učnih primerov za vaje, 
· priprava nalog, 

	e.3 
	ocenjevanje 
	· Ocenjevanje rednih tečajev,
· ocena izrednih usposabljanj in priprava poročila, ...

	e.4 
	obdelava vprašanj z odgovori
	Vodenje gradiva (na osnovi naročila) evidence vprašanj in odgovorov, klasificiranje vsebine pomoči (po telefonu, na terenu) in izobraževanja ter oblikovanje besedila vprašanja z odgovorom, vpis v evidenco.

	f. 
	pomoč uporabnikom

	f.1 
	izvajanje obdelav
	Izvajanje obdelav (na osnovi naročila): analiza zahtev, priprava postopkov za nestandardne obdelave: prenosi podatkov, poprave podatkov, ...

	f.2 
	telefonska pomoč
	Telefonska pomoč (pri uporabi sistema) se izvaja na osnovi prijav uporabnikov; izvajalec pomoči mora uporabniku pomagati, da le-ta sam ob spremljavi izvajalca v uporabniškem priročniku ali v objavi vprašanj z odgovori na intranetu MF najde rešitev; sicer mora izvajalec poiskati odgovor in ga posredovati uporabniku.

	f.3 
	pomoč na terenu
	Pomoč na terenu se izvaja na lokaciji uporabnika na osnovi prijave uporabnika kot:
· nujna pomoč (pri uporabi sistema) na terenu na osnovi prijav uporabnikov; izvajalec pomoči mora uporabniku pomagati, da le-ta sam ob spremljavi izvajalca v uporabniškem priročniku ali v objavi vprašanj z odgovori na intranetu MF najde rešitev; sicer mora izvajalec pomagati uporabniku pri izvedbi postopkov.
· uvajanje sistema,
· obsežnejše svetovanje uporabnikom,
· prilagoditev okolja (npr.: za izvedbo tečaja),



Tabela rokov izvedbe

	Oznaka
	Vrsta aktivnosti
	Začetek izvedbe
	Zaključek izvedbe
	Rok izvedbe

	a. 
	vodenje
	
	
	

	a.1 
	načrtovanje 
	prejem naročila
	dostava načrta
	< 10 delovnih dni 

	a.2 
	dostava prod. verzije
	datum iz najave
	obvestilo o uspešnem zaključku
	< 7 koledarskih dni

	b. 
	analiza
	
	
	

	b.1 
	specificiranje
	dan začetka iz načrta
	dan zaključka iz načrta
	< 30 koledarskih dni

	c. 
	programiranje
	
	
	

	c.1 
	na osnovi  specifikacij
	dan začetka iz načrta
	dan zaključka iz načrta
	< 30 koledarskih dni

	d. 
	testiranje
	
	
	

	d.1 
	testiranje pri izvajalcu
	dan začetka iz načrta
	dan zaključka iz načrta
	< 10 koledarskih dni

	d.2 
	testiranje pri naročniku
	dan začetka iz načrta
	dan zaključka iz načrta
	< 10 koledarskih dni

	e. 
	izobraževanje
	
	
	

	e.1 
	predavanje
	datum začetka tečaja
	datum zaključka tečaja
	trajanje tečaja po katalogu

	e.2 
	izdelava učnih vsebin
	 dan začetka iz načrta
	dan zaključka iz načrta
	v skladu z načrtom

	e.3 
	ocenjevanje 
	prejem naročila
	odgovor izvajalca
	< 14 koledarskih dni

	e.4 
	obdelava vprašanj z odgovori
	prejem naročila
	odgovor izvajalca
	< 14 koledarskih dni

	f. 
	pomoč uporabnikom
	
	

	f.1 
	izvajanje obdelav
	dan začetka iz načrta
	dan zaključka iz načrta
	v skladu z načrtom

	f.2 
	telefonska pomoč
	klic spraševalca
e-pošta
	odgovor  izvajalca po telefonu ali  e-pošti.
	< 0,5 ure po telefonu
< 3 ure po e-pošti

	f.3 
	pomoč na terenu
	začetek obiska 
	uporabnik prejel zahtevano pomoč
	< 3 delovne dni



Tabela rokov odziva

	Oznaka
	Vrsta aktivnosti
	Pobuda za izvedbo aktivnosti
	Odgovor na pobudo
(definicija odgovora na pobudo)
	Rok odziva


	a. 
	vodenje
	
	
	

	a.1 
	načrtovanje 
	prejem naročila
	izvajalčevo evidentiranje naročila
	< 2 delovna dneva

	a.2 
	dostava
	zahteva
	najava dostave
	< 2 delovna dneva

	b. 
	analiza
	
	
	

	b.1 
	specificiranje
	datum iz načrta
	datum, ko izvajalec začne z nepretrgano izvedbo storitve
	po potrjenem načrtu 

	c. 
	programiranje
	
	
	

	c.1 
	na osnovi specifikacij
	datum iz načrta
	datum, ko izvajalec začne z nepretrgano izvedbo storitve
	po potrjenem načrtu

	d. 
	testiranje
	
	
	

	d.1 
	testiranje pri izvajalcu
	datum iz načrta
	datum, ko izvajalec začne z nepretrgano izvedbo storitve
	po potrjenem načrtu

	d.2 
	testiranje pri naročniku
	datum iz načrta
	datum, ko izvajalec začne z nepretrgano izvedbo storitve
	po potrjenem načrtu

	e. 
	izobraževanje
	
	
	

	e.1 
	predavanje
	zahteva za redni tečaj ali zahteva za dopolnilni tečaj
	datum začetka tečaja
	<14 koledarskih dni


	e.2 
	izdelava učnih vsebin
	 prejem naročila
	izvajalčevo evidentiranje naročila
	< 2 delovna dneva

	e.3 
	ocenjevanje 
	prejem naročila
	začetek ocenjevanja
	< 2 delovna dneva

	e.4 
	obdelava vprašanj z odgovori
	prejem naročila
	evidentiranje vprašanja z odgovorom
	< 2 delovna dneva

	f. 
	pomoč uporabnikom
	
	

	f.1 
	izvajanje obdelav
	prejem naročila
	datum, ko izvajalec začne z nepretrgano izvedbo storitve
	< 2 delovna dneva

	f.2 
	telefonska pomoč
	prevzem telefonskega klica
	sporočitev odgovora
	< 2 delovna dneva

	f.3 
	pomoč na terenu
	prevzem zahteve za pomoč na terenu
	obvestilo o datumu obiska
	< 2 delovna dneva po zahtevi



Tabela načina obračuna

	Oznaka
	Vrsta aktivnosti
	Način obračuna1)
	Dokazila – izdelki aktivnosti

	a. 
	vodenje
	
	

	a.1 
	načrtovanje
	čas izvedbe <= čas iz načrta
čas iz načrta <= (b + c + d) * FO
	· potrjen načrt

	a.2 
	dostava prod. verzije2)
	<=1ura*FO
	Na DVD dostavljeni ali na portal odloženi izdelki verzije:
· zahteva naročnika za postavitev, 
· najava dostave, ustrezno potrjen s strani naročnika, obvestila, evidenca postavitev
· opis dostave:  seznam dostavljenih izdelkov (sprememb), 
· izdelki dostave z navodili vgraditve,
· dokazilo v uspešnih testov 
· seznam dostav z označenimi verzijami, dopis dostave
· dostava za garancijska naročila mora biti prikazana posebej, na svojem poročilu.

	b. 
	analiza
	
	

	b.1 
	specificiranje
	čas izvedbe <= čas iz načrta
	· naročilo,
· potrdilo prevzema
· izdelek iz načrta

	c. 
	programiranje
	
	

	c.1 
	programiranje
	čas izvedbe <= čas iz načrta
	· naročilo,
· potrdilo prevzema
· izdelek iz načrta

	d. 
	testiranje
	
	

	d.1 
	testiranje pri izvajalcu3)
	čas izvedbe <= čas iz načrta
čas iz načrta <= c * FO
	· naročilo
· testni list (načrt testiranja), izpolnjen testni list z ugotovitvami

	d.2 
	testiranje pri naročniku3)
	čas izvedbe <= čas iz načrta
čas iz načrta <= c * FO
	· naročilo
· elektronski nosilec z izdelki testiranja, ki so vključeni v verzijo
· lokacija izdelkov testiranja
· testni list (načrt testiranja), izpolnjen testni list z ugotovitvami

	e. 
	izobraževanje
	
	

	e.1 
	predavanje4)
	čas izvedbe = čas iz opisa tečaja 
čas izvedbe+FO poti na teren6)
	· lista prisotnosti, izpolnjene ankete;

	e.2 
	izdelava učnih vsebin
	čas izvedbe <= čas iz načrta
čas iz načrta <= štev. strani * FO
	· Izdelano učno gradivo

	e.3 
	ocenjevanje 
	število ocenjenih * FO 
	· vprašalnik, ocenjeni vprašalniki, skupna ocena izvedbe in predlog izboljšav

	e.4 
	obdelava vprašanj z odgovori
	število vprašanj z odgovori * FO
	· evidenca vprašanj in odgovorov

	f. 
	pomoč uporabnikom
	
	

	f.1 
	izvajanje obdelav
	čas izvedbe<=čas iz načrta
	· naročilo, načrt, poročilo s seznamom izdelkov in oceno uspešnosti

	f.2 
	telefonska pomoč
	čas izvedbe + FO
	· evidenca in v določenih primerih uporabnikovo e-potrdilo5) poročila, ki mu ga pošlje izvajalec

	f.3 
	pomoč na terenu
	čas izvedbe+FO poti na teren6)
	· Poročilo POR03, DNE01 in v določenih primerih uporabnikovo e-potrdilo5) poročila, ki mu ga pošlje izvajalec




Tabele faktorjev obračuna

	[bookmark: _Toc514066665][bookmark: _Toc90370707]Oznaka
	Vrsta aktivnosti
	Osnova za obračun
	FO-Faktor obračuna

	a. 
	vodenje
	
	

	a.1 
	načrtovanje
	načrt za eno naročilo
	0,03

	a.2 
	dostava2)
	Dostava produkcijske verzije
	4

	b. 
	analiza
	
	

	b.1 
	specificiranje
	izdelek
	1

	c. 
	programiranje
	
	

	c.1 
	na osnovi specifikacij
	izdelek
	1

	d. 
	testiranje
	
	

	d.1 
	testiranje pri izvajalcu
	POR01A
	0,10

	d.2 
	testiranje pri naročniku
	POR01B
	0,10

	e. 
	izobraževanje
	
	

	e.1 
	predavanje
	poročilo o izvedbi izobraževanja - ena šolska ura (45 minut) predavanja
	0,1

	e.2 
	izdelava učnih vsebin
	izdelek
	4

	e.3 
	ocenjevanje 
	ocenjevanje znanja tečajnika
	0,4

	e.4 
	obdelava vprašanj z odgovori
	evidentiranje enega vprašanja z odgovorom
	0,5

	f. 
	pomoč uporabnikom
	
	

	f.1 
	izvajanje obdelav
	ena ura izvajanja obdelave
	1,0

	f.2 
	telefonska pomoč
	poročilo o izvedbi telefonske pomoči
	0,1

	f.3 
	pomoč na terenu4)
	poročilo o pomoči na terenu: POR03 in DNE01
	1



1) 	Način obračuna uporablja faktorje obračuna iz Tabele faktorjev obračuna

2)	Dostava produkcijske verzije se obračuna samo, če gre za združevanje več testnih verzij iste aplikacije, ki jo naročnik in izvajalec dogovorita. Če testna verzija uporabi kot produkcijska, se priprava ne zaračuna.

3) 	Pri obračunu testiranja se kot čas izvedbe testa upošteva le čas izvedbe uspešnega testiranja; to je testiranje izdelkov posameznega naročila, pri katerem uporabnik ni odkril odstopanj od svojih zahtev. Neuspešno testiranje – ne glede na odstotek pravilnosti izdelka posameznega naročila - se ne obračuna. Za ponovitev testiranja je potrebno ponovno dostaviti izdelke in ponoviti celotni načrt testiranja (posameznega naročila). V postopku testiranja je dovoljeno le preverjanje, ali izvedba odstopa od zahtev uporabnika; to pomeni, da v postopku testiranja izvajalec ne sme izvajati prilagoditev, ampak le te dostavi pri ponovnem testiranju.

4)	naročnik krije stroške dodatnega asistenta na tečajih, če je prijavljenih udeležencev več kot 10. Cena ure za asistenta je enaka ceni predavatelja. 

5)	Z e-potrdilom naročnik potrjuje ustreznost določenega dokumenta, ki ga pripravi izvajalec (v zadevi je enolična številka sporočila, datum izvedene pomoči in ura od-do, uporabnik, organizacijska enota, …). 

6)	Obračun poti (na kraj izvajanja pomoči ali izobraževanja): Izvajalec obračuna nadomestilo za čas, porabljen na poti na podlagi oddaljenost najbližje poslovalnice izvajalca, člana skupine izvajalcev ali podizvajalca, od  lokacije nudenja storitve, oziroma oddaljenost med lokacijami nudenja storitve. Pot je sestavljena iz opravljenih razdalj od odhoda iz najbližje poslovalnice do vrnitve v poslovalnico zaradi izvajanja pomoči na terenu ali izvedbe izobraževanja.
Posamezno razdaljo lahko obračuna samo na enem poročilu o pomoči na terenu, če mora za storitve na isti poti izstaviti več poročil o pomoči na terenu.

Za izvedbo predavanja se obračunava pot za posamezni dan izvedbe predavanja.

Če je na predavanju potrebna prisotnost asistenta, se pot lahko obračuna tudi zanj, za dni, ko je bil prisoten.

Posamezna razdalja  se pretvori v obračunske ure v skladu s tabel:

	Razdalja (km)
	Skupna pot (km)
	Obračunske ure

	do 2
	4
	0,00

	do 5
	10
	0,25

	do 10
	20
	0,50

	do 20
	40
	1,00

	do 60
	120
	2,00

	do 120
	240
	3,00

	do 150
	300
	4,00

	nad 150
	
	5,00




IZJAVA STROKOVNEGA DELAVCA

Številka izjave: ……….



Datum:



Ime in priimek: …………….



Zaposlen v: ……………………



I Z J A V L J A M,



da sem seznanjen(-a) z dolžnostjo varovanja osebnih in zaupnih podatkov, s katerimi se bom seznanil(-a) pri izvajanju pogodbenih del, ki se opravljajo na lokacijah pogodbenih strank ter kjer prihajam v stik s kakršnimikoli podatki naročnika ali drugih državnih organov.

Ob podpisu te izjave sem bil(-a) še opozorjen(-a):
· na določila Zakona o varstvu osebnih podatkov (Ur.l. RS, št. 94/07-UPB1)
· na določila Kazenskega zakonika (KZ-1, Uradni list RS, št. 55/08, 66/08-popr., 39/09, 55/09 Odl. US: U-I-73/09-19), še posebej na določbe 143., 236., 237., 238. in 260. člena.


Podpis:



Priloga P04: Specifikacija vsebine dobav

Seznam izdelkov in orodij.

	Izdelki
	orodja

	Tehnične specifikacije: 
podatkovni, objektni,  procesni modeli
 in drugi tehnični dokumenti
	Word,  Acrobat

	Uporabniška dokumentacija:
Priročniki za uporabo, nadzor, upravljanje, 
gradiva za izobraževanje
	
Word, Visio, Acrobat

	Izvorna koda:
programov, 
procedur, 
skripte postavitve podatkovne baze, 
PL/SQL koda 
HTML koda pomoči,
	SqlPlus, Text Editor, MS Visual Studio, .NET Reflector, PowerDesigner, Doc2Help

	Izvršilna koda 
programov, 
procedur, 
pomoči, 
podatkov 
	/

	Projektna administrativna dokumentacija (dopisi, zapisi, zapisniki, predlogi, drugo)
	Word, elektronska pošta, fax

	Obrazci (naročanje, načrtovanje, poročanje in drugo)
	Word, elektronska pošta, fax

	Obrazci (o opravljenem testiranju in prevzemni zapisniki)
	Word, elektronska pošta, fax

	Obračunski datoteki: MFERAC04_OBRACUN_llllmmdd.TXT in MFERAC04_STROSKI_llllmmdd.TXT

	ASCII   datoteka (notepad)



Vsebina datotek z obračunskimi podatki  dokumentov POR01, POR02 in POR03, POR04 v elektronski obliki

Izvajalec dostavlja dve datoteki: 

	MFERAC04_OBRACUN_llllmmdd.TXT
	Vsebuje sumarne vrstice računa in povzetkov, podatke o aktivnostih po naročilih POR01, podatki iz POR02, POR03  in POR04.

	MFERAC04_STROSKI_llllmmdd.TXT
	Specifikacija stroškov telefonske pomoči, pomoči na terenu, izobraževanja skupaj s podatki z DNE01 obrazcev




Opis datoteke MFERAC04_OBRACUN_llllmmdd.TXT

Datoteka vsebije štiri vrste zapisov:

1. POV1:

	Zap. št.
	Začetek polja
	Dolžina polja
	Tip* polja
	Opis polja

	1
	1
	20
	AN
	številka pogodbe

	2
	21
	5
	N
	oznaka aneksa

	3
	26
	20
	AN
	številka računa

	4
	46
	10
	AN
	datum računa (LLLLMMDD)

	5
	56
	10
	AN
	oznaka aplikacije oziroma modula

	6
	66
	20
	AN
	vsebinska razvrstitev

	7
	86
	5
	AN
	oznaka osnove (GAR, POG)

	8
	91
	5
	AN
	oznaka vrste stroška (NAD, VZD, STR)

	9
	96
	5
	AN
	vrsta zapisa (POV1)

	10
	101
	20
	AN
	številka dokumenta povzetka

	11
	121
	5
	N
	zaporedna številka vrstice povzetka

	12
	126
	5
	AN
	oznaka vrste aktivnosti

	13
	131
	10
	AN
	vrsta dokumenta (POR01, DRUGO**, POV12, POV13, POV14, POV21)

	14
	141
	20
	AN
	številka naročila za POR01, sicer prazno

	15
	161
	20
	AN
	številka dokumenta

	16
	181
	5
	N
	zaporedna številka vrstice dokumenta

	17
	186
	100
	AN
	skrajšan opis zadeve dokumenta

	18
	286
	5
	AN
	enota mere

	19
	291
	15
	M
	dejanska količina

	20
	306
	15
	M
	obračunska količina

	21
	321
	15
	M
	cena

	22
	336
	15
	M
	znesek

	23
	351
	20
	D
	datum dogodka




2. Račun – zbirni  podatki po vrstah stroška in aktivnostih:

	Zap. št.
	Začetek polja
	Dolžina polja
	Tip* polja
	Opis polja

	1
	1
	20
	AN
	številka pogodbe

	2
	21
	5
	N
	oznaka aneksa

	3
	26
	20
	AN
	številka računa

	4
	46
	10
	AN
	datum računa (LLLLMMDD)

	5
	56
	10
	AN
	prazno

	6
	66
	20
	AN
	prazno

	7
	86
	5
	AN
	prazno

	8
	91
	5
	AN
	oznaka vrste stroška (NAD, VZD, STR)

	9
	96
	5
	AN
	vrsta zapisa (R-AKT)

	10
	101
	20
	AN
	prazno

	11
	121
	5
	N
	prazno

	12
	126
	5
	AN
	oznaka vrste aktivnosti

	13
	131
	10
	AN
	prazno

	14
	141
	20
	AN
	prazno

	15
	161
	20
	AN
	prazno

	16
	181
	5
	N
	prazno

	17
	186
	100
	AN
	opis aktivnosti

	18
	286
	5
	AN
	enota mere

	19
	291
	15
	M
	dejanska količina

	20
	306
	15
	M
	obračunska količina

	21
	321
	15
	M
	cena

	22
	336
	15
	M
	znesek

	23
	351
	20
	D
	datum dogodka



3. Račun – sumarni podatki po vrstah stroška:

	Zap. št.
	Začetek polja
	Dolžina polja
	Tip* polja
	Opis polja

	1
	1
	20
	AN
	številka pogodbe

	2
	21
	5
	N
	oznaka aneksa

	3
	26
	20
	AN
	številka računa

	4
	46
	10
	AN
	datum računa (LLLLMMDD)

	5
	56
	10
	AN
	prazno

	6
	66
	20
	AN
	prazno

	7
	86
	5
	AN
	prazno

	8
	91
	5
	AN
	oznaka vrste stroška (NAD, VZD, STR)

	9
	96
	5
	AN
	vrsta zapisa (R-STR)

	10
	101
	20
	AN
	prazno

	11
	121
	5
	N
	prazno

	12
	126
	5
	AN
	prazno

	13
	131
	10
	AN
	prazno

	14
	141
	20
	AN
	prazno

	15
	161
	20
	AN
	prazno

	16
	181
	5
	N
	prazno

	17
	186
	100
	AN
	prazno

	18
	286
	5
	AN
	prazno

	19
	291
	15
	M
	prazno

	20
	306
	15
	M
	prazno

	21
	321
	15
	M
	prazno

	22
	336
	15
	M
	znesek

	23
	351
	20
	D
	datum dogodka



4. Račun – sumarni podatki za račun:

	Zap. št.
	Začetek polja
	Dolžina polja
	Tip* polja
	Opis polja

	1
	1
	20
	AN
	številka pogodbe

	2
	21
	5
	N
	oznaka aneksa

	3
	26
	20
	AN
	številka računa

	4
	46
	10
	AN
	datum računa (LLLLMMDD)

	5
	56
	10
	AN
	prazno

	6
	66
	20
	AN
	prazno

	7
	86
	5
	AN
	prazno

	8
	91
	5
	AN
	prazno

	9
	96
	5
	AN
	vrsta zapisa (R-SKU)

	10
	101
	20
	AN
	prazno

	11
	121
	5
	N
	prazno

	12
	126
	5
	AN
	prazno

	13
	131
	10
	AN
	prazno

	14
	141
	20
	AN
	prazno

	15
	161
	20
	AN
	prazno

	16
	181
	5
	N
	prazno

	17
	186
	100
	AN
	prazno

	18
	286
	5
	AN
	prazno

	19
	291
	15
	M
	prazno

	20
	306
	15
	M
	prazno

	21
	321
	15
	M
	prazno

	22
	336
	15
	M
	znesek

	23
	351
	20
	D
	datum dogodka




Opis datoteke MFERAC04_STROSKI_llllmmdd.TXT

	Zap. št.
	Začetek polja
	Dolžina polja
	Tip* polja
	Opis polja

	1
	1
	20
	AN
	številka pogodbe

	2
	21
	5
	N
	oznaka aneksa

	3
	26
	20
	AN
	številka računa

	4
	46
	10
	AN
	datum računa (LLLLMMDD)

	5
	56
	10
	AN
	oznaka aplikacije oziroma modula

	6
	66
	20
	AN
	vsebinska razvrstitev

	7
	86
	5
	AN
	oznaka osnove (GAR, POG)

	8
	91
	5
	AN
	oznaka vrste stroška (STR)

	9
	96
	5
	AN
	vrsta zapisa (POV12, POV13, POV14, POV21, POR02, POR03) *****

	10
	101
	20
	AN
	številka dokumenta povzetka

	11
	121
	5
	N
	zaporedna številka vrstice povzetka

	12
	126
	5
	AN
	oznaka vrste aktivnosti

	13
	131
	10
	AN
	vrsta dokumenta (POR02, POR03, POR04, DRUGO**, DNE01) *****

	14
	141
	20
	AN
	številka izobraževanja za POR04, sicer prazno

	15
	161
	20
	AN
	številka dokumenta

	16
	181
	5
	N
	zaporedna številka vrstice dokumenta

	17
	186
	100
	AN
	***

	18
	286
	5
	AN
	enota mere

	19
	291
	15
	M
	dejanska količina

	20
	306
	15
	M
	obračunska količina

	21
	321
	15
	M
	cena

	22
	336
	15
	M
	znesek

	23
	351
	20
	D
	datum dogodka

	24
	371
	50
	AN
	ime uporabnika 

	25
	421
	50
	AN
	priimek uporabnika

	26
	471
	25
	AN
	telefon uporabnika

	27
	496
	10
	AN
	šifra PU, pri katerem uporabnik dela

	28
	506
	50
	AN
	naziv PU, pri katerem uporabnik dela

	29
	556
	50
	AN
	kraj uporabnika

	30
	606
	50
	AN
	ulica in hišna številka uporabnika

	31
	656
	2000
	AN
	**** daljši opis - prvih 2000 znakov

	32
	2656
	2000
	AN
	**** daljši opis - naslednjih 2000 znakov

	33
	4656
	2000
	AN
	**** daljši opis - naslednjih 2000 znakov

	34
	6656
	2000
	AN
	**** daljši opis - naslednjih 2000 znakov

	35
	8656
	2000
	AN
	**** daljši opis - naslednjih 2000 znakov



* vsebina 
N - desno poravnana numerična vrednost brez vodilnih ničel
M - desno poravnana numerična vrednost brez vodilnih ničel z dvema decimalnima mestoma
AN - levo poravnan tekst
D - levo poravnan tekst za datum in uro v obliki LLLL.MM.DD.HH.MM (16 mest)

** oznaka DRUGO se uporablja za dokumente za obračun vrste aktivnosti a.2 – kontrola, a.3 – dostava in za vrsto aktivnosti g.1 – ostali stroški


*** 
Za vrsto dokumenta POR02 se vpiše začetek vsebine iz polja Opis problema, kot ga je formuliral uporabnik
Za vrsto dokumenta POR03 se vpiše začetek vsebine iz polja Opis naročenega dela
Za vrsto dokumenta POR04 se vpiše začetek vsebine iz polja Naziv tečaja
Za ostale vrste dokumenta je polje prazno

**** 
Za vrsto dokumenta POR02 se upošteva polje Opis problema, kot ga je formuliral uporabnik
Za vrsto dokumenta POR03 se upošteva polje Opis naročenega dela
Za vrsto dokumenta POR04 se upošteva polje Naziv tečaja
Za vrsto dokumenta DNE01se  upošteva polje Opis opravljenega dela
Za ostale vrste dokumenta je polje prazno

*****
Dovoljene kombinacije:
	Vrsta dokumenta
	Vrsta zapisa

	
	POV12
	POV13
	POV14
	POV21
	POR02
	POR03

	POR02
	X
	 
	 
	 
	 
	 

	POR03
	 
	X
	 
	 
	 
	 

	POR04
	 
	 
	X
	 
	 
	 

	DRUGO
	 
	 
	 
	X
	 
	 

	DNE01
	 
	 
	 
	 
	X
	X





Struktura DVD  za dostavo izdelkov in kot priloga k obračunu

	imeniki
	Opis oz tipski naziv datoteke

	A-OBRAČUN 
	vsi dokumenti, povezani z obračunom in  s prejšnjimi računi

	B-DOPISI
	dopisi, povezani z izvajanjem pogodbe

	C-STANDARDI
	standardni dokumenti in predloge

	D-IZDELKI
	Izdelki

	
	

	A-OBRAČUN
	Poročilo,
POV1 - Povzetek opravljenih aktivnosti v mmmm.pdf
POV1 - Povzetek opravljenih aktivnosti v mmmm-garancija.pdf
POV1-N – Povzetek zaključenih naročil v mmmm.pdf
POV1-N – Povzetek zaključenih naročil v mmmm-garancija.pdf 
POV12- mmmm (modul)-garancija.pdf
POV12- mmmm (modul)-pogodba.pdf
POV13- mmmm (modul)-garancija.pdf
POV13- mmmm (modul)-pogodba.pdf
POV14- mmmm (modul).pdf
POV21- mmmm (modul).pdf 
MFERAC04_OBRACUN_llllmmdd.TXT
MFERAC04_STROSKI_llllmmdd.TXT

	A-OBRAČUN\ARHIV-OBRAČUNOV
	Arhiv obračunov in računov: račun, dopis, podatki in povzetki ZA CELOTNO POGODBO

	A-OBRAČUN\PRILOGE
	Priloge obračuna -  vodenje – skenirano: dopis za dostavo verzije 

	A-OBRAČUN\PRILOGE POV1G
	Priloge Povzetka1-garancija-skenirano za vsako naročilo ločeno: POR01 za garancijsko naročilo z imenom POR01-XXXX.PDF in  POR01B, Zapisniki testiranja pri naročniku, POR01A, zapisnik(i) testiranja pri izvajalcu skenirano skupaj za vsako naročilo z imenom POR01-XXXX-PRILOGA.PDF

	A-OBRAČUN\PRILOGE POV1P
	Priloge Povzetka1-pogodba-skenirano za vsako naročilo ločeno: POR01 za pogodbeno naročilo z imenom POR01-XXXX.PDF in  POR01B, Zapisniki testiranja pri naročniku, POR01A, zapisnik(i) testiranja pri izvajalcu skenirano skupaj za vsako naročilo z imenom POR01-XXXX-PRILOGA.PDF

	A-OBRAČUN\PRILOGE POV12G
	Priloge telefonske pomoči ali izdelki

	A-OBRAČUN\PRILOGE POV12P
	Priloge telefonske pomoči ali izdelki

	A-OBRAČUN\PRILOGE POV13G
	Priloge Povzetka13-garancija-skenirano: vsi POR03 za garancijska naročila s pripadajočimi  DNE01 in rešitvami

	A-OBRAČUN\PRILOGE POV13P
	Priloge Povzetka13-pogodba-skenirano: vsi POR03 za naročila po pogodbi s pripadajočimi  DNE01 in rešitvami

	A-OBRAČUN\PRILOGE POV14G
	Priloge Povzetka14-garancija-skenirano: vsi POR04, s seznamom o prisotnosti

	A-OBRAČUN\PRILOGE POV14P
	Priloge Povzetka14-pogodba-skenirano: vsi POR04, s seznamom o prisotnosti

	
	

	B-DOPISI
	Vsi dopisi, ki se nanašajo na izvajanje pogodbe in relevantna elektronska sporočila

	C-STANDARDI
	Standardni dokumentov, obrazcev, navodil, …

	
	

	D-IZDELKI\APL
	Izdelki aplikacije (APL) 

	
D-IZDELKI\APL\1-VOD
D-IZDELKI\APL\2-ANA
D-IZDELKI\APL\3-OBL
D-IZDELKI\APL\4-IZG
D-IZDELKI\APL\5-UVA
	Osnovna struktura imenikov:
Vodenje
Analize
Oblikovanje
Izgradnja: vsi izdelki v izvorni in izvedbeni obliki
Priročniki, navodila, gradiva za izobraževanje

	D-IZDELKI\APL\1-VOD\DOPISI

D-IZDELKI\APL\1-VOD\DOSTAVE

D-IZDELKI\APL\1-VOD\NAROČILA-NACRTI
	Dopisi, ki se nanašajo na dano aplikacijo

Dopis in navodila za posamezno dostavo

Dokumentacija, vezana na posamezno naročilo. Vsako naročilo v svojem podimeniku xxxx Naslov naročila

	D-IZDELKI\APL\2-ANA\ARHITEKT
D-IZDELKI\APL\2-ANA\ DOPISI
D-IZDELKI\APL\2-ANA\FUNKCIJE
D-IZDELKI\APL\2-ANA\OSTALO
D-IZDELKI\APL\2-ANA\PODATKI
D-IZDELKI\APL\2-ANA\POSNETEK
D-IZDELKI\APL\2-ANA\PROCESI
D-IZDELKI\APL\2-ANA\ZAHTEVE
	

	D-IZDELKI\APL\3-OBL\ARHITEKT
D-IZDELKI\APL\3-OBL\DOPISI
D-IZDELKI\APL\3-OBL\FUNKCIJE
D-IZDELKI\APL\3-OBL\PODATKI
D-IZDELKI\APL\3-OBL\PROCESI
D-IZDELKI\APL\3-OBL\REPOZITORIJ
	Imeniki vsebujejo izdelke oblikovanja:
Arhitektura,funkcije, podatki, procesi in repozitorij

	D-IZDELKI\APL\3-OBL\ARHITEKT\modul
D-IZDELKI\APL\3-OBL\DOPISI\modul
D-IZDELKI\APL\3-OBL\FUNKCIJE\modul
D-IZDELKI\APL\3-OBL\PODATKI\modul
D-IZDELKI\APL\3-OBL\PROCESI\modul
D-IZDELKI\APL\3-BL\REPOZITORIJ\modul
	Arhitektura, dopisi, funkcije, podatki, procesi in repozitorij za posamezni sklop, aplikacijo ali modul, , če je posebna tehnologija, posebne analize ali  drugi razlogi za delitev.

	D-IZDELKI\APL\4-IZG\ADMIN
D-IZDELKI\APL\4-IZG\EXECUTE

D-IZDELKI\APL\4-IZG\NAVODILA

D-IZDELKI\APL\4-IZG\SOURCE
	Administrativni postopki, predvsem bazni
Izvršilna koda, ki je lahko še deljena po modulih na podimenike  ter naprej glede na tehnologijo
Navodila 

Izvorna koda 

	D-IZDELKI\APL\4-IZG\ADMIN\BAZAGEN
D-IZDELKI\APL\4-IZG\ADMIN\BAZAOST
D-IZDELKI\APL\4-IZG\ADMIN\BAZAPOL
	Bazne spremembe- generiranje baze
Bazne spremembe ostalo
Bazne spremembe za polnjenje podatkov

	D-IZDELKI\APL\4-IZG\ EXECUTE\modul
D-IZDELKI\APL\4-IZG\ EXECUTE\teh. modul

	Izvršilna koda, ki je lahko še deljena po modulih na podimenike  ter naprej glede na tehnologijo

	D-IZDELKI\APL\4-IZG\NAVODILA\ DOKUM

D-IZDELKI\APL\4-IZG\NAVODILA\HTML

D-IZDELKI\APL\4-IZG\NAVODILA\ PPREDLOGE

	Priročniki, gradiva za izobraževanje, vaje, primeri,
HTML navodila, opis novosti, … ter ali HLP datoteke


	D-IZDELKI\APL\4-IZG\SOURCE\MODUL
D-IZDELKI\APL\4-IZG\SOURCE\teh.modul
D-IZDELKI\APL\4-IZG\SOURCE\POMOC
	Izvorna koda, ki je lahko še deljena po modulih na podimenike  ter naprej glede na tehnologijo in pomoč (HTML ali HLP)



Pri dostavi testnih oz. produkcijskih verzij se na DVD zapiše le  imenik D-IZDELKI\APL za aplikacijo, ki se dostavlja. Na imenik D-IZDELKI\APL se doda dopis ob dostavi in navodilo za postavitev.
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Delovni čas

Delovni čas izvajalca za sprejem pisnih naročil za delo, nujnih telefonskih naročil za delo in zahtevkov za pomoč je vsak delovni dan od 8. ure do 16. ure.

Lokacije poslovalnic

Navedejo se vse lokacije poslovalnic izvajalca.

Lokacija poslovalnice izvajalca: …………………………..


Časovni načrt izvedbe storitev

Načrt izvedbe storitev je okvirni, ker predvideva, da so vse aktivnosti izvajalca v posameznem obdobju prevzete do izstavitve računa za to obdobje. Načeloma je obdobje koledarski mesec v katerem se izvaja storitev.

	Obdobje izvedbe storitve
	Mesec izstavitve računa
	Mesec plačila računa
	Vrednost z DDV

	mm.ll
	mm+ 1.ll 
	mm+ 2.ll 
	

	mm+ 1.ll 
	mm+ 2.ll 
	mm+ 3.ll 
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	mm+ n .ll 
	mm+ n+ 1.ll 
	mm+ n + 2.ll 
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