TEHNIČNE SPECIFIKACIJE

PREDMET: Servisiranje in vzdrževanje prezračevalnih naprav na lokacijah Masarykova 16, Ljubljana (MIZŠ) ter Štefanova 1,3,5 in Tivolska 50 (MZ) za sklop 1 in sklop 2.

Predmet naročila vključuje redno servisiranje, vzdrževanje in odpravljanje napak (izredno servisiranje) na klimatskih napravah, ventilatorskih konvektorjih, hladilnih agregatih in kondenzatorjih ter požarnih loputah z vključenim potrošnim materialom, in sicer na objektu Ministrstva za šolstvo na Masarykovi 16, ter na objektih Ministrstva za zdravstvo na Štefanovi 1,3,5  (Nebotičnik) ter na Tivolski 50, vse v Ljubljani.

Javno naročilo je razdeljeno na dva sklopa:
· Sklop 1 - Servisiranje in vzdrževanje prezračevalnih naprav na lokaciji Masarykova 16, Ljubljana;
· Sklop 2 - Servisiranje in vzdrževanje prezračevalnih naprav na lokacijah Štefanova 1,3,5 (Nebotičnik) in Tivolska 50, Ljubljana;


SKLOP 1

Naročnik ima v sklopu 1, to je v prostorih na Masarykovi 16, naslednje prezračevalne naprave:
· Klimatske naprave znamke IMP,
· Split klimatske naprave znamke TOSHIBA,
· Konvektorje znamke York,
· Hladilne agregate znamke YORK,
· Kondenzatorje znamke Guntner,
· Požarne lopute znamke Hidria.


OBSEG IN NAČIN IZVAJANJA STORITEV: izvajalec je dolžan izvajati redne preglede skladno s terminskim planom vzdrževalnih – servisnih del določenih v Tabeli 1 na dan določen po predhodnem dogovoru z uporabnikom oz. naročnikom.

Terminski plan vzdrževalnih – servisnih del, določen v Tabeli 1, se lahko med trajanjem pogodbe spremeni, o čemer bo naročnik takšno spremembo sporočil izvajalcu tako, da jo ta upošteva v naslednjem obdobju.

Izvajalec mora ob rednih pregledih in po preizkusih delovanja preverjati tudi pravilnost delovanja hladilno-prezračevalnih naprav po ponovnem zagonu. 

I. Dela, ki jih bo izvajalec izvajal ob rednih pregledih:

I.1.  Redno servisiranje in vzdrževanje klimatskih naprav znamke IMP :
  
· PREGLED NAPRAVE, KONTROLA VIJAČNIH SPOJEV
· PREGLED TOPLOTNIH IZMENJEVALCEV:
       - čiščenje lamel,
             - čiščenje čistilnega kosa,
             - pregled in čiščenje lovilca vodnih kapljic,
· PREGLED IN ČIŠČENJE KONDENZNIH BANJIC, SIFONOV IN ODTOČNIH CEVI, TLAČNE SIFONE NAPOLNITI Z VODO
· PREGLED VARNOSTNIH FUNKCIJ:
- protizmrzovalna zaščita,
- pregled javljalnikov zamazanosti filtrov,
- pregled javljalnikov strganosti filtrov,
· PREGLED FILTROV IN NASTAVITEV INDIKATORJEV UMAZANOSTI FILTROV
· MENJAVA KONTROLA PADCA TLAKA NA FILTRIH
· KONTROLA DELOVANJA DOVODNEGA IN ODVODNEGA MOTORJA:
- meritev tokov v obeh stopnjah delovanja,
- pregled nastavitev frekvenčnega regulatorja,
             - pregled pregrevanja ležajev (termo vizijski pregled),
· KONTROLA DELOVANJA DOVODNEGA IN ODVODNEGA VENTILATORJA:
- pregled pregrevanja ležajev ventilatorja (termo vizijski pregled),
- pregled centriranosti rotorja ventilatorja ter jermenic,
- nastavitev napetosti jermena,
- nastavitev tirnega teka jermenic ventilatorja in motorja,
      -     PREGLED DELOVANJA PLOŠČNEGA REKUPERATORJA:
            - pregled funkcionalnosti žaluzije (bypass),
            - čiščenja banjice pod rekuperatorjem,
            - pregled delovanja tlačnega senzorja proti zmrzovanju rekuperatorja,
      -      PREGLED DELOVANJA ROTOTERMA:
             - preveriti čistost lamel,
             - preveriti delovanje reduktorja (termo vizijski pregled),
             - preveriti napetost jermena,
             - mazanje ležajev rototerma,
        -    PREGLED IN NASTAVITEVREGULACIJSKIH ŽALUZIJ,
        -    KONTROLA DELOVANJA ELEMENTOV REGULACIJE IN KRMILJA,
        -    KONTROLA MERITEV ELEKTRIČN. STIKALNEGA BLOKA KLIMATSKE NAPRAVE:
              - preveriti kontaktorje in releje (poškodba, korozija),
              - preveriti vhode in izhode na regulatorju,
              - preveriti delovanje avtomatskega, ročnega režima,
              - preveriti trdnost električnih spojev.
            
OPOMBA: V CENI ZAJETA DOBAVA IN ZAMENJAVA JERMENOV IN FILTROV

I.2.  Redno servisiranje in vzdrževanje SPLIT klimatskih naprav znamke TOSHIBA :

· Pregled, čiščenje in po potrebi zamenjava filtrov,
· Pregled in čiščenje zračno hlajenega kondenzatorja in izmenjevalnika notranje enote,
· Pregled tlaka in eventualna dopolnitev hladilnega sredstva,
· Pregled delovanja ventilatorjev na zunanji in notranji enoti,
· Pregled delovanja kompresorja,
· Pregled delovanja grelcev olja kompresorja,
· Pregled in nastavitev delovanja avtomatike, regulacije ter daljinskih upravljavcev,
· Zamenjava baterij v daljinskih upravljalnikih (po potrebi),
· Pregled in nastavitev delovanja zaščitenih elementov (zaščita motorja, tlačna stikala),
· Pregled in popravilo tesnosti hladilnega kroga (cevi, priključki),
· Pregled in popravilo izolacije,
· Pregled in popravilo antikorozijske zaščite vseh kovinskih delov sistema in nosilnih konstrukcij izpostavljenih vremenskim vplivom,
· Pregled in popravilo tesnosti cevi za odvajanje kondenzata,
· Čiščenje oz. odmašitev cevi za odvajanje kondenzata (v spomladanskem terminu),
· Pregled in popravilo pritrditve notranjih in zunanjih enot.

OPOMBA: V CENI ZAJETA DOBAVA IN ZAMENJAVA FILTROV


I.3.  Redno servisiranje in vzdrževanje  konvektorjev znamke York:

· Kontrola odvoda kondenza, 
· Čiščenje in zamenjava filtrov, 
· Kontrola delovanja ventilatorja, 
· Kontrola magnetnih ventilov, 
· Čiščenje izmenjevalca, 
· Kontrola delovanja termostata.

OPOMBA: V CENI VŠTETA ZAMENJAVA FILTROV

I.4.  Redno servisiranje in vzdrževanje agregatov znamke YORK :

· Kontrola delovanja agregata,
· Kontrola sestavnih delov krmiljenja,
· Kontrola krmilnih funkcij sistema,
· Kontrola hladilnega sistema,
· Kontrola hidravličnega sistema,
· Kontrola črpalk,
· Čiščenje čistilnega servisa,
· Pregled tesnosti in izdaja poročila o rezultatu testiranja (1x letno).

I.5.  Redno servisiranje in vzdrževanje  kondenzatorjev znamke GUNTNER :

· Kontrola čistosti zračnega kondenzatorja,
· Kontrola delovanja ventilatorja v kondenzatorjih,
· Kontrola delovanja avtomatike kondenzatorjev,
· Izdaja poročila o stanju kondenzatorjev (1x letno).

I.6.  Redno servisiranje in vzdrževanje  požarnih loput znamke Hidria :

PREGLED POŽARNIH LOPUT V SKLADU Z NAVODILI PROIZVAJALCA:
· Pregled vgradnje lopute (pravilnost vgradnje in celovitost polnila okoli lopute z obe strani pregrade),
· Pregled električne napeljave pogona,
· Pregled električne napeljave – signalizacija,
· Pregled čistosti lopute in čiščenje,
· [bookmark: _GoBack]Pregled stanja lamele in tesnil,
· Pregled varnostnega zapiranja požarne lopute v skladu z navodili proizvajalca,
· Pregled delovanja lopute v položaju ODPRTO in ZAPRTO, z uporabo kontrolnega mehanizma in fizičnim opazovanjem lopute,
· Pregled delovanja signalizacije končnih stikal lege v položaju ODPRTO in ZAPRTO,
· Izdaja potrdila da požarna loputa izpolnjuje funkcijo kot del požarno nadzornega sistema (kjer pride v poštev),
· Izdaja potrdila, da je požarna loputa ostala puščena v delovni legi ODPRTO.    










Tabela 1: Prikaz izhodiščnega terminskega plana vzdrževalnih - servisnih del

	[bookmark: _Hlk531774857]Zap. št.
	Vrsta naprave
	Št. vzdrževalnih- servisnih del na letni ravni
	Št. vzdrževalnih- servisnih del v času trajanja pogodbe

	1.
	Klimatske naprave - IMP
	2
	6

	2.
	SPLIT klimatske naprave - TOSHIBA
	2
	6

	3.
	Konvektorji - York
	2
	6

	4.
	Agregati - YORK
	2
	6

	5.
	Kondenzatorji - GUNTNER
	2
	6

	6.
	Požarne lopute - HIDRIA
	1
	3

	7.
	Pregled tesnosti agregatov
	1
	3




Ponudbene cene za redne servisne preglede zajemajo vsa zgoraj zajeta opravila in dobava nadomestnih delov. V cenah so zajeti vsi stroški (stroški dela, kilometrina, poraba potrošenega materiala, administrativni stroški ipd.) vezani na izvedbo rednega servisa. 

Pri izrednem oziroma interventnem servisiranju se bo zaračunavalo po predračunu. Ponudbena cena vključuje dobavo nadomestnih delov in njihovo vgradnjo. V ceni so zajeti vsi stroški vezani na dobavo in vgradnjo nadomestnih delov (stroški dela, kilometrina, poraba potrošenega materiala, administrativni stroški ipd.). 


SKLOP 2

Naročnik ima v sklopu 2, to je v prostorih Štefanovi 1,3,5 (Nebotičnik) in Tivolski 50 (7.9. in 15 nadstropje), Ljubljana, naslednje prezračevalne naprave:

· Klimati, znamke HAIER, VFR,
· Klimati  znamke SINCLAIR VFR,
· Klimatske naprave: SPLIT SISTEMI (toshiba, daikin, LG, samsung, vivax, ariston, delonghi, tatung, matrix),
· Klimatske naprave UNIC,
· Konvektorji znamke HAIER, SINCLAIR.


OBSEG IN NAČIN IZVAJANJA STORITEV: izvajalec je dolžan izvajati redne preglede skladno s terminskim planom vzdrževalnih – servisnih del določenih v Tabeli 2 na dan določen po predhodnem dogovoru z uporabnikom oz. naročnikom.

Terminski plan vzdrževalnih – servisnih del, določen v Tabeli 2, se lahko med trajanjem pogodbe spremeni, o čemer bo naročnik takšno spremembo sporočil izvajalcu tako, da jo ta upošteva v naslednjem obdobju.

Izvajalec mora ob rednih pregledih in po preizkusih delovanja preverjati tudi pravilnost delovanja hladilno-prezračevalnih naprav po ponovnem zagonu. 

II. Dela, ki jih bo izvajalec izvajal ob rednih pregledih:

I.1.  Redno servisiranje in vzdrževanje klimatskih naprav znamke HAIER in SINCLAIR :
  
· PREGLED NAPRAVE, KONTROLA VIJAČNIH SPOJEV
· PREGLED TOPLOTNIH IZMENJEVALCEV:
       - čiščenje lamel,
             - čiščenje čistilnega kosa,
             - pregled in čiščenje lovilca vodnih kapljic,
· PREGLED IN ČIŠČENJE KONDENZNIH BANJIC, SIFONOV IN ODTOČNIH CEVI, TLAČNE SIFONE NAPOLNITI Z VODO
· PREGLED VARNOSTNIH FUNKCIJ:
- protizmrzovalna zaščita,
- pregled javljalnikov zamazanosti filtrov,
- pregled javljalnikov strganosti filtrov,
· PREGLED FILTROV IN NASTAVITEV INDIKATORJEV UMAZANOSTI FILTROV,
· MENJAVAKONTROLA PADCA TLAKA NA FILTRIH
· KONTROLA DELOVANJA DOVODNEGA IN ODVODNEGA MOTORJA:
- meritev tokov v obeh stopnjah delovanja,
- pregled nastavitev frekvenčnega regulatorja,
             - pregled pregrevanja ležajev (termo vizijski pregled),
· KONTROLA DELOVANJA DOVODNEGA IN ODVODNEGA VENTILATORJA:
- pregled pregrevanja ležajev ventilatorja (termo vizijski pregled),
- pregled centriranosti rotorja ventilatorja ter jermenic,
- nastavitev napetosti jermena,
- nastavitev tirnega teka jermenic ventilatorja in motorja,
      -     PREGLED DELOVANJA PLOŠČNEGA REKUPERATORJA:
            - pregled funkcionalnosti žaluzije (bypass),
            - čiščenja banjice pod rekuperatorjem,
            - pregled delovanja tlačnega senzorja proti zmrzovanju rekuperatorja,
      -      PREGLED DELOVANJA ROTOTERMA:
             - preveriti čistost lamel,
             - preveriti delovanje reduktorja (termo vizijski pregled),
             - preveriti napetost jermena,
             - mazanje ležajev rototerma,
        -    PREGLED IN NASTAVITEVREGULACIJSKIH ŽALUZIJ,
        -    KONTROLA DELOVANJA ELEMENTOV REGULACIJE IN KRMILJA,
        -    KONTROLA MERITEV ELEKTRIČN. STIKALNEGA BLOKA KLIMATSKE NAPRAVE:
              - preveriti kontaktorje in releje (poškodba, korozija),
              - preveriti vhode in izhode na regulatorju,
              - preveriti delovanje avtomatskega, ročnega režima,
              - preveriti trdnost električnih spojev.
              
OPOMBA: V CENI ZAJETA DOBAVA IN ZAMENJAVA JERMENOV IN FILTROV

I.2.  Redno servisiranje in vzdrževanje SPLIT klimatskih naprav različnih znamk:

· Pregled, čiščenje in po potrebi zamenjava filtrov,
· Pregled in čiščenje zračno hlajenega kondenzatorja in izmenjevalnika notranje enote,
· Pregled tlaka in eventualna dopolnitev hladilnega sredstva,
· Pregled delovanja ventilatorjev na zunanji in notranji enoti,
· Pregled delovanja kompresorja,
· Pregled delovanja grelcev olja kompresorja,
· Pregled in nastavitev delovanja avtomatike, regulacije ter daljinskih upravljavcev,
· Zamenjava baterij v daljinskih upravljalnikih (po potrebi),
· Pregled in nastavitev delovanja zaščitenih elementov (zaščita motorja, tlačna stikala),
· Pregled in popravilo tesnosti hladilnega kroga (cevi, priključki),
· Pregled in popravilo izolacije,
· Pregled in popravilo antikorozijske zaščite vseh kovinskih delov sistema in nosilnih konstrukcij izpostavljenih vremenskim vplivom,
· Pregled in popravilo tesnosti cevi za odvajanje kondenzata,
· Čiščenje oz. odmašitev cevi za odvajanje kondenzata (v spomladanskem terminu),
· Pregled in popravilo pritrditve notranjih in zunanjih enot.

OPOMBA: V CENI ZAJETA DOBAVA IN ZAMENJAVA FILTROV

I.3.  Redno servisiranje in vzdrževanje  konvektorjev znamk HAIER IN SINCLAIR:

· Kontrola odvoda kondenza, 
· Čiščenje in zamenjava filtrov, 
· Kontrola delovanja ventilatorja, 
· Kontrola magnetnih ventilov, 
· Čiščenje izmenjevalca, 
· Kontrola delovanja termostata.

OPOMBA: V CENI VŠTEA  ZAMENJAVA FILTROV

Tabela 2: Prikaz izhodiščnega terminskega plana vzdrževalnih - servisnih del

	Zap. št.
	Vrsta naprave
	Št. vzdrževalnih- servisnih del na letni ravni
	Št. vzdrževalnih- servisnih del v času trajanja pogodbe

	1.
	klimatske naprave - HAIER, SINCLAIR, VFR
	2
	6

	2.
	SPLIT klimatskih naprave 
	2
	6

	3.
	konvektorji – HAIER, SINCLAIR
	2
	6



Ponudbene cene za redne servisne preglede zajemajo vsa zgoraj zajeta opravila in dobava nadomestnih delov. V cenah so zajeti vsi stroški (stroški dela, kilometrina, poraba potrošenega materiala, administrativni stroški ipd.) vezani na izvedbo rednega servisa. 

Pri izrednem oziroma interventnem servisiranju se bo zaračunavalo po predračunu. Ponudbena cena vključuje dobavo nadomestnih delov in njihovo vgradnjo. V ceni so zajeti vsi stroški vezani na dobavo in vgradnjo nadomestnih delov (stroški dela, kilometrina, poraba potrošenega materiala, administrativni stroški ipd.). 

ODZIVNI ČAS: 

Čas pripravljenosti za odpravo napak (odzivni čas) je vse dni v letu, torej 24 ur na dan, 7 dni na teden (24/365), in sicer za ves čas veljavnosti pogodbe. 

Odzivni čas za odpravo napak je čas, ki preteče od prejema obvestila po e-mailu in/ali telefonskega poziva, do trenutka, ko izvajalec začne z odpravo napak. Čas v katerem izvajalec mora odpraviti napako, začne teči od začetka odprave napake s strani izvajalca. Izvajalec mora naročnika obvestiti o času začetka odprave napake.

Odzivni čas:

· v kritičnih primerih, kot na primer izpada hladilne naprave v sistemskih in podobnih prostorih: najkasneje v roku dveh (2) ur od prejema obvestila po e-mailu ali telefonskega poziva po principu 24/7/365;
· v primerih motnje, ki ni kritičnega pomena v roku pet (5) ur od prejema obvestila po e-mailu ali telefonskega poziva. 

ČAS ODPRAVE NAPAKE:

· v kritičnih primerih v roku štirih (4) ur od začetka odpravljanja napake oziroma zagotovitev, da se ne povzroča večja škoda od tiste ki je že nastala zaradi nastanka napake;
· v primeru napake, ki ni kritičnega pomena za hlajenje sistema, jo mora izvajalec odpraviti v razumnem času, ki je potreben za njeno odpravo, vendar najkasneje v petih (5) delovnih dneh od začetka del.

DRUGE ZAHTEVE NAROČNIKA:

Namen vzdrževanja prezračevalnih naprav je zagotovitev njihovega nemotenega delovanja.

Izvajalec mora pri vzdrževanju prezračevalnih naprav vgrajevati originalne in atestirane rezervne dele proizvajalca servisirane naprave.

Izvajalec mora zagotavljati, da bodo klimatske naprave v času servisiranja pri normalnem rokovanju nemoteno delovale.

Izvajalec mora upoštevati vse druge zahteve in pogoje, določene v pogodbi.  
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