Vzorec krovne pogodbe
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skleneta

KROVNO POGODBO ŠT. 
I. UVODNE DOLOČBE IN UGOTOVITVE
1. člen
Pogodbeni stranki uvodoma ugotavljata:

· da je Ministrstvo za javno upravo(v nadaljevanju: naročnik), na podlagi pooblastil in zbranih potreb organov (posameznih naročnikov) izvedlo odprti postopek oddaje javnega naročila po pooblastilu z oznako ODPOS-12/2015, za »Izvajanje storitev zagotovitve plačevanja upravnih taks, stroškov upravnih in drugih postopkov ter glob s strani strank na UE z uporabo debetnih in kreditnih plačilnih kartic« (Objava obvestila o naročilu na portalu javnih naročil, št. objave JN
· da krovno pogodbo (v nadaljevanju pogodba) sklepa Ministrstvo za javno upravo v imenu in za račun naročnikov, navedenih v seznamu naročnikov (v nadaljevanju posamezni naročniki), ki je sestavni del in Priloga 1 te pogodbe;

· da bodo posamezni naročniki na podlagi te pogodbe sami sklepali neposredne pogodbe z izvajalcem;

· da je bil izvajalec na podlagi odločitve o oddaji naročila št. 
II. PREDMET POGODBE

2. člen
Predmet te pogodbe je »Izvajanje storitev zagotovitve plačevanja upravnih taks, stroškov upravnih in drugih postopkov ter glob s strani strank na UE z uporabo debetnih in kreditnih plačilnih kartic« v sklopih:

Sklop 1: Najem POS terminalov in plačevanje s plačilnima karticama Maestro in Mastercard

Sklop 2: Plačevanje z drugimi plačilnimi karticami (Activa, Visa, Diners, AmericanExpress, 

  Karanta in druge)

(odvisno od predloženih ponudb in odločitve o oddaji naročila)

za posamezne naročnike iz Priloge 1 te pogodbe.

Pogodbene storitve so podrobneje specificirane v Specifikaciji storitev (Priloga 3), kjer veljajo samo določbe, ki se nanašajo na sklop .... /vpiše se sklope, za katere se pogodba sklepa/ in v prilogi Predračun (Priloga 4), ki sta prilogi te pogodbe in njen sestavni del ter se izvaja na način, kot je določen v teh prilogah in tej pogodbi.

3. člen

Posamezni naročniki, ki so navedeni v prilogi št. 1 te pogodbe, bodo z izvajalcem v roku 20 (dvajset) dni od podpisa te pogodbe, sklenili neposredno pogodbo, v kateri bodo natančno opredelili lokacije namestitve POS terminalov.

4. člen

Izvajalec zagotavlja možnost plačevanja z uporabo naslednjih plačilnih kartic za Sklop 1/Sklop 2 (odvisno od prijave in odločitve o oddaji naročila):

A. naziv kartice:

višina provizije:

B. naziv kartice:

višina provizije:

C. naziv kartice:

višina provizije:

D. naziv kartice:

višina provizije:

III. cene in plačilni pogoji
5. člen

Storitve se zaračunavajo po cenah iz Priloge 4.

Cene za najem POS terminalov z DDV in višine provizij za posamezne plačilne kartice so fiksne ves čas trajanja te pogodbe.
6. člen

Skupne okvirne vrednosti pogodbe po sklopih za vse naročnike znašajo:

· Sklop 1 -       EUR (z besedo XXX evrov 00/100) z DDV

· Sklop 2 -       EUR (z besedo XXX evrov 00/100) z DDV

/ta člen se prilagodi glede na izvajalca/

7. člen

Izvajalec posameznemu naročniku izstavlja račune za izvedene storitve najkasneje 5. v mesecu za storitve, opravljene v preteklem mesecu ali pa vsake tri mesece, najkasneje 5. v mesecu za storitve, opravljene v preteklih treh mesecih. /način se izbere pred podpisom krovne pogodbe/
Obvezna priloga računa je seznam opravljenih transakcij po posamezni plačilni kartici, kjer morata biti ločeno prikazana znesek transakcije in znesek provizije za opravljeno plačilo.
Računi se izstavljajo naročniku, ki je pogodbena stranka, morebitni drugačni in natančnejši podatki pa se navedejo v neposredni pogodbi.

Račun se mora sklicevati na številko neposredne pogodbe, na podlagi katere se izstavlja.

8. člen

Rok plačila je 30. dan od dneva uradnega prejema pravilno izstavljenega računa, ki je podlaga za izplačilo. 
Če zadnji dan roka sovpada z dnem, ko je po zakonu dela prost dan oziroma v plačilnem sistemu TARGET ni opredeljen kot plačilni dan, se za zadnji dan roka šteje naslednji delavnik oziroma naslednji plačilni dan v sistemu TARGET. V primeru zamude plačila je kupec dolžan prodajalcu plačati zamudne obresti v skladu z Zakonom o obrestni meri zamudnih obresti.
V primeru plačilne zamude posameznega naročnika, izvajalec lahko obračuna zakonske zamudne obresti. Vsak naročnik odgovarja za plačilo svojih obveznosti samostojno.
9. člen

Izvajalec nakaže polne zneske transakcij, opravljene s posameznimi plačilnimi karticami, na prehodne račune posameznih naročnikov, ki so navedeni v posamezni neposredni pogodbi.
Izvajalec plačila, opravljena z debetnimi plačilnimi karticami, nakaže takoj, to je dnevno, plačila, opravljena s kreditnimi plačilnimi karticami, pa nakaže najmanj 1-krat tedensko.

IV. NAČIN IZVAJANJA STORITEV – SKLOP 1

10. člen

Izvajalec naročniku zagotavlja uporabo stacionarnih POS terminalov po seznamu iz Priloge 2 te pogodbe, po ceni mesečnega najema iz Priloge 4 te pogodbe.
Naročnik najkasneje v roku 8 mesecev od podpisa krovne pogodbe pisno pozove izvajalca za namestitev in aktivacijo POS terminalov za posamezno lokacijo (z navedbo želenega datuma), kar izvajalec uredi najkasneje v roku 15 dni od prejema pisnega poziva.

Izvajalec zagotavlja komunikacijske linije od lokacije neposrednega naročnika do centra za plačevanje s plačilnimi karticami.

11. člen

Oprema ostane v lasti izvajalca in se daje v uporabo naročniku z namenom opravljanja plačil s karticami.

Izvajalec se obvezuje, da bo opremo vzdrževal v uporabnem stanju, naročnik pa se obvezuje, da bo z opremo ravnal skrbno in da bo pri morebitnem prenehanju pogodbenega razmerja, ob upoštevanju normalne obrabe, opremo vrnil izvajalcu v dobrem stanju.
12. člen

V primeru dodatnih potreb po POS terminalih na posamezni Upravni enoti, ali v primeru prenosa POS terminala z ene na drugo lokacijo mora posamezni naročnik pridobiti soglasje od Službe za upravne enote na Ministrstvu za javno upravo.

13. člen

Na računu ali kakršni koli specifikaciji opravljene storitve mora izvajalec ločeno prikazati znesek transakcije in znesek provizije za opravljeno plačilo.

14. člen

Izvajalec omogoči uporabo POS terminalov tudi za plačevanje s plačilnimi karticami iz Sklopa 2, in sicer:

· plačilna kartica 
· plačilna kartica 
· itd.

V. NAČIN IZVAJANJA STORITEV – SKLOP 2

15. člen

Izvajalec zagotavlja plačilo s plačilno kartico 
16. člen

/če je izvajalec različen od izvajalca v Sklopu 1/

Ustrezno opremo, t.j. POS terminale, bo pri posameznih naročnikih namestil in vzdrževal 
"Naročnik najkasneje v roku 8 mesecev od podpisa krovne pogodbe pisno pozove izvajalca za aktivacijo plačevanja s plačilnimi karticami iz sklopa 2 (z navedbo želenega datuma), kar izvajalec uredi najkasneje v roku 15 dni od prejema pisnega poziva."

Lastnik opreme omogoči, da se le-ta uporablja tudi za zagotovitev plačevanja s plačilnimi karticami iz 14. člena te pogodbe.
VI. podizvajalci
/Opomba: Določbe, navedene v tem poglavju, bodo vključene v to pogodbo le v primeru, če bo izvajalec nastopal skupaj s podizvajalci. V nasprotnem primeru se ta del vzorca pogodbe, ki se nanaša na izvajanje del s podizvajalci, črta/

17. člen

Izvajalec bo pogodbene storitve izvajal s podizvajalci zapisanimi v izpolnjenem obrazcu »Prijava«, ki je priloga te pogodbe in njen sestavni del, v obsegu in način, ki je določen v tej prilogi.

18. člen

Neposredna plačila podizvajalcem so obvezna. Izvajalec pooblašča naročnika, da na podlagi potrjenih računov oziroma situacij neposredno plačuje podizvajalcem dela, ki jih bodo ti opravljali po tej pogodbi. 

Če se med izvajanjem te pogodbe zamenja podizvajalec ali če izvajalec sklene za izvajanje predmeta te pogodbe pogodbo z novim podizvajalcem, mora izvajalec v petih dneh po nastanku take spremembe naročniku predložiti:

· svojo izjavo, da je poravnal vse nesporne obveznosti prvotnemu podizvajalcu, če je bil le ta zamenjan,

· pooblastilo za plačilo opravljenih in prevzetih del neposredno novemu podizvajalcu in

· soglasje novega podizvajalca k neposrednemu plačilu.

V vseh navedenih primerih bo moral podizvajalec naročniku posredovati kopijo pogodbe, ki jo je sklenil z izbranim ponudnikom (svojim naročnikom), v petih dneh od sklenitve te pogodbe.
19. člen

Izvajalec mora računu obvezno priložiti predhodno potrjene račune podizvajalca(-cev), ki bo(-do) opravljali storitve po tej pogodbi.

20. člen

Izvajalec mora imeti ob sklenitvi te pogodbe, oziroma na dan začetka izvajanja te pogodbe in v času njenega izvajanja, sklenjene pogodbe s podizvajalci. V primeru morebitne zamenjave podizvajalcev mora izvajalec naročnika o tem pisno obvestiti v petih dneh po spremembi in mu predložiti sklenjene pogodbe z novimi podizvajalci.

21. člen

V razmerju do naročnika izvajalec v celoti odgovarja za izvedbo storitev, ki so predmet te pogodbe. 

Izvajalec se zavezuje, da bo opravljal nadzor nad podizvajalci. 

Če naročnik ugotovi, da dela izvaja podizvajalec, ki ga izvajalec ni navedel v svoji ponudbi, oziroma ni dogovorjen s to pogodbo oziroma izvajalec ni zamenjal podizvajalca na način, določen v tem poglavju, ima pravico odstopiti od te pogodbe.
VII. POGODBENA KAZEN
22. člen

V primeru zamude roka popravila oz. zamenjave nedelujočega POS terminala, lahko posamezni naročnik izvajalcu zaračuna pogodbeno kazen v višini 50 EUR z DDV za vsako začeto zamujeno uro, vendar ne več kot 500 EUR z DDV.
VIII.  druge obveznosti izvajalca
23.  člen

Izvajalec bo na poziv naročnika, v roku osmih dni od prejema poziva, posredoval podatke o:

· svojih ustanoviteljih, družbenikih, vključno s tihimi družbeniki (v primeru da ponudnik ni rezident), delničarji, komandistih ali drugih lastnikih in podatke o lastniških deležih navedenih oseb;

· gospodarskih subjektih, za katere se glede na določbe zakona, ki ureja gospodarske družbe, šteje, da so z njim povezane družbe.
24. člen

Izvajalec bo storitve, ki so predmet te pogodbe, izvajal v skladu z določbami te pogodbe in v skladu z dobrimi poslovnimi običaji, na področju, na katerem se sklepa pogodba.

IX. druge obveznosti naročnika

25.  člen

Naročnik se obvezuje, da bo:

· izpolnjeval vse predvidene obveznosti v rokih in na predviden način,

· zagotovil ustrezno informacijsko telekomunikacijsko okolje.

X. varnostne določbe

26. člen

Izvajalec se zaveže, da bo v primeru, da bo stopil v stik z osebnimi podatki ravnal skladno z določili Zakona o varstvu osebnih podatkov (Uradni list RS št. 94/07-UPB1).
Izvajalec mora imeti vzpostavljen postopek in ukrepe za varovanje in obdelovanje osebnih podatkov, kot jih predpisuje ZVOP-1.
XI. protikurupcijska klavzula

27.  člen
V primeru, da se ugotovi, da je pri izvedbi javnega naročila, na podlagi katerega je podpisana ta pogodba ali pri izvajanju te pogodbe kdo v imenu ali na račun druge pogodbene stranke, predstavniku ali posredniku naročnika ali drugega organa ali organizacije iz javnega sektorja obljubil, ponudil ali dal kakšno nedovoljeno korist za pridobitev tega posla ali za sklenitev tega posla pod ugodnejšimi pogoji ali za opustitev dolžnega nadzora nad izvajanjem pogodbenih obveznosti ali za drugo ravnanje ali opustitev, s katerim je organu ali organizaciji iz javnega sektorja povzročena škoda ali je omogočena pridobitev nedovoljene koristi predstavniku organa, posredniku organa ali organizacije iz javnega sektorja, drugi pogodbeni stranki ali njenemu predstavniku, zastopniku, posredniku, je ta pogodba nična.

Naročnik bo v primeru ugotovitve o domnevnem obstoju dejanskega stanja iz prvega odstavka tega člena ali obvestila Komisije za preprečevanje korupcije ali drugih organov, glede njegovega domnevnega nastanka, pričel z ugotavljanjem pogojev ničnosti pogodbe iz prejšnjega odstavka tega člena oziroma z drugimi ukrepi v skladu s predpisi Republike Slovenije.

XII. skrbniki krovne pogodbe

28. člen

Skrbnik te pogodbe na strani naročnika je g./ga. ……………………………., na strani izvajalca pa g./ga. ………………...

XIII.  ROK IZVEDBE

29. člen

Izvajanje storitev, ki so predmet te pogodbe, mora izvajalec začeti takoj po podpisu neposredne pogodbe, vendar ne prej preden se začne uporabljati krovna pogodba.
XIV. reševanje sporov

30. člen

Pogodbeni stranki spore rešujeta sporazumno. V nasprotnem primeru spore rešuje stvarno pristojno sodišče v Ljubljani.
XV. spremembE IN DOPOLNITVE
31.  člen

Ta pogodba se lahko spremeni ali dopolni s pisnim aneksom, ki ga sporazumno sprejmeta in podpišeta obe pogodbeni stranki.
Za spremembo kontaktnih podatkov in spremembo skrbnikov pogodbe iz 30. člena te pogodbe je dovolj pisno obvestilo ene stranke drugi stranki.
Če katerokoli od pogodbenih določil je ali postane neveljavno, to ne vpliva na ostala pogodbena določila. Neveljavno določilo se nadomesti z veljavnim, ki mora čim bolj ustrezati namenu, ki ga je želelo doseči neveljavno.

XVI. UPORABA PRAVA

32. člen

Pogodbeni stranki se dogovorita, da bosta pri tolmačenju posameznih situacij, ki niso določene s to pogodbo, uporabljali Obligacijski zakonik (Uradni list RS, št. 97/07-UPB1 in 30/10 Odl.US).

XVII. POSEBNE IN KONČNE DOLOČBE

33. člen

Stranki te pogodbe sta sporazumni, da pogodba začne veljati z njenim obojestranskim podpisom. 

34. člen

Pogodba je sklenjena za obdobje 36 (šestintrideset) mesecev od podpisa te pogodbe.

Naročnik lahko odstopi od pogodbe. Odpovedni rok je 6 (šest) mesecev in prične teči z dnem vročitve pisnega odstopa drugi pogodbeni stranki.

V primeru bistvenih ali ponavljajočih se kršitev določil pogodbe lahko odstopi od pogodbe katerakoli od pogodbenih strank. Odpovedni rok je v tem primeru 30 (trideset) dni. Rok začne teči z dnem vročitve pisnega odstopa od pogodbe drugi pogodbeni stranki. V primeru uveljavljanja skrajšanega odpovednega roka morata stranki predhodno pisno opozoriti na bistvene ali ponavljajoče se kršitve s 30 dnevnim rokom za odpravo pomanjkljivosti.

35. člen

Podpisnici pogodbe se zavezujeta, da bosta morebitne spore reševali sporazumno. V kolikor to ne bo mogoče, spore rešuje stvarno pristojno sodišče v Ljubljani.

36. člen

Pogodba je sestavljena v 2 (dveh) enakih izvodih, od katerih vsaka stranka krovne pogodbe prejme po en (1) izvod.
	Kraj:

	Kraj:

	Datum:
	Datum:
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