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TEHNIČNE SPECIFIKACIJE 
Javno naročilo katerega predmet je »Nadgradnja strežniškega in diskovnega sistema za potrebe interoperabilnostne infrastrukture, v 4 sklopih« 
Dobavo opreme in garancijske zahteve ponudnik v vseh sklopih izvede s kadri, ki so usposobljeni za namestitev, konfiguriranje, diagnosticiranje in servisiranje ponujene opreme na lokaciji naročnika. 
Sklop 1

Ministrstvo naroča dodatne zmogljivosti strežniške in podatkovne infrastrukture na področju informacijske infrastrukture zaradi potreb projektov:

· Operacija interoperabilnost in e-izmenjava podatkov,

· Operacija EKT2

· Operacija eJN,

· Operacija e-Uprava2;

Lokacija označena s PDC se nahaja na Langusovi 4, Ljubljana

Lokacija označena z NIC se nahaja v Mariboru, Zagrebška cesta 106, 2000 Maribor
	Sklop
	Oznaka
	Opis
	Količina
	Lokacija
	Opomba

	1
	23V-L1-1
	Sistem strežniških rezin – ohišje s stikalno opremo
	2
	PDC, NIC
	Sistem strežniških rezin na lokaciji PDC se vključi v obstoječe diskovno polje Hitachi HDS VSP

	1
	23V-L1-2
	Sistem strežniških rezin – strežniške rezine
	12
	PDC, NIC
	V vsakem ohišju 6 rezin


Podrobne specifikacije posameznih komponent
23V – Sistem strežniških rezin

Sklop-1: 23V-L1-1 Ohišje za strežniške rezine

	Tehnične zahteve:

	1
	Rack izvedba višine največ 10 U

	2
	Možnost vgradnje najmanj 8-ih strežniških rezin 

	3
	Osrednji vmesnik za prenos podatkov mora podpirati sledeče protokole: 1 do 10 GB Ethernet, najmanj 4 ali 8 GB Fibre Channel 

	4
	Integrirano skupno napajanje in hlajenje z redundantnimi hot-swap napajalniki in redundantnimi hotswap ventilatorji. Pribor za priključitev na enofazno napajanje.

	5
	Modul, ki omogoča nadzor vseh vgrajenih rezin in funkcionalnosti samega ohišja preko spleta, s priloženo potrebno programsko opremo za nadzor in konfiguracijo sistema.

	6
	Redundantni nadzorni modul, ki prevzame vso funkcionalnost in nastavitve v primeru izpada primarnega modula.

	7
	Diagnostični panel v obliki LCD ekrana ali LED indikatorjev, ki zajema diagnosticiranje odpovedi posamezne rezine ter napajalnikov in ventilatorjev na ohišju

	8
	Vgrajena 2 kombinirana (mrežna/FC) modula, ki omogočata 

· virtualizacijo MAC in naslovov, Cisco združljivi, ki omogočajo redundantno povezavo vseh ethernet kartic (1 ali 10 Gbs full duplex) iz vgrajenih strežniških rezin (integriranih in na dodatnih mrežnih karticah). Podpirajo standarde: IEEE 802.3ad /  1Q / 3ae. Omogočeno mora biti  redundantno delovanje.

virtualizacijo WWN naslovov, ter omogoča redundantno povezavo vseh FC kartic (4 Gb) iz vgrajenih strežniških rezin. Stikalo mora biti združljivo z obstoječim Brocade 8GB SAN stikalom. Omogočeno mora biti  redundantno delovanje.

· Najmanj toliko kombiniranih notranjih priklopov kot je maksimalno število strežniških rezin v ohišju

· Najmanj 8 zunanjih priklopov, ki vključujejo:

· 4 x 8 Gb FC transcieverjev za priključitev na SAN okolje in

· 4 x 10 Gb transcieverjev za priključitev v mrežno okolje

	9
	Sistem strežniških rezin mora imeti polne licence za upravljanje z vgrajenimi strežniki preko centralnega upravljalskega strežnika. 


Sklop-1: 23V-L1-2 Strežniška rezina (Namen: Virtualizacija)

	Tehnične zahteve:

	1
	2 x Procesor Intel Xeon najmanj E5-2670 (2,6 Ghz / 8 Core)

	2
	Predpomnilnik L3 20 MB

	3
	Skupna velikost pomnilnika RDIMM DIMM najmanj 128 GB (ECC DDR3) 1600Mhz

	4
	Možnost vgradnje 256 GB pomilnika ali več

	5
	2 x “on board” priključka ali vgrajena konvergentna (Ethernet in FC) strežniška mrežna kartica UTP hitrost 10 Gbs 

	6
	2 x dodatna konvergentna (Ethernet) strežniška mrežna kartica UTP hitrost 10 Gbs

	7
	Možnost vgradnje dodatnega komunikacijskega vmesnika (FC HBA).

	8
	SAS RAID krmilnik s podporo najmanj za RAID 0,1. Krmilnik mora biti podprt v SLES 10.x in RedHat 5.x in 6.x.

	9
	2x 100GB SSD SAS MLC(oz. boljši) trda diska, konfigurirana v RAID 1

	10
	Podpora in skladnost za operacijske sisteme Windows 2012, Suse Linux Enterprise (SLES 10 SP1, SP2, SP3 in SP4 ter SLES 11 SP1, SP2 in SP3), Red Hat Enterprise Linux in Vmware vSphere HypervisorTM (ESXi) s strani proizvajalca

	11
	Priloženi morajo biti ustrezni gonilniki.


SPLOŠNE IN GARANCIJSKE ZAHTEVE ZA OPREMO IZ SKLOPA 1
	OPIS

	1
	Ponudba mora vključevati tudi ves potrebni potrošni material (npr. priključne kable, napajalne kable);

	2
	Ponudba mora vključevati dobavo, vgradnjo in konfiguracijo opreme iz specifikacij na lokaciji naročnika (PDC-Ljubljana Langusova 4, Maribor-NIC);

	3
	Brezplačen dostop do baz znanja proizvajalca in spremljanje odprtih problemov preko spleta, brezplačen spletni dostop do popravkov in nadgradenj sistemske programske opreme (gonilniki, firmware) pri proizvajalcu opreme in brezplačne storitve nadgradnje sistemske programske opreme v času garancije opreme v primeru funkcionalnih težav ali v primeru odstopanj od  deklariranih lastnosti ponujene opreme, dostop do tehnične podpore (»TAC«) pri ponudniku in/ali proizvajalcu;

	4
	Pomoč pri reševanju tehničnih problemov v zvezi z nameščeno opremo v rednem delovnem času (v garancijskem obdobju);

	5
	Dobavni rok je največ 45 dni od podpisa pogodbe za celotno količino opreme. Rok izvedbe: 115 dni, kjer se smatra, do so vključene vse ostale storitve vgradnje, konfiguriranja vključno z usposabljanjem naročnikove ekipe.

	6
	Garancijska doba je 5 let z možnostjo podaljšanja garancije; 

	7
	Odzivni čas od prijave napake je 4 ure ali manj;

	8
	Zamenjava z novo opremo je 10 dni ali manj od prijave napake, v kolikor se napaka ne odpravi v roku za odpravo ali dvakrat ista napaka;

	9
	Doba zagotavljanja rezervnih delov je najmanj 5 let od dobave opreme;

	10
	Režim vzdrževanja v garancijskem obdobju – dežurna služba pri dobavitelju za čas trajanja pogodbe je:
· od 700 ure do 1800 ure 5 dni/teden (ponedeljek – petek)

	11
	Za ponujeno opremo 23V-L1-1 in 23V-L1-2 velja rok za odpravo napake od prijave napake (popravilo oziroma nadomestna oprema):

· za napako, ki pomeni prekinitev zmožnosti dela je 8 ur ali manj;

· za napako, ki pomeni nebistveno zmanjšano funkcionalnost je 1 dan ali manj

	12
	Ponudba mora zajemati začetno konfiguriranje, vgradnjo in zagon ponujene opreme.

	13
	Ponudba mora zajemati namestitev in začetno konfiguriranje orodij za nadzor ponujene opreme.

	15
	Ponudba mora zajemati usposabljanje najmanj štirih (4) naročnikovih sistemskih in nadzornih

administratorjev v trajanju najmanj  4 ure, za upravljanje in konfiguriranje ponujene opreme najkasneje 30 dni od opravljene instalacije in zagona opreme.


Sklop 2

Ministrstvo naroča dodatne zmogljivosti strežniške in podatkovne infrastrukture na področju informacijske infrastrukture zaradi potreb projektov:

· Operacija interoperabilnost in e- izmenjava podatkov,

· Operacija EKT2

· Operacija eJN,

· Operacija e-Uprava2;

Naročnik  je dolžan  posamezno naročilo  poslati   na  naslov  (elektronska pošta), ki  ga določi ponudnik in bo zapisan v pogodbi.
Licenčno programsko opremo za izdelavo varnostnih kopij zagotovi naročnik, le ta ni predmet predmetnega naročila.

Dodatna oprema je sestavljena s komponentami, ki so navedene v spodnji Tabeli.
	Sklop
	Oznaka
	Opis
	Količina
	Lokacija
	Opomba

	2
	23V-L2-1
	Knjižnica za varnostno shranjevanje
	1
	NIC
	

	2
	23V-L2-2
	Knjižnica za varnostno shranjevanje
	1
	PDC
	


Sklop 2: 23V-L2-2 Knjižnica za varnostno shranjevanje

	Tehnične zahteve:

	1
	Vgrajena 2 x LTO-6 enota (6250) z direktnim priklopom na FC

	2
	Možnost razširitve na najmanj skupno 4 LTO-6 enote

	3
	Prostor za mininimalno 24 kaset

	4
	22 x kaset LTO-6 z Bar Code nalepko

	5
	2x čistilna kaseta

	6
	Čitalec bar code

	8
	Redundantni napajalnik

	9
	Potreben potrošni material (napajalni kabli, 5m FC kabli, vodila za vgradnjo v komunikacijsko omaro)


Sklop 2: 23V-L2-1 Knjižnica za varnostno shranjevanje

	Tehnične zahteve:

	1
	Vgrajene najmanj  4 x LTO-6 enota (6250) z direktnim priklopom na FC

	2
	Prostor za minimalno 48 kaset

	3
	Možnost razširitve števila mest za kasete na skupno najmanj 140 kaset

	4
	46 x kaset LTO-6 z Bar Code nalepko

	5
	2 x čistilna kaseta

	6
	Čitalec bar code

	7
	Redundantni napajalnik

	8
	Potreben potrošni material (napajalni kabli, 5m FC kabli, vodila za vgradnjo v komunikacijsko omaro)

	9
	Združljivost s programsko opremo Oracle OSB, IBM Tivoli TSM in HP Data protector


SPLOŠNE IN GARANCIJSKE ZAHTEVE ZA OPREMO ZA IZ SKLOPA  2
	OPIS

	1
	Ponudba mora vključevati tudi ves potrebni potrošni material (npr. priključne kable, napajalne kable);

	2
	Ponudba mora vključevati dobavo, vgradnjo in konfiguracijo opreme iz specifikacij na lokaciji naročnika (PDC-Ljubljana Langusova 4, Maribor-NIC);

	3
	Brezplačen dostop do baz znanja proizvajalca in spremljanje odprtih problemov preko spleta, brezplačen spletni dostop do popravkov in nadgradenj sistemske programske opreme (gonilniki, firmware) pri proizvajalcu opreme in brezplačne storitve nadgradnje sistemske programske opreme v času garancije opreme v primeru funkcionalnih težav ali v primeru odstopanj od  deklariranih lastnosti ponujene opreme, dostop do tehnične podpore (»TAC«) pri ponudniku in/ali proizvajalcu;

	4
	Pomoč pri reševanju tehničnih problemov v zvezi z nameščeno opremo v rednem delovnem času (v obdobju garancije);

	5
	Dobavni rok je največ 45 dni od podpisa pogodbe za celotno količino opreme. Rok izvedbe: 115 dni, kjer se smatra, do so vključene vse ostale storitve vgradnje, konfiguriranja vključno z usposabljanjem naročnikove ekipe.

	6
	Garancijska doba je 5 let z možnostjo podaljšanja garancije 

	7
	Odzivni čas od prijave napake je 4 uri ali manj;

	8
	Zamenjava z novo opremo je 10 dni ali manj od prijave napake, v kolikor se napaka ne odpravi v roku za odpravo ali dvakrat ista napaka;

	9
	Doba zagotavljanja rezervnih delov je najmanj 5 let;

	10
	Režim vzdrževanja v garancijskem obdobju – dežurna služba pri dobavitelju za čas trajanja pogodbe  je:
· od 700 ure do 1800 ure 5 dni/teden (ponedeljek – petek)

	11
	Za ponujeno opremo 23V-L2-1, 23V-L2-2 velja rok za odpravo napake od prijave napake (popravilo oziroma nadomestna oprema):

· za napako, ki pomeni prekinitev zmožnosti dela je 24 ur ali manj;

· za napako, ki pomeni nebistveno zmanjšano funkcionalnost je 2 dneva ali manj

	12
	Ponudba mora zajemati začetno konfiguriranje, vgradnjo in zagon ponujene opreme.

	13
	Ponudba mora zajemati namestitev in začetno konfiguriranje orodij za nadzor ponujene opreme.

	15
	Ponudba mora zajemati usposabljanje najmanj štirih (4) naročnikovih sistemskih in nadzornih

administratorjev v trajanju najmanj  2 uri, za upravljanje in konfiguriranje ponujene opreme najkasneje 30 dni od opravljene instalacije in zagona opreme.


Sklop 3

Ministrstvo naroča dodatne zmogljivosti podatkovne infrastrukture na področju informacijske infrastrukture zaradi potreb projektov:

· Operacija interoperabilnost in e-izmenjava podatkov,

· Operacija EKT2

· Operacija eJN,

· Operacija e-Uprava2;

Naročnik  je dolžan  posamezno naročilo  poslati   na  naslov  (elektronska pošta), ki  ga določi ponudnik in bo zapisan v pogodbi.
Oprema sklopa 3: 
	Sklop
	Oznaka
	Opis
	Količina
	Lokacija
	Opomba

	3
	23V-M3-2
	SAN diskovni podsistem za sekundarno lokacijo 69 TB
	1
	NIC
	


Podrobne specifikacije posameznih komponent
 Sklop 3_ DS-1A diskovni podsistem za sekundarno lokacijo– 69 TB
	Tehnične zahteve:

	1
	Delovanje v načinu »no single point of failure« (ventilatorji, napajalniki, krmilniki, zrcaljen predpomnilnik , baterijsko napajanje)

	2
	Omogoča RAID 0, 5, 6 , 10

	3
	Delovanje v načinu active/active z dvema kontrolerjema

	4
	Na vsakem kontrolerju vsaj štiri  FC prikope 4/8Gbit/sec

	5
	Omogoča kasnejšo nadgradnjo najmanj na 12x FC priklopov  na kontroler.

	6
	SAN diskovni podsistem mora imeti skupaj najmanj 64 GB predpomnilnika (cache)

	7
	Omogoča vgradnjo diskov tipa: SAS, NL-SAS in SSD

	8
	Namen T1: podatkovne zbirke in virtualizacija 14 TB uporabne kapacitete

	9
	Namen T2: DGRD, logična kopija produkcijskih zbirk  25 TB uporabne kapacitete

	10
	Namen T3: Staging 30 TB uporabne kapacitete

	11
	Minimalno 16.000 IO/ps za predpomnilnikom (front end IOPS)

	12
	Možnost kasnejše nadgradnje sistema na skupno najmanj 480 diskov SFF/LFF

	13
	Vključene licence za:

· Razširitev volumnov med delovanjem sistema
· dodajanja diskov med delovanjem sistema
· Kreiranje novih LUN na obstoječi RAID grupi med delovanjem sistema
· Za izdelavo celotnih kopij (Full copy/Volume mirroring)
· Za thin provisioning
· Snapshot

	14
	Vključena licenca za avtomatski tiering podatkov med različnimi tipi diskov (SAS, NL-SAS in SSD)

	15
	Programska oprema mora omogočati ločitve produkcijskih in testnih okolij.

	16
	Programska oprema za nadzor delovanja in konfiguracijo diskovja, ki omogoča vse naštete načine razširitev. V kolikor konfiguracija in nadzor diskovnega strežnika nista mogoči preko delovnih postaj v lokalnem omrežju, naj ponudba vključuje tudi potrebno dodatno strojno in sistemsko programsko opremo (nadzorni strežnik)

	17
	Vključena licenca za operacijske sisteme Windows Server 2003, 2008 in 2012, Suse Linux Enterprise server, VMware vSphere, Citrix XenServer, Red Hat

	18
	Diskovno polje mora omogočati integracijo z okoljem VMware (upravljanje sistema preko okolja VMware vSphere vCenter 5.1). 

	19
	Podpora in gonilniki za vzpostavitev “multipath” in “failover” funkcionalnosti za operacijske sisteme Windows Server 2008 in 2012, Suse Linux Enterprise Server. Vključena podpora za maksimalno število fizičnih strežnikov.

	20
	Možnost popolnega nadzora preko grafičnega vmesnika in iz orodne vrstice.

	21
	Potreben potrošni material (napajalni kabli, 5m FC kabli, vodila za vgradnjo v komunikacijsko omaro)


SPLOŠNE IN GARANCIJSKE ZAHTEVE ZA OPREMO IZ SKLOPA 3
	OPIS

	1
	Ponudba mora vključevati tudi ves potrebni potrošni material (npr. priključne kable, napajalne kable);

	2
	Ponudba mora vključevati dobavo, vgradnjo in konfiguracijo opreme iz specifikacij na lokaciji naročnika (Maribor-NIC);

	3
	Brezplačen dostop do baz znanja proizvajalca in spremljanje odprtih problemov preko spleta, brezplačen spletni dostop do popravkov in nadgradenj sistemske programske opreme (gonilniki, firmware) pri proizvajalcu opreme in brezplačne storitve nadgradnje sistemske programske opreme v času garancije opreme v primeru funkcionalnih težav ali v primeru odstopanj od  deklariranih lastnosti ponujene opreme, dostop do tehnične podpore (»TAC«) pri ponudniku in/ali proizvajalcu;

	4
	Pomoč pri reševanju tehničnih problemov v zvezi z nameščeno opremo v rednem delovnem času (v garancijskem obdobju);

	5
	Dobavni rok je največ 45 dni od podpisa pogodbe za celotno količino opreme. Rok izvedbe: 115 dni, kjer se smatra, do so vključene vse ostale storitve vgradnje, konfiguriranja vključno z usposabljanjem naročnikove ekipe.

	6
	Garancijska doba je 5 let z možnostjo podaljšanja garancije 

	7
	Odzivni čas od prijave napake je 4 uri ali manj;

	8
	Zamenjava z novo opremo je 10 dni ali manj od prijave napake, v kolikor se napaka ne odpravi v roku za odpravo ali dvakrat ista napaka;

	9
	Doba zagotavljanja rezervnih delov je najmanj 5 let od dobave opreme;

	10
	Režim vzdrževanja v garancijskem obdobju – dežurna služba pri dobavitelju za čas trajanja pogodbe je:
· od 700 ure do 1800 ure 5 dni/teden (ponedeljek – petek)

	11
	Za ponujeno opremo 23V-M3-2 velja rok za odpravo napake od prijave napake (popravilo oziroma nadomestna oprema):

· za napako, ki pomeni prekinitev zmožnosti dela je 24 ur ali manj;

· za napako, ki pomeni nebistveno zmanjšano funkcionalnost je 2 dneva ali manj

	12
	Ponudba mora zajemati začetno konfiguriranje, vgradnjo in zagon ponujene opreme.

	13
	Ponudba mora zajemati namestitev in začetno konfiguriranje orodij za nadzor ponujene opreme.

	15
	Ponudba mora zajemati usposabljanje najmanj štirih (4) naročnikovih sistemskih in nadzornih

administratorjev v trajanju najmanj  4 ure, za upravljanje in konfiguriranje ponujene opreme najkasneje 30 dni od opravljene instalacije in zagona opreme.


Sklop 4

Ministrstvo naroča dodatne zmogljivosti strežniške in podatkovne infrastrukture na področju informacijske infrastrukture zaradi potreb projektov:

Operacija interoperabilnost in e-izmenjava podatkov,

Operacija EKT2

Operacija eJN,

Operacija e-Uprava2;

Za potrebe konsolidacije informacijske infrastrukture obstoječih podatkovnih zbirk Oracle, Ministrstvo naroča namensko strojno in programsko opremo za optimizirano izvajanje relacijskih podatkovnih zbirk Oracle verzij 11g R2 in 12c ali enakovrednih.

Migracija podatkovnih zbirk na predmetno infrastrukturo ni predmet tega naročila.
Licenčno programsko opremo podatkovnih zbirk in sicer 8 CPU licenc Oracle RDBMS Enterprise Edition ali enakovrednih zagotovi naročnik, prav tako Oracle RAC Single Node ali enakovrednih, vse ostale potrebne licence morajo biti  vključene v ponudbo.
Licenčno programsko opremo za izdelavo varnostnih kopij zagotovi naročnik, le ta ni predmet predmetnega naročila.

Podrobne specifikacije

NSP-1 – Namenska strojna in programska oprema za izvajanje Oracle podatkovnih zbirk

	Tehnične zahteve:

	1
	Namenska strojna in programska oprema za izvajanje Oracle podatkovnih zbirk (v nadaljevanju NSP-1) mora vsebovati strežnike, diskovni sistem, omrežno opremo, potrebno programsko opremo in ostalo potrebno opremo za delovanje sistema.

	2
	Sistem NSP-1 mora vsebovati najmanj 2 (dva) fizično in medsebojno neodvisna  strežnika namenjena za Oracle bazo podatkov. Strežnika morata biti prilagojena za delovanje v gruči (Cluster) z zaščito pred izpadom strežnika in omogočati redundanco ter visoko razpložljivosto.

	3
	Ponudba mora vsebovati časovno neomejene licence in enoletno tehnično podporo za vso potrebno pripadajočo programsko opremo (operacijski sistem, mikrokodo/firmware, specialni gonilniki za zagotavljanje visoke razpoložljivosti dostopa do diskovnega sistema, programska oprema za diskovni sistem, programska oprema za gruče (Clusterware) in drugo programska oprema potrebno za delovanje sistema), ki je potrebna za delovanje podatkovne zbirke Oracle v polni kapaciteti in v skladu s pravili licenciranja licenčne programske opreme. Ponujeni sistem NSP-1 za delovanje  Oracle baze podatkov mora biti podprti in certificiran s strani Oracle za instalacijo in delovanje Oracle Database Enterprise Edition 11.2 ali novejšo verzijo, v Oracle Real Application Cluster konfiguraciji na izbranem operacijskem sistemu.

	4
	Sistem NSP-1 mora vsebovati minimalno 34 (štiriintrideset) procesorskih jeder (CPU Cores) Intel Xeon E5-2600 serije za SQL procesiranje Oracle baze podatkov.

	5
	Sistem NSP-1 mora vsebovati minimalno 512 GB pomnilnika RAM

	6
	Vsak strežnik v sistemu mora imeti najmanj dva vmesnika tipa Infiniband (QDR) in najmanj 4 vmesnike 1/10 Gb ethernet,

	7
	Sistem NSP-1 mora vsebovati najmanj dve stikali Infiniband s 36 aktivnimi porti (QDR) za interno povezavo.

	8
	Diskovni podsistem sistema NSP-1, namenjenega za bazo podatkov mora vsebovati najmanj 2 (dve) identični fizično neodvisni enoti za zaščito pred izpadom enote diskovnega sistema in zagotavljanja redundance ter visoke razpoložljivosti.

	9
	Povezave med strežniki in diskovnimi sistemi morajo biti podvojene in zagotavljati vsaj 40 Gb/s na povezavo ter zaključene znotraj sistema NSP-1.

	10
	Diskovni podsistem mora vsebovati vsaj 2,4 TBytov pomnilnika Flash Enterprise grade Multi-level Cell (eMLC) oziroma enakovrednega po zmogljivosti in trajnosti (število sprememb in pričakovana življenjska doba)

	11
	Diskovni podsistem mora imeti vgrajenih vsaj 18 x 3TB 6G NL-SAS 3.5 in 7,2k ali boljših za Oracle bazo podatkov

	12
	Ponudba mora vključevati licence za optimizacijo SQL stavkov za najmanj 18 diskovnih pogonov z opcijo kompresije na nivoju stolpcev.

	13
	Sistem NSP-1 mora vsebovati programsko opremo za nadzor delovanja.

	14
	Sistem NSP-1 mora biti združljiv z opcijo Oracle Audit Vault and DB firewall.

	15
	Sistem NSP-1 mora omogočati podporo  Oracle RAC opcije v načinu “one node”.

	16
	Sistem NSP-1 mora biti združljiv z Oracle podatkovno zbirko verzije 11g R2, Oracle 12c.

	17
	Sistem NSP-1 mora omogočati hkratno delovanje podatkovnih zbirk Oracle 11g R2 in Oracle 12c.

	18
	Sistem NSP-1 mora omogočati opcijo Oracle DataGuard v načinu asinhrone replikacije na Intel/Linux infrastrukturo nadomestnega centra.

	19
	Navedene komponente naj bodo vgrajene in povezane v 19'' strežniški omari.

	20
	Nadzorna komponenta sistema mora omogočati popolni nadzor sistema preko grafičnega vmesnika in preko CLI – ukaznega okna.

	21
	Ponudba mora vključevati manjkajoče licence za licenciranje vsaj 34 procesorskih jeder (CPU cores) za SQL procesiranje Oracle baze podatkov skladno z licenčno politiko Oracle (naročnik zagotavlja samo 8 licenc Oracle DB EE)

	22
	Ponudba mora vključevati namestitev in konfiguracijo vse ponujene strojne opreme ter sistemske programske opreme (operacijski sistem, firmware, specialni gonilniki za zagotavljanje visoke razpoložljivosti dostopa do diskovnega sistema, programska oprema za diskovni sistem, programska oprema za gruče (Clusterware) in druga programska oprema potrebna za delovanje sistema)


   SPLOŠNE IN GARANCIJSKE ZAHTEVE ZA OPREMO IZ SKLOPA 4
	OPIS

	1
	Ponudnik mora biti pri originalnem dobavitelju specializiran za ponujen tip opreme in imeti status pooblaščenega izvajalca servisnih storitev za ponujen tip opreme.

	2
	Ponudba mora vključevati tudi ves potrebni pribor (povezovalne kable, napajalne kable);

	3
	Ponudba mora vključevati dobavo, vgradnjo in konfiguracijo opreme iz specifikacij na lokaciji naročnika (Ljubljana, Langusova 4);

	4
	Brezplačen dostop do baz znanja proizvajalca in spremljanje odprtih problemov preko spleta, brezplačen spletni dostop do popravkov in nadgradenj sistemske programske opreme (gonilniki, mokrokodo/firmware) pri proizvajalcu opreme in brezplačne storitve nadgradnje sistemske programske opreme v času garancije opreme v primeru funkcionalnih težav ali v primeru odstopanj od  deklariranih lastnosti ponujene opreme, dostop do tehnične podpore (»TAC«) pri ponudniku in/ali proizvajalcu;

	5
	Pomoč pri reševanju tehničnih problemov v zvezi z nameščeno opremo v rednem del. času;

	6
	Dobavni rok je največ 60 dni od podpisa pogodbe za celotno količino opreme. Rok izvedbe: 130 dni, kjer se smatra, do so vključene vse ostale storitve vgradnje, konfiguriranja vključno z usposabljanjem naročnikove ekipe.

	7
	Garancijska doba je 1 leto s pripadajočo tehnično podporo z možnostjo podaljšanja garancije 

	8
	Odzivni čas v garancijskem obdobju od prijave napake je 4 ure ali manj;

	10
	Doba zagotavljanja rezervnih delov je najmanj 5 let od dobave opreme;

	11
	Režim vzdrževanja v garancijskem obdobju – dežurna služba pri dobavitelju za čas trajanja tehnične podpore je: od 700 ure do 1800 ure 5 dni/teden (ponedeljek – petek)

	12
	Za ponujeno opremo velja rok za odpravo napake od prijave napake naslednji delovni dan;

	13
	Ponudba mora zajemati začetno konfiguriranje, zagon in preizkus ponujene opreme.

	14
	Ponudnik mora za ponujeno opremo v ponudbi priložiti izjavo principala o prevzemu obveznosti, z namenom zagotavljanja enake stopnje kakovosti in izvajanja vseh storitev za primer kakršnekoli odpovedi ponudnika. Odpoved ponudnika se smatra takrat, ko ponudnik ne more več zagotavljati pogodbenih  obveznosti (na primer zaradi stečaja, izgube statusa pri principalu itd.). Izjava mora biti priložena za vso ponujeno opremo v sklopu oziroma za vse blagovne znamke v sklopu. 

	15
	Ponudba mora zajemati usposabljanje najmanj štirih (4) naročnikovih sistemskih in nadzornih

administratorjev v trajanju najmanj 8 ur, za upravljanje in konfiguriranje ponujene opreme najkasneje 30 dni od opravljene instalacije in zagona opreme.
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