PREDRAČUN in TEHNIČNE SPECIFIKACIJE za sklop 4 - oprema proizvajalca EMC 

	Zap. št.
	Tip
	Serijska številka
	Opis
	Količina
	Začetek vzdrževanja/po poteku garancije
	Predvide-no  število mesecev vzdrževanja
	Lokacija
	Režim
	Mesečna cena pavšala aktualnega režima (AKR) z DDV
	Mesečna cena pavšala režima A (PA) z DDV
	Mesečna cena pavšala režima B (PB) z DDV
	Mesečna cena pavšala režima C (PC)

	1
	CX4-120C
	CKM00085100228
	Diskovni sistem Clarion CX4-120 v sestavi:

3x 4G DAE factory

21x 300GB 15K 4GB FC

1x vault pack 300GB 15K 4G drives

1x programska oprema CX4-120 docs common rtu & powerpath

1x programska oprema NAVI/UNI  CX4-120

2x switch DS-5000B-00 z nadgradnjo serial No.: BRCAGF0651D01T, BRCAGF0651D01X
	1
	Od podpisa pogodbe
	36
	Lj
	B
	
	
	
	

	Predvidena ponudbena vrednost za celotno količino opreme iz posameznega sklopa za predvideno dobo vzdrževanja v EUR z vključenim DDV
Cene se vpisujejo le v okenca, ki niso senčena
	
	
	
	


Predmet javnega razpisa je izvajanje storitev rednega garancijskega vzdrževanja strojne opreme proizvajalca EMC MJU/DI za obdobje treh let, v skladu s seznamom opreme, ki je naveden v specifikacijah.

Izbrani ponudnik bo v času trajanja te pogodbe zagotavljal: 

1. naročniku dobavil in nudil v zahtevanih časovnih rokih delo in nadomestne dele, ki so potrebni za popravilo navedene strojne opreme tako, da bo ta ustrezno delovala;

2. izvajal planirano preventivno vzdrževanje, po določilih proizvajalca, z možnostjo daljinskega diagnosticiranja napak za opremo, za katero proizvajalec to omogoča;

3. ponudnik mora imeti možnost povezave s principalom oziroma proizvajalcem opreme, katero vzdržuje, za potrebe 'Remote support'-a

4. izvajal popravila, ki jih je mogoče vnaprej predvideti in neplanirana popravila;

5. opravljal redno preventivno vzdrževanje po predpisih in standardih proizvajalca opreme, kar obsega nastavitev, čiščenje in testiranje strojne opreme, z namenom zagotoviti normalno uporabo opreme. 

6. zamenjal pokvarjene dele ali sklope s takimi, ki so funkcionalno in vrednostno enakovredni ali boljši, pri čemer vsi vgrajeni deli postanejo last naročnika, zamenjani deli pa postanejo last izvajalca, razen v primeru zamenjave nosilcev podatkov, ki ostanejo v lasti naročnika. Spominskih medijev tudi ni dovoljeno odtujevati z lokacije. V primeru tovrstne nadomestitve delov opreme z enakovrednimi, je potrebno stare dele hraniti na lokaciji do komisijskega uničenja podatkovnega medija;

7. Noben del ali oprema ne sme biti iz zdravju škodljivih snovi;

8. v rokih, navedenih v razpisni dokumentaciji, zamenjal nedelujočo opremo z ustrezno delujočo;

9. ponudnik mora zagotoviti zalogo ključnih rezervnih delov po navodilih proizvajalca, za morebitno odpravo napak v opredeljenih časovnih rokih za opremo, ki jo vzdržuje

10. v opremo vgrajeval samo standardne dele visoke kvalitete, priporočene s strani proizvajalca opreme, razen v izrednih primerih, ko je za to potrebno naročnikovo soglasje.

11. konfiguriranje diskovnih polj in priklope novih strežnikov ter dodeljevanje diskovnega prostora le tem, vendar ne več kot 5 v treh letih;

12. izkazano zakonito razpolaganje z licencami in pravicami intelektualne lastnine potrebnih za področje prijave

13. redno nadgrajevanje programske kode na vzdrževani strojni opremi v skladu s priporočili proizvajalca.

14. za vse posege mora izvajalec sam priskrbeti gonilnike, vkolikor so potrebni in jih tudi izročiti uporabniku;

15. ponudnik mora garantirati dežurno službo skladno z zahtevanim režimom

16. zagotovil brezplačni odvoz in ekološko uničenje stare opreme, ki jo bo določil naročnik.

Storitve se izvajajo na lokaciji naročnika, 

· PDC Lj, Langusova 4, Ljubljana 

· NIC Mb, Zagrebška 106, Maribor (če bomo v prihodnosti tja selili določeno opremo)

· ponudnik mora garantirati 24 urno dežurno službo vseh 365 dni v letu in tri različne režime delovanja:

1. Režim a: Ponudnik bo opravljal storitve v delovnem času, ki je 24 ur na dan, 365 dni na leto z 2 urnim odzivnim časom za začetek del oz. odpravljanja napake po prijavi napake in 4 urnim časom za odpravo napake po prijavi napake
2. Režim b: Ponudnik bo opravljal storitve v delovnem času od ponedeljka do petka med 6:00 in 20:00 uro z 2 urnim odzivnim časom za začetek del oz. odpravljanja napake po prijavi napake in 4 urnim časom za odpravo napake po prijavi napake ter v soboto,  nedeljo in med prazniki med 8:00 in 20:00 uro s 4 urnim odzivnim časom za začetek del oz. odpravljanja napake po prijavi napake in 10 urnim časom za odpravo napake po prijavi napake
3. Režim c: Ponudnik bo opravljal storitve v delovnem času od ponedeljka do petka med 8:00 in 16:00 uro z 2 urnim odzivnim časom za začetek del oz. odpravljanja napake po prijavi napake in 10 urnim časom za odpravo napake po prijavi napake.
